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Evaluer l’impact social des acƟons dans une associaƟon telle que « Familles AcƟves « est un travail très important et qui a été réalisé en 2022, année qui 
marque le terme du projet proposé en 2019. 

 

Un diagnosƟc social partagé a été élaboré en vue du nouveau projet : il a mobilisé les habitants, les partenaires, les financeurs, les bénévoles et les profes-
sionnels du centre social. 

 

· Au cours de l’année, des aƩentes de bénévoles ont émergé : 

 Comment mieux accueillir les personnes porteuses de handicap dans les ateliers ? Des sessions de formaƟon ont eu lieu qui ont donné toute saƟsfac-
Ɵon. 

· Comme les années précédentes, le service EEC a été fortement sollicité ; le niveau d’acƟvité crée des inconforts majeurs de travail pour les salariés. 
En conséquence, une commission du CA incluant les professionnels de l’EEC a été mise en place et a permis un accord sur ce constat.  
Réflexion à suivre en 2023… 

· Du point de vue de la gouvernance, le CA a souhaité un partage des responsabilités en instaurant une présidence collégiale : tous les membres du CA 
ayant voix délibéraƟve sont co-présidents. 

· Enfin, ceƩe année 2022 a permis de libérer le centre social d’un certain nombre de contraintes liées à la pandémie dont l’impact a quesƟonné tous 
les acteurs.  
Un cabinet de psychosociologie ( MELEIA) nous a accompagnés pour essayer de comprendre l’évoluƟon des aƩentes des besoins des usagers de 
l’associaƟon. 

 

Nous remercions nos partenaires et financeurs pour leur souƟen, et espérons la pérennisaƟon de leur accompagnement, en parƟculier financier. 





« »
PrésentaƟon : accueil occasionnel et régulier des enfants de 2 mois et demi à 4 ans 

Public visé : toute famille du pays de fougères et autres 

But(s) : proposer un espace de qualité d’accueil des jeunes enfants et d’accompagnement des        
familles dans leur quoƟdien 

Critères d’évaluaƟon : lien social, service de proximité, emploi 

  

Partenaires : Fougères Communauté (médiathèque, piscine, centre culturel), CDAS, la 
ville de Fougères, la CAF, le CADA, APASE, le foyer logement des CoƩerêts , les struc-
tures peƟte enfance fougeraises… 

Lieu de sorƟes : la médiathèque st Marc le Blanc, Go baby gym, la piscine 

Services FACS impliqués : CESF, Tangente, la Rencontre, accueil 

OBJECTIFS 

GENERAUX 

OBJECTIFS 

OPERATIONNELS 

REALISATION 

(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 

(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 

RENCONTREES 

RETOURS 

OBSERVATIONS 
  

Faciliter le retour à 
l’emploi  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  

Répondre aux 
besoins parentaux 

  
  
  
  
  
  
  

Contribuer à  
l’éducaƟon  

bienveillante de 
l’enfant 

  
  
  
  
  
  
  

  
PermeƩre aux  

parents de travailler 
en proposant des 
places en accueil 

régulier 
  
  
  
  
 

   
  

PermeƩre un  
mainƟen ou un retour 

à plus de vie sociale 
Répondre à des  

besoins de temps 
pour soi : RDV,  

recherche d’emploi, 
formaƟon courte… 

  
  

ParƟciper au  
processus de  

socialisaƟon en  
passant par  

l’apprenƟssage de la  
séparaƟon 

  
Favoriser l’éveil et 

l’épanouissement des 
enfants 

  
  

Déroulement 
Le mulƟ-accueil propose un accueil de 25 
places, 20 en régulier et 5 places en occasion-
nel. 
Il est ouvert du lundi au vendredi avec le repas. 
Les horaires : 8h à 18h30. 
 
Le mulƟ-accueil propose : 
L’accueil occasionnel et régulier des enfants 
L’accompagnement et suivi des familles  
L’éveil et soins des enfants 
Des animaƟons culturelles et arƟsƟques  
 
Accueil Régulier : mise en place de contrats 
entre quelques heures et 5 jours hebdoma-
daires selon les besoins. 
Accueil occasionnel : principe de réservaƟon 
des places  permeƩant aux familles de réserver 
2 fois/semaine en foncƟon des places dispo-
nibles. 
 
Moyens mobilisés 
10 professionnelles PeƟte Enfance 
Projet d’accueil souple et adaptable 
Travail partenarial et interservices  
IntervenƟon de notre médecin de structure 1 
fois/ mois selon les besoins 
Les repas sont préparés sur place par la cuisi-
nière. Progression dans la fourniture des fruits 
et légumes bio et locaux . Partenariat avec la 
ludothèque et la médiathèque. PrestaƟon 
d’une musicienne un lundi par mois au LAEP 
avec des enfants du mulƟ.   
 
Fin du port obligatoire du masque  le 14 mars. 

 
L’accueil des enfants génère du mieux-vivre dans la famille : 
 

- Le parent a du temps pour lui, les répercussions sont posiƟves 
au sein de la famille (liberté de faire, épanouissement person-
nel). 

- Il contribue à une qualité des relaƟons et des liens parents-
enfants : les retrouvailles sont très parlantes. Elles ajoutent une 
intensité à la relaƟon. Le lien est conforté. Les parents partent 
travailler sereinement. D’autres envisagent de reprendre le 
travail plus vite. 

 
Quand le parent reprend le travail et qu’il peut conƟnuer à con-
fier son enfant dans la même structure qu’il fréquente déjà depuis 
quelques temps en occasionnel,  tout est facilité. 
 
L’équipe du mulƟ-accueil œuvre dans un souci de prévenƟon au 
quoƟdien : elle travaille avec les partenaires sociaux dans le cadre 
du suivi d’un enfant ; elle oriente si besoin les familles vers des 
professionnels pouvant répondre à des situaƟons parƟculières…
elle développe ce partenariat avec la PMI et les puéricultrices.  
 
La co-éducaƟon assure une complémentarité qui amène l’enfant 
à grandir en dehors de chez lui : apprenƟssage des règles, du vivre 
ensemble, accès à l’autonomie. Cela génère une confiance en lui 
et développe l’esƟme de soi. Il peut s’affirmer sans ses parents et 
sa fratrie. Il Ɵent une place unique, différente dans un lieu diffé-
rent. Nous observons un développement du langage chez certains 
enfants gardés auparavant à la maison. Les parents le confirment 
assez vite d’ailleurs. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
L’analyse de praƟque 
avec une profession-
nelle de l’écoute per-
meƩrait aux profes-
sionnelles d’exposer 
des situaƟons compli-
quées, des difficultés 
qu’elles rencontrent et 
de se faire aider par un 
éclairage de spécia-
liste. 
  
La situaƟon sanitaire 
fût très perturbante 
pour l’acƟvité de la 
crèche. 
Les parents et les pro-
fessionnelles se sont 
adaptés au mieux. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Les parents trouvent 
dans l’accueil collec-
Ɵf de l’intérêt «il 
apprend à vivre avec 
d’autres, il a déve-
loppé l’autonomie, il 
parle mieux…». 
 
« L’équipe est très à 
l’écoute des enfants 
et des familles en 
général ». 



OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

Accompagner la 
foncƟon parentale 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
   
  

Valoriser les parents 
dans leur rôle  
d’éducateur 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 

Valoriser et/ou confor-
ter le lien parent-

enfant 
 

Impliquer les parents 
dans la vie de la crèche 
Créer du lien entre les 

parents et les pros  
 

Faciliter les rencontres 
entre parents 

  
  

Unité de mesure 
Au mulƟ accueil : 
64 enfants accueillis au moins 1 fois 
63 familles inscrites 
40 familles soit 62 % habitent Fougères dont 24 résident 
sur le quarƟer des CoƩerêts-Forairie soit 60 % des fa-
milles fougeraises inscrites. 
24 familles viennent de 13 communes environnantes, 1 
hors département (53) 
221  jours d’ouverture  
2287.50  h d’ouverture 
Fermeture 5 jours en février et mars  contexte covid 19. 
3 semaines de fermeture en juillet/août et 1 et demi en 
décembre + 1 journée pédagogique. 1 journée pédago-
gique un samedi (2 formaƟons : « l’égalité des sexes dès 
la peƟte enfance » et « libre circulaƟon dans les espaces » 
avec intervenants extérieurs.  1 journée de travail avec la 
crèche Nicolas et Pimprenelle autour de tables rondes sur 
nos praƟques du quoƟdien. 
Les réunions d’équipe se déroulent 1 mercredi maƟn par 
mois et la crèche ouvre à 11h. L’équipe a parƟcipé à une 
réunion d’équipe avec tout le personnel du centre social. 
Beaucoup d’absentéisme le 1er trimestre dû au covid qui 
a frappé une grande parƟe de l’équipe. Départs définiƟfs 
de 5 professionnelles dans l’année. Embauche de 4 pro-
fessionnelles. 
Accueil d’une apprenƟe EJE pour 3 ans. 
71 % de taux d’occupaƟon en accueil modulé (avec capa-
cité d’accueil de 22.25 places), 63 % non modulé (avec 
capacité d’accueil de 25 places). 
50% de familles considérées comme vulnérables (tarif 
<0.85cts) . 
 
Les temps parents-enfants :  
Fête de départ des grands à l’école :  13 enfants, 16 frères 
et sœurs et 19 parents dont 6 papas. 
1 éveil musical 4 enfants et 4 parents 
SorƟe salon du livre : 1 papa et son enfant 
SorƟe GobabyGym : 1 papa et son enfant 
1 sorƟe à la peƟte ferme  présente à la crèche Nicolas et 
Pimprenelle :  4 enfants et 4 parents 
Un atelier pain : 1 enfant et son papa 
Un atelier cuisine et un goûter  partagé pour Noël : 5 
enfants et 5 parents 
1 éveil musical Noël : 7 enfants et 7 parents + 5 frères et 
sœurs (les personnes âgées prévues mais absentes pour 
cluster covid à la résidence) 
1 aménagement cocoon : 6 enfants et 6 parents 

 
 
La co-éducaƟon se traduit aussi par une mise en place des li-
mites et des règles idenƟques ou proches de celles de la maison : 
cela appuie les principes éducaƟfs de la famille et facilite la vie 
dans la maison. A l’opposé, un enfant qui se voit poser les limites 
dans la structure dont il manque chez lui grandit, devient plus 
serein.   
 
Les relaƟons parents-professionnelles évoluent, la confiance 
s’établie progressivement. Elles contribuent à faire que les pa-
rents prennent une place dans la structure ; ils s’intéressent et 
s’inscrivent davantage aux acƟvités qui leurs sont dédiées. Les 
échanges s’enrichissent. C’est l’occasion de créer des rencontres 
entre parents dans ces acƟons comme le club parents ou les acƟ-
vités culturelles. 
Notre parole fait écho, ils collaborent avec nous lorsqu’il s’agit 
de faire évoluer une situaƟon : séparaƟon plus ou moins facile, 
enfant qui s’installe dans un état « bébé » que l’on va aider à 
grandir, alimentaƟon plus ou moins adaptée du bébé... 
Enfin, les professionnelles accompagnent la famille à avoir con-
fiance en son enfant : elles meƩent en valeur les aspects posiƟfs 
observés pendant la séance et les progrès du peƟt. Elles accom-
pagnent en présentant les différentes étapes du développement 
de l’enfant. 
 
Des familles retrouvent une vie sociale progressivement en ins-
crivant leur enfant au mulƟ-accueil : ils s’intéressent aux autres 
acƟvités et s’y inscrivent, rencontrent alors d’autres parents. Ils 
développent leur parƟcipaƟon au sein du centre social car ils  
découvrent au fur et à mesure les différents services et les uƟli-
sent peu à peu. Ils réinvesƟssent également des espaces exté-
rieurs, comme le sport, font des démarches de demandes de 
formaƟon… 
 
La mixité culturelle et sociale conƟnue d’exister au quoƟdien, 
nous accueillons des familles d’origines diverses dont certaines 
en situaƟon très vulnérables. Nous accompagnons ces familles 
dans une ouverture aux autres, dans un espace adapté à leurs 
besoins de jouer, d’expérimenter auprès ou avec les autres en-
fants et des adultes qu’ils ne connaissent pas. Le mulƟ accueil 
représente parfois le seul endroit que les enfants fréquentent en 
dehors de leur logement, quelques fois exigu, et/ou partagé avec 
beaucoup de membres de la famille… il devient un lieu repère car 
ils le fréquentent au moins 2 fois/semaine. 
 
L’accompagnement social a permis de rendre accessible la crèche 
à des familles très vulnérables .  

 
 
 
 
 
 
 
La situaƟon sani-
taire (COVID 19). 
 
Le départ de 5 
professionnelles. 
 
Les difficultés de 
remplacement et 
de recrutements 
définiƟfs cou-
plées à de mul-
Ɵples arrêts ma-
ladie et journées 
enfant malade 
ont perturbé le 
volume d’accueil. 

 



OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
   
 
 

 
Viser un égal accès 

à la culture pour 
tous 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Impliquer les parents 

dans la vie de la 
crèche et dans le 

 nouveau projet du 
centre social 

 
 

Offrir une ouverture 
culturelle et arƟsƟque 
dès le plus jeune âge 

Les acƟons  transversales : 
Le mulƟ-accueil a conƟnué de développer des 
projets de manière transversale au sein du 
centre social à travers : 
1 sorƟe familles « musée Robert TaƟn» avec le  
service CESF : 1 enfant de la crèche 
Le fesƟval « jeux m’imagine » avec Tangente 
La parƟcipaƟon des salariées à QuarƟers No-
mades. 
     

Le club parents, groupe de parole d’accompa-
gnement à la parentalité, avec les services CESF 
et Tangente. 
 
Les sorƟes : le mulƟ accueil a poursuivi  son 
projet de proposer régulièrement des sorƟes 
très diverses (détaillées dans le point ouverture 
culturelle). 
 
1 soirée de rentrée et de rencontres entre pa-
rents et pros : 
En 2 temps : PrésentaƟon par le biais d’un jeu 
de notre projet crèche en visitant la crèche.  

Ecoute des envies des parents dans le cadre du 
renouvellement de projet du centre social - 10 
parents 

Autres acƟons du mulƟ-accueil : 

SorƟes  piscine mensuelles 

SorƟes régulières à Gobabygym 

Séances éveil musical avec  l’intervenante au 
LAEP et à la crèche. 

Les sorƟes se font en minibus et/à pied. 

 

 
Retours très perƟnents et exploitables pour construire le projet. Créa-
Ɵon ou renforcement des liens entre parents et pros. les parents ont 
exprimé l’envie de renouveler ce moment. Ils ont découvert le centre 
social. 
 
 
Des enfants sont vivement intéressés par les animaƟons culturelles : 
certains pleurent, frustrés de ne pas parƟciper en 1er. Aussi, ils évoluent 
au fur et à mesure des séances : ils expérimentent progressivement jus-
qu’à développer une aisance certaine. D’autres se révèlent à ces mo-
ments, voire révèlent un goût prononcé pour un domaine en parƟculier. 
Les parents découvrent alors que leur enfant n’est pas trop jeune pour 
s’intéresser à ces diverses praƟques. 
CeƩe ouverture permet à l’enfant d’être acteur dans ses choix, de faire. Il 
est sensibilisé à une diversité de supports venant d’horizons divers 
(spectacle, lecture, musique, sorƟes…). 
Les parents découvrent l’existence des structures culturelles locales et s’y 
s’inscrivent. 
 
L’éveil culturel proposé et programmé sensibilise une parƟe des pa-
rents : certains confient leur enfant en foncƟon des dates d’animaƟon. 
Les sorƟes sont bien repérées et appréciées des parents.  Les enfants 
prennent l’habitude « d’ aller vers », de sorƟr de la structure et de ren-
contrer l’inconnu sans les parents. En grandissant avec ces proposiƟons, 
tous les enfants accèdent à des acƟvités culturelles de qualité,  nous 
sommes en effet très aƩenƟfs à mixer les publics dans ces sorƟes. 
Les sorƟes piscine ont permis à 2 parents de franchir le pas vers cet équi-
pement de proximité, accompagnés par des pros peƟte enfance. Ils ont 
exprimé le fait qu’ils n’osaient pas le faire seul. Désormais ils s’en sentent 
davantage capables. 

  

 

PerspecƟves et évoluƟon : nous allons poursuivre l’accès possible pour tous aux praƟques de loisirs, culturelles et arƟsƟques. En effet, les sorƟes répondent fortement à cet égalité d’accès. Nous développerons les 
projets favorisant le contact des enfants avec la nature, dans et à l’extérieur de la crèche.  Nous proposons de faire entrer les parents dans la crèche avec le projet « peƟte souris » qui permet au parent de rester sur 
un temps dans le lieu de vie de son enfant. Aussi, le club parents va faire une pause en 2023. La faible fréquentaƟon et les diverses annulaƟons de séances de 2022 jusƟfient ce choix. 



« »
PrésentaƟon : espace d’accueil ouvert tous les lundis maƟns entre 9h et 11h30, sauf pendant les vacances 
scolaires 
Public visé : pour les parents et leurs enfants jusqu’à 3 ans 
But(s) : développer la co-éducaƟon 
Critères d’évaluaƟon : lien social, luƩe contre les exclusions 
  

Partenaires : Domicile acƟon, APASE, CADA, CDAS, CAF 
Intervenants : musicienne prestataire 
Services FACS impliqués : tous les services en tant que relais de l’info 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Accompagner la 
foncƟon parentale 

  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
   
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Reconnaitre et 
valoriser les  

compétences  
éducaƟves des 

parents 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Soutenir et        
conforter              

la relaƟon parents
-enfants 

  
  
  
  
  

 
 
Moyens mobilisés : 2 accueillantes (EJE et 
TISF) de 2 associaƟons : FACS et ASSIA 
Eveil musical 1 fois/ mois 
Les TISF de Assia, les travailleurs sociaux 
du CDAS orientent et/ou accompagnent 
des familles au LAEP. 
 
Déroulement : les familles sont accueillies 
entre 9h et 11h30. Des jeux sont à disposi-
Ɵon et les parents sont invités à choisir les 
autres jeux et livres sur les étagères. Un 
café est proposé. Pas d’acƟvité mise en 
place : les enfants et les parents évoluent 
dans l’espace à leur rythme ; néanmoins 
introducƟon de jeux qui rassemblent. 
Posture d’écoute et invitaƟon à échanger 
avec les professionnelles et les parents, 
invitaƟon et incitaƟon des parents à jouer 
avec leur enfant. Espace d’informaƟon sur 
les acƟvités actuelles ou à venir du centre 
social ou sur les autres accueils possibles 
comme tangente et le mulƟ-accueil. 
 
31 séances (4 séances ont été annulées 
pour covid) 
 
46 enfants venus au moins 1 fois et 3 ma-
mans enceintes et 1 futur papa 
 
216 présences enfants, 185 présences 
mamans, 35 présences papa 

Les parents qui parƟcipent viennent chercher un espace collecƟf pour leur enfant et du lien social 
pour eux. Ils observent leur enfant dans un autre contexte et constatent très souvent qu’il s’éloigne 
peƟt à peƟt pour aller vers les autres. Ces moments parƟcipent à rassurer le parent. Par conséquent, 
plusieurs inscripƟons au mulƟ-accueil ont été réalisées dans l’année. Cet espace facilite aussi la dé-
couverte des acƟvités du centre social, et leurs inscripƟons. 
Les familles trouvent un espace au foncƟonnement souple, ce qui leur permet de venir à leur 
rythme. 
La posture privilégiant l'écoute acƟve des accueillantes parƟcipe à ne pas remeƩre en quesƟon les 
principes éducaƟfs choisis par les parents, leur posiƟonnement d'éducateur est respecté. Les be-
soins ou les comportements liés aux différentes étapes des enfants peuvent être expliqués si les 
parents sont en demande, ou si l’opportunité se présente à l’accueillante. Ils peuvent donc se rassu-
rer et relaƟviser sur le comportement de leur enfant qui les quesƟonnent ou les inquiètent  
quelques fois, ou bien réajustent leur aƫtude éducaƟve ou leur proposiƟon de jeux par exemple…   
 

Les parents ont un espace pour jouer, prendre du plaisir avec leur enfant (se meƩre par terre à hau-
teur de leurs enfants, jouer aux voitures, lire, chanter…) sans les parasites du quoƟdien à la maison : 
téléphone, visite de personnes extérieures… Cela se confirme d’après les TISF qui constatent qu’à la 
maison, jouer avec son enfant est difficile, voire ne se fait pas. 
 
La relaƟon parent-enfant est valorisée à des moments comme à l'éveil musical ou de jeu : l'enfant 
révèle des compétences; elles sont observées par le parent, nommées par l'accueillante, voire un 
autre parent. 
Ces temps forts d’animaƟon sont autant d’occasions pour que les parents s’impliquent, prennent 
une place dans cet espace lors des séances découverte. La musicienne met tout en œuvre pour cela, 
en les invitant parƟciper individuellement : faire du bruitage, manipuler des instruments et  danser.  
  
Cet espace est uƟlisé pour différentes raisons : début de socialisaƟon sans séparaƟon ; 1ère venue 
dans cet espace qui fait parƟe du mulƟ accueil en aƩendant l’adaptaƟon prévue ultérieurement 
dans ce dernier ; 2 parents, avec un bébé, qui se donnent le tour pour aller au cours de français  ; le 
lundi est chômé et quelques familles profitent de cet espace et de ce temps de partage avec leur 
enfant ;  poursuivre l’adaptaƟon déjà commencée au mulƟ accueil qui reste encore difficile pour 
l’enfant ;  l’enfant fréquente déjà le mulƟ accueil en occasionnel et le parent complète la socialisa-
Ɵon de son peƟt, mais aussi le plaisir de profiter d’un espace supplémentaire, adapté aux besoins de 
jouer de son enfant en parƟcipant régulièrement aux séances : il vient trouver de l’échange, de la 
rassurance, du plaisir de voir son enfant jouer, et de jouer avec les autres. Les familles expriment 
l’intérêt de cet accueil comme  endroit et temps permeƩant de réduire l’isolement parfois vécu pour 
certains. 

 
4 séances annuelles 
d’analyse de praƟque 
permeƩent aux ac-
cueillantes de réflé-
chir sur les postures à 
adopter  en foncƟon 
des situaƟons ou 
observaƟons de cha-
cune. Des proposi-
Ɵons d’ ouƟls sont 
apportés par la psy-
chologue pour servir 
les besoins du bon 
foncƟonnement de 
l’espace. 



OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

 

 

 

 

 

 

 

Créer la rencontre 
entre les parents 

 

 

Favoriser la  

créaƟon de liens 
entre les familles, 

entre les  

généraƟons,  

les milieux sociaux 
et  les cultures 

  

Encourager la 
parƟcipaƟon des 

parents, les inciter 
à prendre leur 

place dans la vie 
du lieu d’accueil 

1 moyenne de 7 enfants par séance 
36 enfants nouveaux 
 
5 accompagnements TISF et 1 APE2A et 1 
APASE  
 
Eveil musical : 
8 séances  
1 maman géorgienne a apporté un gâteau 
pour son départ de Fougères. 
L’ensemble des parents a préparé un 
temps fesƟf (chants + goûter) pour le dé-
part de notre musicienne (qui prolonge  en 
fait). 
Remise d’un livre pour le départ à l’école à 
2 enfants.  
Année marquée par des liens forts entre 
parents. 
Congé maternité de Pauline et arrivée de 
Ophélie en septembre en remplacement. 
La mission locale et le CCAS ont accompa-
gné 2 très jeunes mamans dans le cadre 
d’un disposiƟf découverte des lieux exis-
tants enfance-parentalité sur le territoire. 

Nous avons encore observé ceƩe année une grande mixité sociale et culturelle, avec beaucoup 
d’échanges et transmissions des parents sur les façons de faire avec leurs enfants. Certains parents 
restent malgré tout en retrait, vis-à-vis des autres parents.  
Nous notons des évoluƟons d’intégraƟon pour des familles accompagnées par les TISF qui revien-
nent seules, commencent à échanger plus aisément. Certaines familles en situaƟon très vulnérables, 
fréquentent régulièrement l’espace pour permeƩre un temps de jeu et de plaisir au moins le lundi 
maƟn à leurs enfants. L’enfant vit donc une expérience régulière collecƟve, à la fois avec des enfants 
et des adultes.  
 
Nous acceptons les grands parents qui prennent le relais du parent lorsque celui-ci est absent, ou 
bien pour soutenir le parent seul avec 2 enfants souvent. L’enfant conƟnue ainsi à venir dans ce lieu 
collecƟf. 
Certains viennent au LAEP puis confient leur enfant ensuite au mulƟ accueil pour le déjeuner. 
Nous avons proposé aux familles de parƟciper à des temps forts, communs à ceux du mulƟ accueil 
comme la sorƟe « cueilleƩe »  ou le fesƟval « jeux m’imagine » proposés par le mulƟ accueil et Tan-
gente.  
 
Les parents s'approprient bien les lieux puisqu'ils se déplacent aisément dans l'espace, choisissent 
les jeux avec leurs enfants… 
 
Nous uƟlisons toujours la charte pour le LAEP « je peux, je ne peux pas »,  équivalent  d’un  règle-
ment de foncƟonnement du lieu. Il est présenté à chaque famille nouvelle et reste un ouƟl garde-fou  
auquel l’accueillante peut  faire référence quand une situaƟon le demande. Il contribue également à 
rendre le parent acteur et responsable  dans un cadre posé. 
Enfin, les parents et les enfants aident toujours à ranger à la fin de la séance, ce qui démontre leur 
implicaƟon dans cet espace.  

 

 

 

Cet espace apporte 
des réponses à des 
situaƟons plus ou 
moins complexes à 
gérer, à des quesƟon-
nements de postures 
professionnelles dans 
ce lieu de vie qui les 
amènent à croiser des 
personnes très diffé-
rentes  

PerspecƟves et évoluƟon :  ConƟnuité 



PrésentaƟon : mise en place d’acƟvités culturelles et arƟsƟques régulières et ponctuelles pour les peƟts jusqu’à 4 ans avec 
ou sans leurs parents 
Public visé : familles inscrites au mulƟ-accueil. 
But(s) : contribuer à un bien-être par une ouverture culturelle 
Critères d’évaluaƟon : lien social et culture 

Partenaires : le conservatoire, la médiathèque, la piscine et la ludothèque municipale.  
Intervenants : Sylvie FOURN : musicienne 
Services FACS impliqués : Tangente, la Rencontre, le service CESF 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
 
 
 
 
 
 

PermeƩre à tous 
un accès aux pra-
Ɵques  culturelles 
et arƟsƟques sous 
différentes formes, 

dès le plus 
jeune âge 

  
  
  
  
  
  
  

Accompagner la 
foncƟon parentale 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 
 
 
 
 
 

PermeƩre une découverte 
arƟsƟque et culturelle aux 

tous peƟts 
  
  
  

Eveiller les sens des  
enfants. 

  
  
  

  
Valoriser et/ou conforter 

le lien parent-enfant à 
travers des moments  

communs de découverte 
et de plaisir. 

  
PermeƩre aux parents de 
prendre leur place dans la 

structure en tant qu’ac-
teur, conforter le lien  

parents-professionnelles. 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 
 
 
Moyens mobilisés,  déroulement et unité de 
mesure : 
 
SorƟes vers des structures partenariales, pres-
tataires et lieux naturels : 
 
Médiathèque : pas d’intervenƟon ceƩe année 
 
Eveil musical  au LAEP : à chaque séance des 
enfants de la crèche nous rejoignent. 
 
Ludothèque : les enfants du mulƟ accueil vont 
jouer à la ludothèque municipale 
9 séances : 6 à 8 enfants à chaque fois 
 
 
8 sorƟes piscine : 5 enfants en moyenne  
 
1 sorƟe au salon du livre : 6 enfants  
 
7 séances Gobabygym en sorƟe et 2 à la 
crèche : 4 enfants par séance en sorƟe, 
tous les enfants présents dans la crèche 
pour les séances sur place. 

A travers l’ouverture culturelle et arƟsƟque du mulƟ  
accueil, les enfants sont acteurs dans la découverte 
et l’expérimentaƟon des diverses praƟques. Cet ac-
cès parƟcipe à les éveiller dès le plus jeune âge et à 
les familiariser très tôt avec divers supports à leurs 
disposiƟons : les livres,  le jeu, la musique, les spec-
tacles… Ces praƟques deviennent courantes voire 
habituelles pour certains. PermeƩre à l’enfant de 
vivre  dans un environnement culturel varié l’enrichit 
socialement et intellectuellement. 
Les enfants expriment le plaisir de découvrir et de 
faire, soit par le langage soit par l’aƫtude. Les pa-
rents prennent alors conscience que leur enfant n’est 
jamais trop jeune pour parƟciper. 
  
Les parents sont sollicités pour donner l’autorisaƟon 
de sorƟe à l’acƟvité, installer le siège auto de leur 
enfant dans le minibus, et quelques fois pour venir à 
l’acƟvité. 
 
Aussi, la mixité culturelle, sociale et généraƟonnelle 
se vit à travers ces acƟvités. 
  
Les animaƟons « excepƟonnelles » et régulières  
proposées par les structures extérieures ajoutent à la 
diversité des supports et formes arƟsƟques déjà con-
nus par les enfants. Elles ouvrent l’enfant à tous les 
possibles, elles lui font découvrir ce à quoi il n’a pas 
toujours accès dans sa famille. Elles meƩent l’enfant 
en relaƟon à d’autres adultes, avec d’autres enfants : 
ils expérimentent le vivre ensemble autour des acƟvi-
tés parƟculières... 
Les sorƟes contribuent à ceƩe ouverture vers le nou-
veau, l’inconnu, malgré le très jeune âge des enfants 
qui ont besoin d’un repère, ils expérimentent en 
confiance (ils sont accompagnés par les profession-
nelles qui les accompagnent tous les jours) les trajets 
en mini bus et découvrent des lieux et acƟvités par-
fois originales, compte tenu de leur âge et de leurs 
habitudes familiales et culturelles.  

  
  
  
La mise en place des ani-
maƟons excepƟonnelles 
sollicite beaucoup la mobi-
lisaƟon des profession-
nelles en amont et pen-
dant le projet. Du temps et 
de l’aménagement des 
horaires sont nécessaires 
pour mener à bien ces 
moments différents, perƟ-
nents car ils répondent à 
d’autres  objecƟfs que la 
qualité de  l’accueil de 
l’enfant. 

  
  
  
Les familles expriment 
une reconnaissance 
pour la diversité des 
animaƟons au mulƟ 
accueil et apprécient 
de façon générale  
l’existence du panel 
d’acƟons du centre 
social pour la famille. 
  
  



OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

 
 
 
 
 
 
 

Réduire  
l’isolement  
des familles 

fragilisées et/ou 
des mamans en 
congé parental 

 
 
 
 
 
 

Favoriser les rencontres 
intergénéraƟonnelles, 
interculturelles et la 

mixité sociale. 
  
  

Promouvoir les lieux 
culturels locaux 

 
 
 
Jardinage avec les tous peƟts, consomma-
Ɵon des légumes et fruits récoltés.    
 
La nature et les enfants : installaƟon des 
nichoirs, fabricaƟon de mangeoires et d’ali-
ments avec les enfants pour le nourrissage 
des oiseaux, construcƟon d’abris à in-
sectes….. 
 
 
FesƟval « jeu m’imagine » sur la Construc-
Ɵon : 1 séance d’animaƟon par la média-
thèque , ça cartonne, hall aménagé, anima-
Ɵon « je construis, je déconstruis » par ludo-
thécaire  de Antrain. 
 

 

   
 

 
Les transmissions par les professionnelles aux parents du vécu des 
enfants sur les temps des animaƟons les informent de leurs capaci-
tés à rester concentrés, de l’évoluƟon dans leur comportement ou 
de leur intérêt pour telle ou telle type d’animaƟon. Cela parƟcipe à 
valoriser l’enfant dans ses apƟtudes ou préférences arƟsƟques. 
 
 
Le travail en transversalité se poursuit, favorisant davantage la mixi-
té sociale et intergénéraƟonnelle. Il  facilite la connaissance et donc 
l’accès aux services du centre social et équipements locaux pour les 
familles, avec des enfants d’âges différents. Nous avons pu réaliser 
une sorƟe mensuelle, enfants et parfois parents enfants.  

 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

 

 

PerspecƟves et évoluƟon : Nous allons poursuivre et développer les acƟons culturelles et arƟsƟques au sein  et à l’extérieur du mulƟ-accueil. Nous devrions développer notre partenariat avec la médiathèque en nous 
rendant dans leur espace, et en limitant les séances pour plus de qualité car plus préparé. Le  travail parƟculier sur le jardinage devrait se poursuivre en lien avec le service EEC de FACS. Nous recherchons des parents 
pour un projet aménagement de la cour : faire entrer la nature et jardiner dans la cour de la crèche : matériaux, du temps, des idées, des plants…… 





PrésentaƟon: Rencontres entre parents et développement de projets d’acƟvités avec les enfants au Centre Social 
But(s) : Soutenir l’engagement parental dans les acƟvités familiales de loisirs , Accompagner les parents dans leur rôle éducaƟf, Favori-
ser le vivre ensemble par le faire ensemble 
Critères d’évaluaƟon : lien social, la culture, luƩe contre l’exclusion 

Services FACS impliqués : Tangente 
Public visé : Les parents des ateliers enfance 
famille et du mulƟ-accueil 

PerspecƟves et évoluƟon : ConƟnuer la régularité des créneaux  « café parents » pour renforcer les liens, et donner envie d’imaginer ensemble des acƟvités posiƟves à vivre en famille, ou entre parents. 
Faire du lien avec le mulƟ-accueil pour mieux analyser les besoins des parents de jeunes enfants. ConƟnuer d’inviter les familles de Croque-livres et de l’apprenƟssage du Français à invesƟr des temps pour ren-
contrer d’autres parents et prendre du temps pour soi. Faire des cafés parents « autrement » après les temps d’acƟvité enfants-parents, de cuisine du monde, de Croque-livres, de LAEP… Proposer des projets 
valorisant les cultures, ou des fêtes entre parents. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

  
Occasionner la créa-

Ɵon de  
relaƟons pour 

rompre  
l’isolement des 

familles 
  

PermeƩre de  
trouver un  

équilibre entre 
temps pour soi et 
temps avec sa fa-

mille 
  

Accompagner les 
parents dans leurs 

choix éducaƟfs, 
sociaux, ou  

économiques 
  

  Valoriser les  
capacités et compé-

tences des 
familles 

  
 Aider chacun à 

devenir lui-même 
auprès des autres 

  

  
  

Organiser des temps 
d’échanges conviviaux 

et  réguliers 
  

PermeƩre une connais-
sance des structures 

accessibles du territoire 
  

Soutenir la construcƟon 
de savoirs par les fa-

milles entre elles 
  

Occasionner des temps 
de rencontre sans les 

enfants 
  

Les amener à trouver 
des acƟvités pour eux 

même 
  

PermeƩre à des parents 
d’organiser ou d’animer 
des acƟvités de qualité 

pour leurs enfants 
  

Favoriser la parole et 
l’écoute entre parents 

 

 Les cafés parents ont eu lieu une fois par mois au Centre 
Social, hors vacances scolaires de mai à décembre :  
7 séances proposées. 
 
5 séances imaginaƟon de sorƟes  et d’acƟvités à faire 
avec les enfants et d’échanges autour de nos vies de 
familles. 
1 séance recueil de témoignages de 5 mamans d’origine 
étrangère valorisée par les photos de l’asso « tous pho-
tographes » et par l’exposiƟon « femmes du monde » 
lors du Printemps des femmes et des filles. 
1 séance cuisine pour préparer le buffet du vernissage de 
l’exposiƟon. 
1 séance fabricaƟon de produits ménagers avec le SMIC-
TOM. 
Chaque séance, des informaƟons sont relayées sur des 
acƟvités familles accessibles à réaliser avec ou sans Fa-
milles AcƟves. 
Accompagnement de parents durant les ateliers dans la 
planificaƟon de leurs inscripƟons aux acƟvités.  
Ecoute des avis et envies pour l’organisaƟon du pro-
gramme des acƟvités familles du centre social, et accom-
pagnement dans le montage de projets familles au 
Centre Social. 
Chaque atelier débute par un temps d’accueil où les 
parents peuvent s’exprimer et échanger sur des pro-
blèmes rencontrés au quoƟdien :  
* des informaƟons peuvent être  relayées par l’anima-

trice sur des accompagnements possibles (CESF, club 
parent, partenaires…) 

* des échanges d’astuces sur l’éducaƟon des enfant sont 
iniƟés. 

Accès des plus démunis à des acƟvités de loisir pour tous. 
16 parents différents. 38 présences pour 7 séances : en 
moyenne 5 ou 6 parents par séance. 
Beaucoup plus de présences et de régularité qu’au sorƟr du 
Covid. 
 
RelaƟons durables dans le quoƟdien : des parents qui se con-
naissaient peu ont plaisir à se retrouver dans ces séances ou 
d’autres acƟvités programmées. 
 
ConciliaƟon de la vie familiale et de la vie personnelle : des 
parents prennent du temps pour eux-mêmes. Pour certaines 
mamans vivant seules avec leurs enfants, ces temps partagés 
avec d’autres parents sont très rares. 
 
Réflexion et renforcement de la confiance en ses propres 
compétences éducaƟves :  A chaque séance, des échanges ont 
lieu autour des enfants et des différentes problémaƟques des 
parents. Le fait d’être en peƟt groupe amène les personnes à 
se confier et à aborder des problémaƟques qui fragilisent leur 
vie familiale. Des infos, des conseils ou du réconfort leurs sont 
donnés de la part des autres mamans. 
 
ImplicaƟon renforcée et développement de la confiance en 
soi : les parents proposent spontanément des animaƟons pour 
les enfants et pour eux-mêmes et parƟcipent collecƟvement à 
l’organisaƟon d’acƟvités. 
Des parents s’engagent à préparer un  pique-nique partagé à 
l’étang de Groslay, et iniƟent une soirée pizza. 
  

 
 
Certains parents profitent d’un 
seul service du Centre Social 
(Croque-livres, mulƟ accueil, ap-
prenƟssage du français) mais ne 
viennent pas sur les autres acƟvi-
tés.  
Certains semblent pourtant avoir 
grand besoin de sorƟr plus régu-
lièrement de différentes problé-
maƟques familiales pour souffler 
et prendre du temps pour soi. 
Beaucoup de parents d’origine 
étrangère ont culturellement du 
mal à accepter de prendre du 
temps juste pour soi. Le dévelop-
pement de projet d’acƟvité fa-
mille se fait lors des cafés des 
ateliers cuisine et des séances 
parents enfants. 
Ils viennent cependant volonƟers 
sans leurs enfants lorsqu’il s’agit 
de nous faire découvrir leur cul-
ture (cuisines du monde, PFF). 



PrésentaƟon: acƟvités de loisirs en famille 
But(s) : Soutenir l’engagement parental dans les acƟvités familiales de loisirs , Accompagner les parents dans leur rôle éducaƟf, Favori-
ser le vivre ensemble par le faire ensemble 
Critères d’évaluaƟon : lien social, la culture 

Services FACS impliqués : Tangente 
Public visé : Les enfants de 3 à 12 ans et leurs 
parents ou leurs grands-parents 
Partenaires : APE2A, CADA, Médiathèque 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

 
Favoriser l’accom-
pagnement des 
familles vers des 
structures de loi-

sirs existantes 
 

Amener parents et 
enfants à  

devenir créateurs 
de leurs loisirs  

 
Valoriser les  

capacités et com-
pétences des pa-

rents 
 

Créer des relations 
nouvelles entre 

parents et enfants 
 
 

Occasionner la 
création de rela-

tions pour rompre 
l’isolement des 

familles 
 

Favoriser le vivre 
ensemble par le 
faire ensemble 

(partage et expres-
sion de tous) 

 
Permettre une meil-

leure connaissance des      
structures accessibles     

du territoire 
 

Proposer des activités 
accessibles et repro-
ductibles en famille 

Mutualiser des moyens    
et des savoirs entre 

les familles 
 

Générer des souvenirs 
familiaux positifs 

 

Réorganiser les jeux et 
les échanges entre 
parents et enfants 

 

Proposer d’entendre 
de nouveaux points de 

vues 
 

Permettre aux familles  
de se retrouver régu-

lièrement 
 

Proposer des actions 
collectives conviviales 

 

Concevoir les activités 
intergénérationnelles 

et interculturelles 
 

Aider chacun à devenir 
lui-même parmi les 

autres 

327 parƟcipaƟons au total. 
 
160 parƟcipaƟons sur les 20 séances proposées tout au long de l’année, les 
vacances scolaires et certains mercredis, samedis, ou soirées.  
22 familles différentes lors des ateliers : soit en moyenne 8 personnes (2 à 6 
familles) par séance. 3 présences de bénévoles. 
 
167 parƟcipaƟons aux 2 fêtes avec l’éco-conseil du quarƟer CoƩerêts-
Forairie : 47 parƟcipaƟons à la chasse aux œufs, et 120 parƟcipaƟons à la fête 
de l’hiver (10 familles de Tangente et 45 autres familles du quarƟer). 
 
SorƟes organisées dans différentes structures culturelles et de loisirs de Fou-
gères (Bowling, médiathèque, Centre culturel, quarƟer historique, salon du 
livre).  
ProposiƟons d’acƟvités gratuites reproducƟbles à la maison (11 séances d’acƟ-
vités manuelles, jeux, cuisine). Temps d’échanges entre parents autour d’une 
boisson chaude à chaque séance (avant ou à la fin de la séance). 
Mise en valeur des savoir-faire manuels et des connaissances ludiques des 
parents à desƟnaƟon des enfants.  
Favoriser la parole, l’écoute, et  le respect des points de vues entre parents  
durant les temps d’échanges. 
Rassurer sur les compétences parentales de chacun et faciliter l’échange 
d’astuces éducaƟves. 
Donner des repères de cadrage éducaƟf : des règles sont fixées et énoncées à 
chaque atelier pour le respect de chacun. 
Mise en place d’acƟvités que les familles n’ont pas l’habitude de faire (cuisiner 
avec ses enfants,…). 
Favoriser le faire ensemble et la coopéraƟon dans les jeux et le bricolage, et 
valoriser les résultats ou les réussites. 
ValorisaƟon des découvertes et des bons moments en famille pour générer 
des souvenirs familiaux posiƟfs (envoi régulier de photos). 
Mise en place de temps d’échanges et de paroles à chaque atelier au moment 
de l’accueil ou du goûter. 
Ouverture des ateliers aux grands-parents. 
ValorisaƟon des cultures de certains parƟcipants lors des ateliers cuisine. 
ValorisaƟon des découvertes et créaƟons des parƟcipants à chaque séance. 
MeƩre les personnes dans une démarche de projet : sollicitaƟon de parents 
pour animer lors des ateliers. 

 
Accès des plus démunis à des acƟvités de loisirs pour tous : 
des familles sont demandeuses de faire ces acƟvités et en 
proposent d’autres. Parents ou grands-parents, se trouvant 
seuls à s’occuper des enfants, se disent contents de trouver 
ces temps organisés de jeux à partager avec eux dans un lieu 
cadré avec de l’entraide entre adultes. 
Ouverture à l'autonomie dans les loisirs : des familles ayant 
fait des acƟvités avec Tangente les refont par eux-mêmes. 
Des familles s’inscrivent régulièrement à des acƟvités de 
Familles AcƟves ou d’autres structures découvertes grâce à 
Tangente. 
ImplicaƟon et parƟcipaƟon acƟve renforcées : des parents 
proposent d’expérimenter ensemble des acƟvités ou des 
sorƟes qu’ils n’ont jamais faites. 
Confiance en ses propres compétences éducaƟves : confiance 
en ses capacités à gérer son enfant dans des lieux nouveaux : 
des familles acceptent de s’entraider et de s’arranger entre 
elles pour s’occuper des enfants. 
RelaƟons sereines et plaisir de faire ensemble entre les 
membres de la famille : moins d’épisodes de tensions durant 
les ateliers ou sorƟes qu’à la maison. L’ambiance des ateliers 
est respectueuse, conviviale et les enfants plus souvent 
calmes et concentrés. « Je commençais à m’énerver à la mai-
son, j’ai bien fait de venir avec vous, ça fait du bien de sor-
Ɵr! » 
Rompre l’isolement : des parents et des enfants ont plaisir à 
se retrouver sur certaines acƟvités. Des échanges conviviaux 
ont lieu entre les parents à chaque séance. 
Renforcer l’ouverture à l’autre : des mamies  en charge de 
leurs peƟts enfants parƟcipent aux acƟvités. Des parents 
d’origine étrangère parƟcipent régulièrement aux ateliers. 
RelaƟons respectueuses et bienveillantes  entre des familles 
d’origine, d’âges, et de cultures très différentes. 
Développement de la confiance en soi : les ateliers cuisine 
permeƩent plus facilement aux parents de valoriser leurs 
savoir faire et les transmeƩent de ce fait avec plaisir 

 
Seules 2 des 5 fêtes réalisées 
habituellement avec le Con-
seil de quarƟer ou la commis-
sion animaƟon ont repris : 
plusieurs familles qui ne parƟ-
cipent qu’à ces temps avec 
leurs enfants se disent de-
mandeuses. 
 
Beaucoup de familles traver-
sent des situaƟons difficiles 
(logement d’urgence, retour à 
l’emploi difficile, famille nom-
breuse monoparentales) : 
grand besoin de sorƟr du 
quoƟdien pour vivre des 
choses excepƟonnelles et 
posiƟves avec leurs enfants, 
mais les finances ne leur 
permeƩent pas de le faire 
régulièrement. 
 
Les parents d’origine étran-
gère ne viennent souvent 
jouer qu’avec leurs très 
jeunes enfants. 
Beaucoup ne jouent pas, 
voire refusent de jouer, avec 
leurs ainés. 

PerspecƟves et évoluƟon :   
ConƟnuer à renforcer le partenariat pour rencontrer plus régulièrement de nouveaux parents (écoles, partenaires sociaux, médiathèque, APE2A, Conseil de quarƟer…). 
Bien choisir les acƟvités en foncƟon des demandes exprimées des parents. Programmer plus régulièrement des acƟvités ou la présence des bébés est possible. Proposer la majorité des séances gratuitement.              
PermeƩre aux familles de se retrouver régulièrement lors de projets sur plus de 2 séances à suivre. Organiser des projets collecƟfs favorisant les idées et les prises de décisions de la part de chacun des parƟci-
pants.  



PrésentaƟon : Une sorƟe à la journée en car par mois (et à la demi journée tous les 2 mois en saison froide) ou-
verte et accessible à tous 
But(s) : Engagement et réengagement parental dans des acƟvités familiales de loisirs  
Critères d’évaluaƟon : lien social et solidarité 

Services FACS impliqués : Tangente, adultes familles et La Rencontre 
Public visé : familles adhérentes de Familles AcƟves  
Partenaires : APE2A, CCAS, CDAS, CADA,  

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

  
  

Accompagner 
les personnes 

vers des 
structures    
de loisirs  

accessibles 
  
  
  
  
  
  

Occasionner 
la créaƟon de 

relaƟons 
pour rompre 
l’isolement 
des familles 

  
  
  
 
 

Vivre des 
relaƟons  

posiƟves en 
famille 

PermeƩre une con-
naissance des struc-
tures et des moyens 

pour y accéder 
  

RéalisaƟon de  sor-
Ɵes accessibles et 
reproducƟbles lors 

des temps libres 
des familles 

  
Proposer des  sor-

Ɵes en groupe avec 
des temps collecƟfs 

conviviaux 
  

Accompagner les 
personnes isolées 
vers des acƟvités 
plus régulières au 

centre social 
  

Occasionner des 
relaƟons de dé-

tente et de plaisir 
entre les membres 

de la famille 
 

Favoriser l’organisa-
Ɵon régulière de 

temps de loisirs qui 
sortent de l’ordi-
naire en  famille 

Moyens mobilisés 
· 10 sorƟes de mai à octobre (2 au printemps, 7 en été, 1 en automne) 
· 1 weekend famille à Quiberon en partenariat avec L’APE2A 
· 4 sorƟes en lien avec Terre de source accompagné par un animateur en-

vironnement et l’animatrice famille 
· 2 encadrants à chaque sorƟe : animateur(trice) de FACS, bénévole ou sta-

giaire diplômé(e) 
· 2 véhicules de Familles AcƟves et parfois un minibus de locaƟon  
30 familles différentes ont parƟcipé aux sorƟes  
147 parƟcipaƟons soit 15 personnes par sorƟe (20 par sorƟe de loisirs hors 
Fougères et 9 par sorƟe à la ferme).  
17 personnes pour le weekend familles 
 
Déroulement 
Un tract avec toutes les sorƟes pour l’été a été distribué à l’avance pour que 
les familles aient le temps de s’organiser. 
Les sorƟes sont proposées à 4 tarifs différents en foncƟon des revenus pour 
permeƩre une accessibilité aux publics en difficulté financière. 
Accompagnement en peƟt groupe permeƩant la solidarité entre les familles 
pour s’occuper plus sereinement des enfants. 
Visite « guidée » des lieux proposée pour ceux qui ne connaissent pas les 
lieux ou ont moins le sens de l’orientaƟon. 
Des temps de regroupement sont prévus autour d’une animaƟon, pique-
nique ou d’un café offert aux parents. 
Les contacts des animateurs sont donnés aux parƟcipants. 
InformaƟon auprès des nouvelles familles sur nos autres acƟvités. 
ProgrammaƟon de la moiƟé des sorƟes le samedi pour les rendre accessibles 
aux parents qui travaillent. 
ProposiƟon sur place d’acƟvités permeƩant des jeux et des échanges entre 
enfants et parents : toutes les acƟvités choisies sont aussi bien à desƟnaƟon 
des enfants que des adultes. 
Accompagner les familles, si besoin, dans la définiƟon de règles cadrant 
l’autonomie des enfants  dans des lieux inhabituels pour eux. 

Mixité sociale et culturelle équilibrée.  
OrganisaƟon et autonomie dans les loisirs de sa 
famille : des personnes découvrent des lieux nou-
veaux où elles ne seraient pas allées seules. La 
moiƟé de ces personnes n’ont pas de véhicule et 
pas forcement de proches pour les y emmener. 
16ÊfamillesÊsontÊmonoparentalesÊouÊl’unÊdesÊcon-
jointsÊtravaille.ÊEllesÊs’inscriventÊàÊplusieursÊsorƟesÊ
dansÊ l’année.Ê LaÊ présenceÊ duÊ groupeÊ rendÊ leursÊ
sorƟesÊplusÊconfortables. 
Des familles ont découvert les acƟvités du Centre 
Social par le biais de ces sorƟes. Les temps 
d’échanges sur les sorƟes étant plus longs et con-
viviaux, un rapport de confiance se crée avec les 
professionnels.  
Accès des plus démunis aux acƟvités de loisirs : 
les 3 quarts ont un quoƟent inférieur à 600. Des 
familles en logement d’urgence s’organisent pour 
venir plusieurs fois. 
RelaƟons durables au quoƟdien : 12 familles s’ins-
crivent à plus de 2 sorƟes et prennent plaisir à se 
retrouver. Des familles qui se connaissent un peu 
prennent plus le temps d’échanger entre elles lors 
de ces sorƟes. Le weekend famille permet de 
Ɵsser des liens avec les professionnels et entre les 
familles. Certaines familles se retrouvent par la 
suite à d’autres acƟons du Centre Social. 
Des relaƟons plus sereines entre les membres de 
la famille : de nouvelles familles s’inscrivent et 
prennent plaisir à faire des acƟvités ensemble, 
moins d’épisodes de tensions durant les sorƟes. 
Solidarité parentale : des familles s’organisent 
entre elles pour soulager les mamans seules avec 
plusieurs enfants pour que chacun profite au 
mieux de la sorƟe.  

2 sorƟes en 
moins liées à des 
arrêts maladies : 

Il n’y avait pas 
d’astreinte ceƩe 

année 
 
 

En moyenne 1 
papa et moins 

d’1 grand-parent  
présent par sor-
Ɵe ceƩe année 

(pour 4 mamans) 
 
 

Seules 3  familles 
sont issues de la 

Crèche et du 
LAEP  

 
 

PAROLES DE  
PARTICIPANTS 

« JeÊneÊmeÊsensÊpasÊ
d’allerÊdansÊcesÊen-
droitsÊseuleÊsansÊac-
compagnement » 

 
« NousÊn’avonsÊpasÊdeÊ
voiture.ÊlesÊseulsÊen-
droitsÊouÊnousÊpou-
vonsÊallerÊenÊcarÊsontÊ
StÊMaloÊouÊRennes » 

 
« L’ambianceÊestÊ

bienveillanteÊavecÊlesÊ
animateursÊetÊlesÊ

familles » 
« CommeÊnosÊfamillesÊ
sontÊloin,ÊonÊaÊl’im-

pressionÊiciÊdeÊretrou-
verÊlaÊmêmeÊam-

bianceÊ:ÊlaÊresponsa-
bilitéÊestÊpartagée,ÊonÊ
seÊsentÊentourésÊ» 
« OnÊcréeÊdesÊliensÊ
amicauxÊentresÊ 

parents » 
« MêmeÊlesÊenfantsÊ
parƟcipentÊàÊl’en-

traide! » 

PerspecƟves et évoluƟon : Faire 4 sorƟes au printemps et en automne et 6 pendant les vacances d’été, à 2 véhicules et 2 accompagnateurs. ConƟnuer à proposer des sorƟes à desƟnaƟon des fa-
milles d’enfants de moins de 6 ans et des sorƟes pour les familles d’adolescents.ÊRéfléchir la communicaƟon pour les grands-parents (presse ?) et pour les familles de la crèche.ÊRefaireÊunÊweek-endÊ
completÊ(peut-êtreÊavecÊ2Ênuits). 



« »
PrésentaƟon : ateliers de découverte de praƟques arƟsƟques et culturelles pour les enfants de 6 à 12 ans sans les parents. 
Public visé : Les enfants des quarƟers des CoƩerêts ne fréquentant aucune structure de loisirs, et des familles adhérentes à FACS  
But : favoriser l’épanouissement individuel et familial 
Critères d’évaluaƟon : culture, territoire, lien social et citoyenneté 

Partenaires : Médiathèque, centre culturel, AP2A 
Services FACS impliqués : enfance-famille 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

  
  

 
  
 
  

Aider à grandir 
et  favoriser le 
vivre-ensemble 

par le faire 
ensemble 

  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  

Soutenir l’en-
gagement pa-
rental dans les 

acƟvités de 
loisir familiales 

  
  

  
permeƩre les    

expérimentaƟons 
et les expressions 

collecƟves et     
personnelles 

  
développer le sens 

du collecƟf, du  
respect de soi,     

des autres, et de 
l’environnement 

  
acquérir de la    

confiance par la 
prise d’autonomie 
et la valorisaƟon 

de ses compé-
tences 

  
favoriser l’accom-

pagnement des     
familles vers des 
structures de loi-
sirs accessibles 

pour leurs enfants 
  

permeƩre aux   
familles de trouver 
un équilibre entre 

temps de loisirs 
collecƟfs et temps 

pour chacun 
  

12 séances de découverte et de praƟques arƟsƟques, spor-
Ɵves, et culturelles pour les 5 à 11 ans. 
77 parƟcipaƟons de 37 enfants différents :  
soit environ 6 enfants par séance 
 
1 à 2  séances par mois toute l’année hors vacances d’été : 
nous privilégions les peƟts groupes d’enfants pour leur assu-
rer le cadre aƩenƟonné, rassurant et bienveillant dont ils ont 
besoin pour développer leurs compétences psycho-sociales 
et trouver une place épanouissante dans un groupe. 
 
- 4 acƟvités créaƟves et manuelles : acƟvités accessibles et 
valorisantes et qui favorisent la créaƟvité et la confiance en 
soi (atelier bricolage sur bois avec « la bidouillerie », cuisine, 
loisirs créaƟfs) 
 
- 5 sorƟes découvertes, des structures et lieux culturels de 
loisirs : pour permeƩre aux familles qui sortent peu du quar-
Ɵer d’avoir une meilleure connaissance des structures acces-
sibles pouvant les accueillir, nous faisons découvrir aux en-
fants des lieux accessibles à Fougères (Médiathèque et 
Centre culturel de Fougères Agglo, Bowling, piscine).  
 
- 4 séances chasse au trésor découverte d’un lieu de Fou-
gères : découverte du jardin partagé des CoƩerêts avec Vic-
tor, découverte des jardins publics de Fougères. 
 
- 1 acƟvité passerelle pour Ɵsser un lien de confiance avec 
les éducateurs de L’APE2A aux plus grands : 1 séance bowling 
pour les 10-12 ans. 
 
- 1 acƟvité décos de Noël avec les bénévoles du Conseil de 
quarƟer. 

 
Développement de la confiance en soi : 
Une dizaine de ces enfants vient régulièrement et s’invesƟt 
avec plaisir dans les projets. 16 de ces enfants viennent de 
Croque-livres (les 2/3 des parƟcipaƟons). Se voir souvent et 
sur des temps plus longs leur permet un véritable lien de 
confiance avec l’animatrice et avec les autres enfants. 
 
Dans ces ateliers qui ne sont pas juste après l’école comme 
croque-livres, et où les enfants sont moins nombreux, les 
adultes peuvent bien prendre le temps d’accompagner 
chacun à trouver sa place dans le groupe, à reprendre con-
fiance en soi, à aller au bout du projet, et de valoriser leurs 
proposiƟons et leurs créaƟons. 
Ces enfants se montrent plus concentrés et respectueux 
des règles qu’ils ne le sont sur les temps d’accompagne-
ment scolaire. 
 
Accès des plus démunis à des acƟvités de loisir pour tous :  
les enfants qui découvrent de nouvelles structures, sont 
partants pour y renouveler des sorƟes. Ils apprennent peu 
à peu à intégrer et respecter les règles de comportement 
appropriées aux différentes personnes et aux différents 
lieux visités. 
Le travail en transversalité des services permet aux enfants 
d’avoir plusieurs adultes référents sur leur territoire de vie 
et de connaitre une offre d’acƟvités plus variée. 
Les parents issus de la demande d’asile n’ont pas les 
moyens de meƩre leurs enfants au centre de loisirs et se 
disent contents de  pouvoir leur offrir ces temps de loisirs 
entre enfants.  
Beaucoup de parents de familles nombreuses, ou  mamans 
s’occupant seules de leurs enfants peuvent prendre leur 
RDV sur ces créneaux ou juste « souffler » en nous les lais-
sant occasionnellement. 

La majorité des enfants ne s’inscrivent 
pas à l’avance, et nous pouvons avoir 
le jour-même 2 ou 10 enfants. Cela 
rend la préparaƟon des ateliers ou les 
réservaƟons pour les acƟvités exté-
rieures difficiles. 
 
Pour certains parents, l’intérêt éducaƟf 
de ces ateliers n’est la plupart du 
temps pas perçu. Certains parents 
nous voient uniquement comme un 
mode de garde et amènent ou vien-
nent chercher leurs enfants en dehors 
des horaires prévus. 
Ê 
Les séances organisées en  partenariat 
avec l’EHPAD Bel air/CaƟole et les 
séances à la maison de quarƟer en 
partenariat avec le conseil de quarƟer 
n’ont toujours pas pu se faire. 
Ê 
Moins de présence de stagiaires diplô-
més certaines périodes et peu de pré-
sences de bénévoles pour accompa-
gner les sorƟes : donc moins de sorƟes. 
Il suffit en effet d’un enfant avec handi-
cap ou difficultés de comportements 
pour meƩre en danger tout le groupe 
si l’animateur est seul ou accompagné 
d’un adulte non diplômé. 
Nous n’avons pas vu la galerie d’Art, le 
cinéma, et la ludothèque ceƩe année. 
 

PerspecƟves et évoluƟon : reprendre plus d’acƟvités régulières avec le conseil de quarƟer, le cinéma, la galerie d’Art, l’EHPAD. Refaire des acƟvités passerelles pour les jeunes avec la Rencontre et les enfants 
de 3-4ans avec la crèche. Refaire une acƟvité passerelle avec L’APE2A en septembre. Tisser plus de liens avec les parents par le biais de temps forts valorisant les réalisaƟons de leurs enfants. Proposer à plus de 
bénévoles d’accompagner les enfants en sorƟe. 



Public visé : 9/12 ans 
But(s) : Aider à grandir et devenir adulte 
Critères d’évaluaƟon : LuƩer contre les exclusions, lien social, culture 

Partenaires : AssociaƟon La Source, Ecole d’arts plasƟques de Fougères Agglo et Ville de 
Fougères 
Intervenants :  arƟste de la source 
Services FACS impliqués : La Rencontre, Tangente 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

 
 
 
 
 

Favoriser la prise 
d’autonomie et 
l’émancipaƟon 

  
  
 
  

PermeƩre      
l’expérimentaƟon 

  
  
 
  

Développer le 
sens collecƟf et la 
prise d’iniƟaƟves 

  
 

Favoriser l’accès 
aux praƟques 

culturelles pour 
tous 

  
  
  

 
 

Acquérir de la confiance 
en soi par la prise de 

responsabilité 
  
 

Développer le sens 
collecƟf du respect de 

soi et de l’autre 
  
 

Accompagner l’engage-
ment sur de longs pro-

jets 
  
 

Découvrir de nouvelles 
praƟques culturelles 

  
 

Se confronter à d’autres 
adultes et partenaires 

  
 

Développer un réseau 
d’acteurs sociaux pour 
l’orientaƟon du public 

cible 

 
Ouvert à 10 enfants adhérents de Familles AcƟves au 
Centre Social 
 
Moyens mobilisés  
L’animatrice famille-enfance du Centre social de Fou-
gères et une stagiaire, 1 arƟste intervenante, le person-
nel de l’école d’Art 
1 véhicule du Centre social, et un car pour la journée à 
Paris 
La grande salle de l’école de dessin 
 
CeƩe année, nous avons souhaité emmener les enfants 
du stage d’août 2022 à Paris pour y voir leurs réalisa-
Ɵons exposées place du Trocadéro et y découvrir la 
richesse culturelle de Paris. 
Stage réalisé en immersion pendant 5 jours consécuƟfs 
de 10h à 12h et de 13h à 15h30. Le repas du midi est 
pris au sein même de l’école d’Arts plasƟques avec 
l’animatrice famille du centre social, l’intervenant-
arƟste et des salariés de l’école d’art.  
Les différentes tâches se réparƟssent entre l’interve-
nante, l’animatrice, ainsi que le personnel de l’école.  
Une visite de la galerie Albert Bourgeois est mise en 
place durant la semaine.  
Une journée à Paris en car avec l’animatrice famille, la 
directrice de l’école d’Art et les bénévoles de l’associa-
Ɵon la Source pour découvrir des monuments phare de 
Paris : Trocadéro, Tour Eiffel, le jardin des tuileries, les 
nymphéas de Monet, le Louvre, le musée Beaubourg. 
OrganisaƟon d’un vernissage en fin de stage. 
 
ValorisaƟon des réalisaƟons et de la sorƟe à Paris par 
une exposiƟon au Centre Social en mars. 

 
Mieux-être collecƟf : 
CeƩe période longue oblige les enfants à s’intégrer, à s’affirmer, à développer 
le sens du partage, de l’écoute et donc de favoriser le sens du collecƟf afin de 
trouver la meilleure cohésion possible. 
La présence des adultes renforcée permet à chaque enfant de s’intégrer plus 
facilement au sein d’un groupe, d’y trouver sa place, d’être encouragé à s’ex-
primer, d’être écouté dans ses proposiƟons sans jugement, d’être accompa-
gné au mieux dans la compréhension de ses découvertes et la réalisaƟon de 
son projet. Les enfants ayant des problémaƟques parƟculières peuvent s’iso-
ler avec un adulte disponible si besoin.  
Beaucoup d’enfants éloignés du culturel sur ce stage : 8 sont en situaƟon de 
précarité dont 3 en logement d’urgence. 8 sont d’origine étrangère et con-
naissent encore mal la culture française. 
 
Confiance en soi et épanouissement individuel : 
Découverte pour tous ces enfants de nouveaux moyens d’expression arƟs-
Ɵques. Certains enfants n’ont pas dans leurs habitudes culturelles de dessiner, 
mais prennent plaisir avec nos encouragements à l’expérimenter. 
Chaque enfant a pu prendre le temps de réfléchir, d’imaginer collecƟvement 
mais aussi par lui-même. La très grande majorité des enfants voyaient les 
monuments de Paris pour la première fois, ils ont eu une semaine pour bien 
observer et comprendre chaque œuvre ou monument qu’ils ont pu observer 
en vrai à Paris à la fin du stage. La découverte unique de monuments très 
connus est très valorisante pour ces enfants. 
 
Reconnaissance par les parents et les adultes :  
Confiance accordée par les parents aux animateurs de la structure. 
ValorisaƟon devant les parents mais également les élus et la presse, leur en-
seignante… (une aƩenƟon parƟculière a été faite par les enfants sur la prépa-
raƟon du vernissage, ils se sont organisés spontanément pour servir au 
buffet).   
des parents parƟcipent en apportant des gâteaux pour les desserts partagés 
ou le vernissage. 
Tous les parents ont été voir au moins une fois l’exposiƟon. 

 
 

Pas d’enfants de 
l’école d’Art Plas-
Ɵques. Peu de mixité 
sociale et culturelle 
sur ce stage 
 
Besoin d’aƩenƟons 
fortes de certains 
enfants qui monopoli-
sent régulièrement 
l’énergie des adultes 
présents. 

 

PerspecƟves et évoluƟon : conƟnuer de développer l’accompagnement de groupes lors de ce stage en partenariat avec l’école d’Art et « la Source Hermine ». ConƟnuer à rechercher une 
mixité culturelle et sociale équilibrée dans l’organisaƟon de l’inscripƟon des enfants. Travailler le lien avec l’APE2A et les enseignants des CM1 CM2 pour l’orientaƟon d’enfants.  



« »
PrésentaƟon : Espace intermédiaire entre l’école et la famille où l’enfant est écouté et valorisé à travers 
l’aide aux devoirs et les apports culturels 
But(s) : favoriser l’épanouissement individuel et familial 
Critères d’évaluaƟon : culture, lien social et bénévolat, solidarité, luƩe contre l’exclusion 

Partenaires : Ecoles du quarƟer (la Forairie, les Bleuets), APE2A . 
Services FACS impliqués : Tangente et La Rencontre 
Public visé : Les familles des quarƟers nord avec enfants scolarisés en primaire 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

  
   
  

Aider à  
grandir et 

augmenter 
les chances 
de  réussite 
scolaire des 

enfants 
  
  
   
  

Être un  
espace inter-

médiaire 
entre l’école 
et la famille 

  
   
 
  
  

Favoriser la 
coéducaƟon 

parents/
enseignants/
animateurs 

et bénévoles 
  

Donner les moyens 
d’appréhender la vie 
scolaire, apporter le 
goût d’apprendre,  
favoriser la prise 
d’autonomie et 

d’émancipaƟon des 
enfants 

  

Valoriser l’expression  
et les réalisaƟons    

d’enfants en risque 
d’échec scolaire 

  

Être à la fois un  es-
pace de travail, de 

rencontre, et de loi-
sirs, près de l’école et 

des familles 
 

PermeƩre de se      
confronter à d’autres 

adultes : accompagner 
le travail de bénévoles 

auprès d’enfants     
repérés en difficulté 

scolaire 
  

Tisser des relaƟons 
avec les parents: susci-

ter la rencontre et le 
dialogue avec eux, en 
partenariat avec les 

enseignants  
 

Un Centre Social plus 
inclusif 

Un local de proximité dans le quarƟer des CoƩerêts ouvert 2 
soirs par semaine en période scolaire, géré par l’animatrice 
famille et parfois le service jeunesse 
-Ê9 bénévoles au total ont parƟcipé au projet Croque-livres :    
181 présences de bénévoles : 165 présences en accompagne-
ment scolaire et 16 présences lors des réunions et forma-
Ɵons (une formaƟon sur les différents « dys » et une forma-
Ɵon ave la Ligue de l’Enseignement) soit en moyenne 3 bé-
névoles par séance avec les enfants 
- 20 familles concernées : 25 enfants inscrits. 422 présences 
d’enfants pour 55 séances :  8 enfants par séance en 
moyenne 
 
2 groupes de 10 enfants se succèdent à chaque séance. Après 
les devoirs réalisés avec un bénévole, les enfants expérimen-
tent des jeux ou créaƟons libres en peƟts groupe.  
- L’animatrice famille, des stagiaires et 2 bénévoles ont pu 
être présents à 2 en même temps 2 fois par semaine pour 
pouvoir proposer des jeux en peƟts groupes, et permeƩre 
l’expression personnelle de chaque enfant. 
- L’accompagnement scolaire se fait dans toute la Maison de 
quarƟer des CoƩerêts : 3 salles pour 3 ou 4 binômes pour 
réaliser les devoirs, et 1 espace d’accueil et d’acƟvités libres 
(jeux de société, lecture, travaux manuels, goûter) pour les 
enfants et les quelques parents qui aƩendent. 
- Des sorƟes et acƟvités sont proposées régulièrement à ces 
enfants sur des temps longs 2 mercredis par mois. 
 - Temps d’accueil, d’échanges, et d’informaƟons à chaque 
séance avec les enfants, les bénévoles, les parents ou les 
frères et sœurs. 
- 4 réunions et 2 formaƟons avec 4 bénévoles en moyenne. 
- 1 réunion avec les enseignants de l’école des Bleuets. 
Les relaƟons avec les enseignants des 2 écoles concernées se 
sont fait tout au long de l’année par mail et par téléphone. 

- 10 familles sont allophones et ne pourraient pas sans Croque-
livres accompagner correctement leurs enfants dans leurs de-
voirs d’école. 
- 7 familles ont inscrit des enfants présentant des troubles han-
dicapant pour la réussite scolaire : Croque-livres permet à ces 
enfants de trouver une ambiance sereine et encourageante qui 
les remoƟvent à réaliser leur travail du soir. 
- Des parents reconnaissent l’intérêt de ces structures pour le 
mieux-être familial (moins de tensions au moment des devoirs) 
et pour l’enfant (résultats scolaires ou comportement). 
 
-ÊInvesƟssement de 16 enfants de croque-livres dans les projets 
d’animaƟon de Croque-loisirs. 
 
-ÊDes relaƟons entre adultes et enfants plus sereines et déten-
dues : le fait d’être minimum 2 adultes en animaƟon permet de 
proposer des animaƟons de meilleure qualité aux enfants et de 
leur donner plus d’aƩenƟon et de cadre. Les enfants se mon-
trent très moƟvés par les animaƟons proposées, respectent 
mieux les règles, et vont plus souvent jusqu’au bout du jeu ou 
du projet. 
  
-Ê2 ou 3 enfants pour 1 bénévole en moyenne : les bénévoles 
peuvent prendre le temps de s’intéresser aux acƟvités et aux 
jeux des enfants et de parler avec les parents des devoirs et de 
l’évoluƟon de leur enfant.   
-Ê l’expression orale de ces enfants est favorisée par ce temps 
d’échange plus long avec les bénévoles : il permet d’améliorer 
le français des enfants de langue maternelle étrangère. 
 
 - Offre complémentaire aux différents disposiƟfs de souƟen aux 
enfants. 
 

Moins d’ assiduité : la majorité des 
enfants ne viennent qu’1 fois par 
semaine : « concurrence » avec les 
TAP et APC des écoles. 
 
 
Moins d’échanges avec les ensei-
gnants de l’école des Bleuets depuis 
que le pédibus n’a plus lieu. 
 
3 familles ayant besoin de croque-
livres ne le font pas car il n’y a per-
sonne pour les emmener à la maison 
de quarƟer après l’école. 
 
Nous n’avons pas réalisé de « sorƟe 
passerelle » avec les éducateurs de 
l’APE2A gérant l’accompagnement 
scolaire pour les collégiens car ils 
manquaient de bénévoles pour en 
accueillir plus : les 6 plus grands de 
Croque-livres ne se sont pas inscrits 
à l’APE2A ceƩe année scolaire. 

 PerspecƟves et évoluƟon : réfléchir l’aménagement et l’organisaƟon de l’accueil et l’animaƟon en foncƟon de l’augmentaƟon du nombre d’enfants. ConƟnuer un travail d’équipe enfance-
jeunesse adapté qui permet un accueil de qualité des différents publics présents et pouvoir répondre aux exigences du CLAS. ConƟnuer de travailler en partenariat avec l’APE2A pour emmener les enfants de 10 
ans de Croque-livres à s’inscrire à l’APE2A. ConƟnuer à intégrer de nouveaux bénévoles à notre équipe, notamment sur la parƟe animaƟon. ConƟnuer de permeƩre aux bénévoles d’être acteurs dans la réflexion 
sur la façon d’accompagner au mieux les enfants et dans les devoirs et dans les projets d’animaƟon.  Reproposer des journées de formaƟon pour les bénévoles intéressés. Réfléchir en équipe au temps et à l’es-
pace d’accueil des parents sur le temps de Croque-livres. ConƟnuer le partenariat avec les écoles des Bleuets et de la Forairie. 



PrésentaƟon : AnimaƟonsÊdeÊproximitéÊdansÊlesÊquarƟers deÊFougères   
Public visé : Enfants, jeunes, familles des quarƟers de Fougères 
But : créer ou recréer du lien social entre les habitants. Passer du temps en famille à l’extérieur 
de la maison, créer ou récréer de la complicité en famille autour d’acƟvités de loisirs 
Critères d’évaluaƟon : Lien social, solidarité, territoire et culture 

Partenaires :  CCAS, ville Fougères, Fougères Habitat 
Services FACS impliqués : tous les services 
Financement excepƟonnel : DRAC 

PerspecƟves d’évoluƟon :   
ConƟnuer et renforcer les acƟons de  proximité et la régularité.  
CommunicaƟon plus appropriée : tableau Menu de la semaine, banderoles , flamme QuarƟers Nomades Facs, affichage par quarƟer sur pancarte… 
Horaire à adapter (19H??) 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

  
  
Adapter les acƟons 

aux besoins  
des publics 

  
 

ReƟsser du lien 
entre les habitants 
d’un même quar-
Ɵer, spécifique-

ment pour les per-
sonnes les plus 

vulnérables 
 
 

Soutenir le monde 
du spectacle 

 
 
 

 Générer des rela-
Ɵons nouvelles 

entre parents et 
enfants 

  
 

Proposer et faire 
découvrir une offre 
arƟsƟque et cultu-

relle au public qui en 
est le plus éloigné 

notamment celui qui 
ne part pas en va-

cances   
   

Tisser des relaƟons 
avec les habitants en 

proximité 
 
 

 PermeƩre une con-
naissance des struc-

tures  
 

Amener de la légère-
té dans le quoƟdien 

après une période de 
crise complexe 

 
Faire appel à des 

arƟstes locaux 
 

 
722 fréquentaƟons sur l’ensemble de l’été 2022, sans 
compter la caravane du sport (90 personnes par jour) 
 
6 quarƟers concernés sur Fougères (Bois Guy, 
Chaƫère, Ecartelée, Sermandière, CoƩerêts Ville et 
Forêt)  
 
30 jours d’animaƟons 
 
Date: 6 semaines d’animaƟons/ 6 thémaƟques :  du 8 
juillet au 26 Août 2022 sauf 1ere semaine d’Août) 

CréaƟons manuelles et arƟsƟques 
Spectacles 
Sport/motricité en lien avec la caravane du sport 
Livre/conte 
Le jeu dans tous ses états 
EEC (atelier cosméƟque, récup...) 

 
 1 jour 1 quarƟer, chaque jour, chaque semaine le 

même quarƟer pour un meilleur repérage pour 
les habitants. 

 
Le lundi : spécial renouvellement de projet avec le 
camion /table/café pour quesƟonner les habitants 
(lieu à définir) 
La 3ème et 4ème semaine de juillet : 2/3 apéros de 
18h30 -20h30 pour recueillir la parole des habitants 

 
Proximité, mixité sociale et intergénéraƟonnelle, vivre ensemble, 
créaƟvité, partages et échanges.  
 

Renforcement du travail en transversalité et de la cohésion 
d’équipe d’animaƟon.  
 
 

Rencontre de nouvelles familles, venue de personnes en grand 
isolement sur certains quarƟers, accompagnées ou orientées par 
les partenaires sociaux. 
 

Partenariat efficace avec les tous les acteurs. 
 
 

Les temps d’animaƟons dans les quarƟers à travers des échanges 
riches et variés, nous ont permis de comprendre les besoins et les 
aƩentes des habitants  
 
Liens Ɵssés avec de nouveaux habitants : passerelle créée avec 
certaines de nos acƟvités. 
 
« Content d’avoir des animaƟons près de chez moi en journée ». 

 
 

Baisse de fréquentaƟon sur certains 
quarƟers. 
 

Difficulté de toucher des parents, beau-
coup d’enfants seuls sur certains quar-
Ɵers. 
 

Difficulté à créer du lien durable avec 
les familles, moins facile que sur les 
ateliers Tangente. 
 
 
LogisƟque importante lors des repré-
sentaƟons. 
 
Difficulté de avoir une offre adaptée 
pour tous 
 
Des lieux d’animaƟon parfois un peu 
cachés pour les habitants des autres 
quarƟers = manque de visibilité. 
 
 



PrésentaƟon : Temps fort pendant les vacances d’octobre au Centre social et à la ludothèque, sous forme d’acƟons parent-enfants, 
enfants sans parents, et de groupes d’échange entre parents. 
But(s) : Soutenir l’engagement parental dans les loisirs familiaux, permeƩre aux parents de prendre le temps de vivre mieux leur rôle 
éducaƟf, Favoriser le mieux vivre ensemble par le faire ensemble 
Critères d’évaluaƟon : culture et lien social 

Partenaires : Médiathèque et Ludothèque de Fougères, CAF 35 
Services FACS impliqués : Tangente, PeƟte enfance, la Rencontre 
Public visé : Tout public, familles fragilisés vivant sur le quarƟer, familles 
fréquentant notamment le mulƟ accueil, la Ludothèque ou la Médiathèque 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS REALISATION IMPACTS DIFFICULTES 

RENCONTREES 
 
 

PermeƩre  aux 
familles d’orga-
niser au mieux 
leurs temps de 

loisirs 
 
 

Renforcer la 
confiance en soi, 
ses capacités et 

ses compé-
tences en tant 
que parent et 

enfant 
 
 

PermeƩre  des 
relaƟons nou-
velles et posi-
Ɵves entre pa-

rents et enfants 
 
 

Occasionner la 
créaƟon de liens 

pour rompre 
l’isolement des 

familles 

  

Tisser des relaƟons avec des fa-
milles et donner une meilleure 

visibilité de nos acƟons   
 

PermeƩre aux familles de trouver 
un équilibre entre temps pour soi, 
temps avec ses enfants, ou un de 

ses enfants 
 

Accessibilité et reproducƟbilité 
des acƟvités  

 

Accompagner les expérimenta-
Ɵons par des animaƟons de dé-

couvertes et de praƟques 
 

ValorisaƟon des réalisaƟons  
 

Susciter l’implicaƟon des parƟci-
pants dans le développement de 

l’acƟvité et accompagner les réus-
sites 

 

 Favoriser des échanges  nou-
veaux et posiƟfs entre parents et 

enfants 
 

PermeƩre de nouveaux points de 
vue éducaƟfs 

 

 Donner des repères de cadrage 
éducaƟf pour chaque acƟvité 

 

Aménager des temps d’échanges 
conviviaux entre les familles 

 

Amener les familles à se retrouver 
sur d’autres séances 

Moyens mobilisés  : 
Un temps fort pendant les vacances scolaires d’octobre acces-
sible à toute la famille, dans la ludothèque et le rez-de-
chaussée du centre social. 
Des animateurs du secteur jeunesse, enfance, peƟte enfance 
de Familles AcƟves et de la Ludothèque. 
Des intervenants de la médiathèque de Fougères et de la Lu-
dothèque « à vous de jouer ». 
Toutes les séances des vacances sont animées autour de la 
même thémaƟque : en 2022, les jeux de construcƟon. 
 

RéalisaƟon : 
30 séances d’animaƟon : 16 séances proposées en libre accès, 
14 séances proposées avec inscripƟon (8 séances animées par 
FACS et la ludothèque municipale, 2 séances animées par la 
médiathèque , 4 séances animées par la ludothèque « à vous 
de jouer »). 
 

ProposiƟons d’acƟvités gratuites différentes chaque jour pour 
différentes tranches d’âges, avec ou sans parents. 
CréaƟon en transversalité d’espaces animés autour de la cons-
trucƟon (espaces cabanes en cartons, cabanes puzzles géants, 
jeux de construcƟons sur tables avec une proposiƟon par 
tranche d’âge : moins de 3 ans, 3-6ans, 6-14ans (à proximité 
de tous les lieux de passage des familles fréquentant la ludo-
thèque et le Centre Social). 
ProposiƟons équilibrées d’animaƟons pour toutes les tranches 
d’âges. Pour les animaƟons à desƟnaƟon des 0-4 ans une prise 
en charge des plus grands est proposée. Pour les animaƟons 
pour les plus de 5 ans une prise en charge des plus peƟts est 
proposée. 
Salle dans le noir avec de peƟtes lumières proposées pour 
canaliser l’aƩenƟon des plus peƟts et plonger les familles dans 
une ambiance zen et qui change de l’ordinaire. 
 

Une séance avec le « Bla Bla Café » dans le hall pour permeƩre 
aux parents de prendre le temps d’échanger avec d’autres 
parents et avec nous pendant que leurs enfants jouent à côté. 
 

 

Pour 30 séances proposées pendant les 7 jours d’ou-
verture, il y a eu au total 393 parƟcipaƟons, soit une 
moyenne de 13 personnes par séance. 
28 familles différentes ont parƟcipé aux acƟvités avec 
inscripƟon. 
 

300 parƟcipaƟons dans les espaces de jeux en libre 
accès, soit 20 personnes par séance. 
25 présences d’enfants des groupes FACS,Ê 25 pré-
sences de groupes extérieurs  (Centre de Loisirs de 
Fougères, assistantes maternelles): plus de présences 
de familles que de groupes ceƩe année. 
 

Des grands-parents repèrent ce temps fort dans la 
presse et viennent découvrir nos acƟvités. 
Des familles fréquentant le mulƟ accueil et la ludo-
thèque découvrent la diversité des animaƟons propo-
sées pour les familles au Centre Social. 
 

La présence d’intervenants nouveaux a permis la 
découverte d’acƟvités qui sortent de l’ordinaire  et 
qui valorisent parents et enfants. 
Parents et enfants font avec plaisir des choses qu’ils 
n’ont pas l’habitude de faire ensemble. Leurs rela-
Ɵons sont sereines et complices. 
Des parents qui n’ont pas l’habitude de jouer avec 
leur enfant, se meƩent à le faire.  
 

La présence de bénévoles et de stagiaires sur cer-
taines séances a permis à des familles nombreuses 
d’être relayées, et à d’autres parents d’avoir un 
temps de répit et venir boire un café avec l’anima-
trice. 
Ê 
Des parents d’origines différentes se rencontrent. Des 
échanges conviviaux ont lieu entre ces familles.   

 
Les problémaƟques lourdes de certains pa-
rents ne leurs permeƩent pas de se projeter 
dans les loisirs de leurs enfants, qui passent au 
deuxième plan. Ces parents ne s’inscrivent 
pas, oublient leurs inscripƟons, ou arrivent en 
retard très régulièrement. 
 
Les parents du mulƟ accueil profitent peu de 
l’espace de jeux libres : cela n’est pas prévu à 
leur programme et  leurs enfants en ont déjà 
profité avec le mulƟ dans la journée.  
 
Les enfants accompagnés par des assistantes 
maternelles ne profitent que du hall animé. 
 
Peu d’inscrits les 2 premiers jours lors des 
intervenƟons de la ludothèque « à vous de 
jouer » : les familles s’inscrivent toujours plus 
sur la fin du fesƟval. 
 
Nous n’avons pas eu le temps de valoriser les 
photos des réalisaƟons lors des ateliers de 
fabricaƟon . 
 
Des mamans ou des papas ont du mal à accep-
ter de jouer avec leur enfant : cela ne semble 
pas être une habitude dans certaines cultures. 
 
L’ouverture entre les 3 espaces de jeux rend 
difficile pour les adultes le cadrage des jeunes 
enfants dans l’espace. 
 
Beaucoup de familles ne s’inscrivent que sur 1 
séance : difficile de Ɵsser des liens entre les 
familles sur des temps aussi courts. 
 

PerspecƟves : CommunicaƟon, valorisaƟon : ConƟnuer le partenariat avec la ludothèque et la médiathèque. ConƟnuer de faire des proposiƟons pour tous les âges de la famille en même temps pour les familles nombreuses. 
Programmer une séance avec inscripƟon pour les assistantes maternelles (le vendredi maƟn). RéinvesƟr le passage des parents de la crèche avec des jeux pour interagir avec son peƟt à la sorƟe de la crèche. Planifier les acƟvités 
proposées aux familles avec de jeunes enfants plutôt à parƟr de 15h30. Faire des inscripƟons « type salon du livre » 30mn avant le début de l’atelier. Fermer plus les espaces de jeu pour les jeunes enfants et meƩre des spots de 
lumière sur les animaƟons pour concentrer l’aƩenƟon des peƟts. A chaque accueil d’un groupe extérieur, prévoir d’être au minimum 2 animateurs. Aménager des temps d’échanges entre parents, pendants les acƟvités enfant-
parent. Accueillir des bénévoles en animaƟon pour permeƩre plus de temps d’échanges avec les parents. SéparaƟon des temps avec inscripƟon « enfant parent » (où le parent accompagne l’enfant) des temps libres (où l’enfant 
peut jouer avec ou sans accompagnement). Imaginer des ateliers de plusieurs séances pour que les familles aient le temps de Ɵsser des liens entre elles. 





Public visé : 10/20 ans 
But(s) : Devenir adulte, aider à grandir et prévenir la délinquance 
Critères d’évaluaƟon : citoyenneté, luƩe contre les exclusions, démocraƟe, culture, lien social, emploi 

Partenaires :  APE2A, ville de Fougères, ... 
Services FACS impliqués : la Rencontre 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

Encourager à agir 
auprès et avec les 

autres 
  
 
 

Animer une préven-
Ɵon des comporte-

ments déviants 
  
 
 

Développer le sens 
collecƟf et la prise 

d’iniƟaƟve 
  
 
 

Construire la respon-
sabilité citoyenne 

  
 
 

Favoriser la prise 
d’autonomie et 
l’émancipaƟon 

  
  
  

Développer le sens du 
collecƟf, du respect de 

soi et de l’autre 
  
  
  
  

Découvrir de nouvelles 
praƟques culturelles 

  
 
 

Se confronter à d’autres 
adultes et partenaires 

  
 
 

Animer la vie de la cité 
  
 
 

Acquérir de la confiance 
par la prise de respon-

sabilité 
  

Agir, partager, échanger. 
IniƟer à la découverte autour de soi. 
Rencontrer l’adulte référent. 
Faciliter les iniƟaƟves, leur formaƟon et leur loisirs. 
 
Moyens mobilisés et démarche pédagogique  (volume, proximité, régularité, 
diversité…). 
2 professionnels permanents et 1 animateur en apprenƟssage. 
Diversité des supports et du matériel de l’espace jeunes la rencontre (jeux 
pédagogiques, baby foot, billard, tennis de table,ps5, …). 
Structure d’accueil la Rencontre. 
 
Déroulement 
Accueil quoƟdien des jeunes, animaƟon sur les temps d’accueil : 
Ateliers de créaƟon arƟsƟque et culturelle 
AcƟvités sporƟves (voir fiche dédiée) 
ProposiƟon de départs en vacances (voir fiche dédiée) 
AnimaƟon culturelle et arƟsƟques : iniƟaƟon au Beat Box avec SARO  
Coin détente 
Espace Numérique 
Atelier cuisine 
Soirée thémaƟques 
 
Unité de mesure 
122 Jeunes différents sur l’année : 87 % de fougerais / 39 % de filles 
Ouverture du mardi au samedi soit 9282 heures de présence jeunes 10-20 ans 
256 jours d’ouverture  
Sur toute l’année 2022 : 1856 présences jeunes  
Heures d’ouverture : 21 h par semaine en période scolaire 
                                       26 h par semaine pendant les vacances scolaires 

Epanouissement dans la société 
Les jeunes ont la possibilité de s’exprimer, 
de développer leurs propres compé-
tences. 
  
Mieux être collecƟf :  
L’ambiance entre les jeunes et les anima-
teurs favorisent un mieux-être individuel 
dans l’objecƟf d’améliorer le mieux-être 
collecƟf. 
  
  
Développement de soi au travers du col-
lecƟf :  
Les acƟons collecƟves proposées  réguliè-
rement par les animateurs favorisent la 
confiance en soi des jeunes. 
 
  
Confiance en soi :  les liens de         con-
fiance entre les animateurs et les jeunes 
permeƩent au public    d’échanger, de 
quesƟonner librement l’adulte sur des 
sujets de société. Ces échanges favorisent 
la confiance en soi et en ses représenta-
Ɵons. 
  
    

MoƟvaƟon et  fréquentaƟon 
irrégulières sur les animaƟons 
et l’accueil quoƟdien durant 
l’année. 
 
 
 

PerspecƟves et évoluƟon : ConƟnuer d’uƟliser l’ouƟl de l’accueil quoƟdien pour créer la relaƟon avec les jeunes. ConƟnuer de promouvoir les acƟons culturelles dans la structure. Accompagner les jeunes dans 
leurs projets personnels. ConƟnuer de diversifier les supports d’animaƟons durant l’année. Présence des animateurs « hors les murs » plus importante pour informer et faire la promoƟon des acƟons de la ren-
contre. Développer les acƟons sur les réseaux sociaux. Changer les horaires d’accueil pour mieux répondre à la demande. 



PerspecƟves et évoluƟon : Développer les sorƟes culturelles. Diversifier nos acƟvités pour permeƩre aux filles de s’y retrouver. Accompagner les jeunes dans leurs projets personnels. (ConƟnuer de diversifier les 
supports d’animaƟons durant l’année.) Présence des animateurs « hors les murs » plus importante pour faire la promoƟon des acƟons de la rencontre, rencontrer les jeunes dans leur environnement., rencontrer 
les partenaires sur le quarƟer. Les tarifs des sorƟes seront revus en 2022 en raison de l’augmentaƟon du coût des entrées et du transport. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

Encourager et agir auprès 
et avec les autres 
 
  
Animer une prévenƟon des 
comportements déviants 
 
  
Développer le sens collecƟf 
et la prise d’iniƟaƟve 
 
  
Construire la responsabilité 
citoyenne 
 
  
Favoriser la prise d’autono-
mie et l’émancipaƟon 

 
 

Développer le sens du    
collecƟf, du respect de soi et 

de l’autre 
 
  

Découvrir de nouvelles   
praƟques culturelles 

 
  

Se confronter à d’autres 
adultes et partenaires 

 
  

Animer la vie de la cité 
  
  

Acquérir de la confiance par 
la prise de responsabilité 

Agir, partager, échanger. 
IniƟer à la découverte autour de soi. 
Favoriser la mixité. 
Rencontrer l’adulte référent. 
Faciliter les iniƟaƟves, leur formaƟon et leur loisirs. 
 
Moyens mobilisés 
Animateurs de la rencontre 
Moyens de transport (minibus de l’associaƟon ou loca-
Ɵon) 
Prise en charge d’une parƟe du coût de la sorƟe par 
l’associaƟon 
 
Déroulement 
Mise en place d’une grille tarifaire en foncƟon du quo-
Ɵent familial. 
RéservaƟon sorƟes arƟsƟques, culturelles, sporƟves, de 
« consommaƟon », … 
InscripƟons des jeunes sur les SorƟes :  
Bowling, Enigma Parc, Trampoline Parc, Urban Chal-
lenge, Ferme pédagogique, KarƟng, Visite d’un lieu de 
Street Art, Paintball, Ange Michel, Pêche, Plage, Kayak, 
Aquarium de Saint Malo, PaƟnoire, Parc en Folie 
 
Unité de mesure 
Nombre de jeunes : 6 jeunes par sorƟe en moyenne 
Nombre de sorƟes : 20 sorƟes sur l’année 
122 présences jeunes sur les sorƟes dont 48 de filles 

 
Mieux être collecƟf : les sorƟes      
proposées permeƩent aux jeunes de 
créer des liens entre eux en dehors de 
leur environnement de vie et de pou-
voir, dans un contexte neutre, favori-
ser le mieux-être collecƟf. 
 
Autonomie prise :  certaines sorƟes 
permeƩent  la mise en praƟque de 
l’autonomie pour le jeune dans un 
cadre précis (ex : sorƟe autonome 
dans le parc de l’Ange Michel avec 
points de rdv réguliers).  Ces dé-
marches visant à l’autonomie        
favorisent également la confiance en 
soi. 
 
Un regard neuf sur son environne-
ment : les proposiƟons de sorƟes, 
formulées pour la plupart par les 
jeunes eux-mêmes,  permeƩent au 
public d’ouvrir leur horizon, et de 
découvrir de nouvelles praƟques. 
 
 

 
Les difficultés finan-
cières des familles. 
La problémaƟque en 
début d’année de 
devoir payer la coƟsa-
Ɵon et l’adhésion en 
plus de l’acƟvité (gros 
coût pour les fa-
milles).  
 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

La mise en place de 
sorƟes est un ouƟl 
important dans 
notre travail 
(animaƟons, com-
municaƟons, 
échanges, projets, 
…). 
Les retours des 
jeunes concernant 
les sorƟes propo-
sées sont toujours 
posiƟfs). 
Nous pouvons ob-
server une diminu-
Ɵon de la présence 
des filles sur les 
sorƟes qui est  
environ 39 % 
contre 43 % en 
2021. 

Public visé : 10/20 ans 
But(s) : Devenir adulte, aider à grandir et prévenir la délinquance 
Critères d’évaluaƟon : citoyenneté, luƩe contre les exclusions, démocraƟe, culture, lien social, emploi 

Partenaires :  APE2A, ville de Fougères 
Services FACS impliqués : la Rencontre 



OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

Encourager et agir 
auprès et avec les autres 

 
 
  

Animer une prévenƟon 
des comportements 

déviants 
 
 
  

Développer le sens  
collecƟf et la prise  

d’iniƟaƟves 
 
 
  

Construire la responsa-
bilité citoyenne 

 
 
  

Favoriser la prise d’auto-
nomie et l’émancipaƟon 

Développer le sens du 
collecƟf, du respect de soi 

et de l’autre 
 
  

Découvrir de nouvelles 
praƟques culturelles 

 
  

Se confronter à d’autres 
adultes et partenaires 

 
  

Animer la vie de la cité 
 

   
Acquérir de la confiance 

par la prise de responsabi-
lité 

 
Agir, partager, échanger. 
IniƟer à la découverte autour de soi. 
Rencontrer l’adulte référent. 
Faciliter les iniƟaƟves, leur formaƟon et leur loisirs. 
 
Moyens mobilisés 
3 animateurs permanents de la structure 
1 animateur vacataire sur l’été 
Moyens de transport (minibus de l’associaƟon ou locaƟon, transports 
en commun, …) 
Diversité des supports et du matériel de l’espace jeunes la rencontre 
(jeux pédagogiques, baby foot, billard, tennis de table, …) 
Structure d’accueil la Rencontre avec accueil quoƟdien avec espaces 
dédiés et décorés  
 
Déroulement 
Accueil quoƟdien des jeunes, animaƟon sur les temps d’accueil : 
 Ateliers de créaƟon arƟsƟque et culturelle   
Des animaƟons sporƟves 
SorƟes esƟvales 
ProposiƟon de soirées thémaƟques   
AnimaƟons dans les quarƟers : quarƟers nomades et AnimaƟon Jeu-
nesse IƟnérante   
Accueil de la Caravane du Sport en juillet  
 
Unité de mesure 
73 Jeunes différents sur l’été  (39% de filles / 7% hors Fougères) 
41 jours d’ouverture sur l’été 
3349 heures d’animaƟon sur l’été 

Epanouissement dans la socié-
té 
Les jeunes ont la possibilité de 
s’exprimer, de développer leurs 
propres compétences 
  
Mieux être collecƟf  
L’ambiance entre les jeunes et 
les animateurs favorisent un 
mieux-être individuel dans l’ob-
jecƟf d’améliorer le mieux-être 
collecƟf. 
  
  
Développement de soi au tra-
vers du collecƟf  
Les acƟons collecƟves propo-
sées régulièrement par les ani-
mateurs favorisent la confiance 
en soi des jeunes. 
 
  
Confiance en soi :  les liens de 
confiance entre les animateurs 
et les jeunes permeƩent au 
public d’échanger, de quesƟon-
ner librement l’adulte sur des 
sujets de société. Ces échanges 
favorisent la confiance en soi et 
en ses représentaƟons. 
    

L’accueil d’un stagiaire 
en direcƟon de l’es-
pace jeunes  pendant 
un mois n’a pas permis 
de garder une conƟ-
nuité pédagogique et 
une rigueur dans la 
gesƟon de l’espace 
jeunes.  
  
  

La proposiƟon de 
l’aménagement 
extérieure   
éphémère    
autour des    
terrasses de la 
Rencontre a 
énormément plu 
aux jeunes. 
Les jeunes ont 
pu créer leur 
espace extérieur. 

PerspecƟves et évoluƟon : ConƟnuer d’uƟliser l’ouƟl de l’accueil informel pour créer la relaƟon avec les jeunes. ConƟnuer de promouvoir les acƟons culturelles dans la structure. Présence des animateurs « hors les 
murs » plus importante pour faire la promoƟon des acƟons de la rencontre. Soutenir les jeunes dans l’accompagnement d’un départ en vacances. Renouveler la proposiƟon d’aménagement extérieur « les terrasses 
de la Rencontre ». 

Public visé : 10/20 ans 
But(s) : Devenir adulte, aider à grandir et prévenir la délinquance 
Critères d’évaluaƟon : citoyenneté, luƩe contre les exclusions, démocraƟe, culture, lien social, emploi 

Partenaires :  UFOLEP, ville de Fougères, Ludothèque 
Services FACS impliqués : la Rencontre 



Public visé : 10/16 ans fréquentant la structure 
But(s) : Aider à grandir et devenir adulte 
Critères d’évaluaƟon : LuƩer contre les exclusions, lien social, citoyenneté 

Partenaires : Ville de Fougères, APE2A 
Intervenants :  prestataire sur les camps 
Services FACS impliqués : La Rencontre 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

Favoriser la prise 
d’autonomie et  
l’émancipaƟon 

  
  
 
  

Encourager à agir  
auprès et avec les 

autres 
  
  
 
  

Développer le sens 
collecƟf et la prise  

d’iniƟaƟves 
  
  
 
  

Construire la  
responsabilité  

citoyenne 

Acquérir de la confiance 
par la prise de  
responsabilité 

  
 

Développer le sens  
collecƟf du respect de soi 

et de l’autre 
  
 

Engager les jeunes sur de 
longs projets 

  
 

Favoriser la prise de 
conscience des  
responsabilités 

  
 

Se confronter à d’autres 
adultes et partenaires 

  

 
Agir, partager, échanger 
Moyens mobilisés 
Equipe d’animaƟon jeunesse 
Minibus de l’associaƟon 
Déroulement 
2 camps ont été proposés sur les vacances d’été  
Séjour dans le Morbihan à Saint Laurent sur Oust 
avec 7 garçons en juillet  
Séjour en Normandie à Pont d’Ouilly avec 1 garçon 
et 5 filles en août  
 
Expérimenter la vie collecƟve en dehors du quarƟer 
Déroulement 
L’autonomie sur le séjour :  
Les séjours étaient  en gesƟon libre. Les groupes ont 
du meƩre en place et vivre les tâches de la vie quoƟ-
dienne. 
Rencontrer d’autres groupes de jeunes : pour le 
séjour à Pont d’Ouilly, d’autres groupes de jeunes 
étaient présents dans le centre de vacances. 
 
Rencontrer l’adulte référent 
Moyens mobilisés 
Animateur référent sur chaque temps collecƟf. Le 
séjour d’août était organisé avec une éducatrice 
spécialisée de l’APE2A. 
Déroulement 
Echange et partage avec les animateurs, partenaires 
 
 

 

Prévenance et bienveillance :  esprit de groupe 
dans chaque séjour, où chacun a pu être rassuré 
par les autres quand il y en avait besoin. 
 

Epanouissement individuel :  découverte des res-
taurants pour certains jeunes, joie après les acƟvi-
tés, liberté de pouvoir choisir ce que l’on va faire 
 

Mieux-être collecƟf : groupes soudés, homogènes , 
où chacun a pu trouver une place 
 
Confiance en soi : la bonne cohésion des groupes a 
favorisé la confiance en soi ; certains jeunes très 
stressés par le départ ont réussi à aller jusqu’au 
bout du séjour. 
 

Prise de conscience sur l’agir :  les jeunes ont d’eux 
même réalisé le tri des déchets au sein des struc-
tures où ils étaient hébergés.  
 

Epanouissement dans la société : « les premières 
fois » pour certains jeunes (premiers restaurants, 
premier séjour de vacances sans les parents, dé-
couverte de nouvelles praƟques sporƟves, …) 
 

Autonomie prise  : réalisaƟon des tâches quoƟ-
diennes par les jeunes 
 

Reconnaissance par les adultes et les partenaires : 
lien avec l’APE2A sur le séjour de fin août  
 

Un regard neuf sur son environnement : possibilité 
de quiƩer le quarƟer.  
 

Le changement des 
financements pos-
sibles pour les séjours 
(nous ne répondions 
plus aux critères des 
colos apprenantes) 
en cours d’organisa-
Ɵon n’a pas facilité 
l’organisaƟon des 
séjours et a créé avec 
le partenaire du se-
cond séjour de 
l’incompréhension et 
des tensions. 
 
Le groupe de juillet 
ne fût pas toujours 
simple, dans sa ges-
Ɵon de groupe. 

  
 
Les jeunes ayant 
parƟcipé à un 
séjour veulent 
tous reparƟr 
l’année suivante. 
 
 

 

PerspecƟves et évoluƟon : 
ConƟnuer de développer l’accompagnement des groupes de jeunes pour les départs en vacances en autonomie. 
ConƟnuer de diversifier les différents départs en vacances : sporƟf, culturel, de détente... 
Le manque de possibilité de financements des séjours, ne permet pas de se projeter sur l’organisaƟon de séjours en 2023. 



Public visé : 10 / 20 ans 
But(s) : Devenir Adulte, Aider à Grandir et prévenir la délinquance 
Critères d’évaluaƟon : Citoyenneté, LuƩe contre les exclusions, liens social 

Partenaires :  Ville de Fougères, Espace jeunes de Louvigné du Désert  
Services FACS impliqués : La Rencontre 

PerspecƟves et évoluƟon : Redévelopper la praƟque sporƟve de manière régulière. ConƟnuer et renforcer les différents partenariats. Développer les acƟons ponctuelles de découvertes de nouvelles praƟques spor-
Ɵves pour les jeunes de différents quarƟers.  

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

Encourager et agir 
auprès et avec les 

autres 
  
  
  

Animer une  
prévenƟon des 
comportements 

déviants 
  
  
  

Développer le 
sens collecƟf et la 
prise d’iniƟaƟve 

  
  
  

 
Développer le sens 

du collecƟf, du 
respect de soi et 

de l’autre 
  
  

IniƟer, encourager 
l’acƟvité physique 

  
  

Se confronter à 
d’autres adultes et 

partenaires 
  
  

MeƩre en place 
des animaƟons sur 

le quarƟer 
  

Faciliter les  
iniƟaƟves, leur 

formaƟon et leur 
 loisirs 

 
Organiser des rencontres construcƟves et tournois 
Agir, partager au travers d’un acte 
IniƟer à la découverte autour de soi 
 
AnimaƟon pour les 10-20 ans 
- Séances de MulƟsports de 1h par semaine (mercredi après-
midi)  
- Sur les vacances scolaires : 1 séance de mulƟsports par se-
maine de 1h  (badminton, tennis de table, basket, handball…) 
- ParƟcipaƟon à la caravane du sport 
- Une séance de sports avec l’espace jeunes du centre Social 
L’Oasis de Louvigné du Désert. 
 
AnimaƟon pour les 10-15 ans 
- 1 séance de 1h par semaine (mercredi en 2ème parƟe d’après
-midi) de Futsal 
- Sur les vacances scolaires : 1 séance de Futsal par semaine de 
1h  
 
Unités de mesure 
Nombre d’animaƟons :    
38  séances de futsal pour les 10-15 ans. 
38 séances de mulƟsports pour les 10-20 ans 
1259 présences de jeunes sur toutes les séances de sports  
Une moyenne de 15 jeunes par séance mulƟsports (12 garçons 
et 3 filles)  
Une moyenne de 20 jeunes par séance de Futsal (16  garçons 
et 4 filles) 

 
Epanouissement dans la société 
Lors des séances, les jeunes peuvent se défouler. Ils 
ressortent  ainsi plus « Zen » et un senƟment de bien-
être et d’apaisement se fait senƟr. 
Se mélanger avec d’autres jeunes qui ne fréquentent 
pas le même quarƟer que les jeunes qui fréquentent 
l’espace jeunes. 
 
Développement du soi autour du collecƟf et mieux 
être collecƟf 
En créant des équipes, les jeunes sont obligés  de 
s’intégrer, de s’affirmer, de développer le sens du par-
tage, de l’écoute et  donc de favoriser le sens du collec-
Ɵf afin de trouver la meilleure cohésion possible. 
 
Meilleure santé : Au travers de l’animaƟon sporƟve, 
les jeunes  développent leurs capacités (physiques, 
respiratoires, mentales,…) 
 
EvoluƟon technique des jeunes 
A force de praƟquer, les jeunes augmentent leurs ca-
pacités et développent ainsi leurs techniques. 
 
Meilleure confiance en soi : 
Au travers de la praƟque, les jeunes se sentent de plus 
en plus à l’aise et intégrés dans le collecƟf.  Les pro-
gressions physique et technique favorisent aussi une 
meilleure confiance en soi au travers du collecƟf. 

Ecart de niveau et 
de physique entre 
les 10 – 15 ans. 
 
La neƩe augmenta-
Ɵon de la praƟque 
sporƟve et le 
nombre de jeunes 
parƟcipant aux 
séances restent 
compliqués à gérer 
pour les anima-
teurs. 

 
 

Reconnaissance de la 
structure par les 
jeunes au travers de 
ceƩe acƟon. 
 
 
Des jeunes qui ne pra-
Ɵquent pas le futsal 
apprécient les séances 
MulƟsports.  
 
Plus de filles à praƟ-
quer le sport le mer-
credi après-midi. 



PrésentaƟon du projet : partenariat avec le disposiƟf relais et la classe Ulis pour accueillir des jeunes sur la rencontre ou 
dans des lieux extérieurs afin de proposer des animaƟons en dehors du collège et des praƟques arƟsƟques en atelier 
But : Aider à grandir et mixité sociale 
Critères d’évaluaƟon : l’innovaƟon et la solidarité, la luƩe contre les exclusions, la culture 

Services FACS impliqués : La Rencontre 
Partenaires : Collège Gandhi, InsƟtut Paul Cézanne 
Public visé : 10-16 ans 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

Développer  le sens 
collecƟf  et la prise  

d’iniƟaƟves 
  

Accéder à la prise  de 
parole  au sein du 

groupe 
 

Saisir l’opportunité de 
vivre une expérience 

originale, conviviale et 
créaƟve 

 
Se concentrer pendant 

les séances 
 

S’ouvrir à de nouvelles 
praƟques  culturelles et 

sporƟves 
  

  
 

 
 

Agir auprès et avec les 
autres 

 
Créer un temps 

d’échange et de réflexion 
entre jeunes 

Développer le sens du 
collecƟf, du respect de 

soi et de l’autre 
  

IniƟer, encourager  
l’acƟvité physique 

  
Se confronter à d’autres 
adultes et partenaires 

  
Faciliter les iniƟaƟves, 
leur formaƟon et leur 

loisirs 
 

Un Centre Social plus 
inclusif 

  
  
  
  
  
  

 
Découverte de nouveau sport de façon ludique.  
Favoriser le travail de groupe à travers des acƟvités 
manuelles (plasƟque fou, porte-clés, pliage) 
Agir, partager au travers du jeu 
 
Déroulement : 
Accompagnement à la découverte des acƟvités ma-
nuelles et des acƟvités sporƟves.  
Apprendre, appliquer et respecter les règles. 
Suivre les consignes de réalisaƟon de l’acƟvité ma-
nuelle. 
 
Unité de mesure : 
Expression des jeunes 
 
Nombre de jeunes : 
101 présences sur l’année ce qui représente en 
moyenne 5 jeunes par séance.  
 
22 séances dans l’année 
 
Besoin matériel : 
Matériels de bricolage, matériels de sports, salle de 
sports, espace jeunes  
 
Besoin humain : 
2 animateurs en alternance sur les séances + 2 profes-
seurs atelier relais et 1 IES 

  
Epanouissement dans la 
société : la venue des 
jeunes au sein de la Ren-
contre dans le cadre du 
DisposiƟf relais et de l’IES,  
favorise le mieux-être 
collecƟf et individuel du 
public. 
Cela permet également 
d’apaiser les tensions con-
flictuelles entres les jeunes 
et l’environnement sco-
laire afin d’effectuer un 
retour plus apaisé au sein 
de leur établissement.  
 
 

IncerƟtude du nombre 
d’élèves sur la période pour 
préparer les animaƟons. 
  
Difficulté à trouver des salles 
mulƟsports. 
 

Une maison de jeunes qui 
tente l’inclusion. 
 
Retour posiƟf des parte-
naires. 
  
Respect de la parole des 
autres. 
  
Une demande très impor-
tante de faire ces acƟons par 
les professeurs. 
  
IntégraƟon des animateurs 
avec les jeunes  en leur fai-
sant découvrir de nouvelles 
praƟques et leur donnant des 
avis et des techniques. 

PerspecƟves et évoluƟon  le partenariat est construcƟf pour la structure tant en terme d’échange avec les jeunes  qu’avec les responsables des disposiƟfs. Projet à reconduire sur l’année scolaire 2022/2023 tout 
en réalisant un programme défini avec les souhaits d’acƟvités des professeurs.  



PerspecƟves : Proposer à nouveaux des temps  parents/ados avec une fréquence plus régulière.   

Public visé : 10 - 20 ans  
But : Aider à grandir, Devenir adulte 
Critères d’évaluaƟon : Culture, démocraƟe, citoyenneté  

Partenaires : APE2A  
Services FACS impliqués : La Rencontre  

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Créer et recréer des  
relaƟons nouvelles entre 
parents et adolescents  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Favoriser les temps d’échanges 
et de débats entre parents, 

entre adolescents et entre pa-
rents  et adolescents  

 
 
 
 

Proposer des acƟvités    
accessibles en famille  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Atelier créaƟon de cosméƟques 
Unité de mesure :  2 familles ont parƟcipé 
à l’atelier  
 
SorƟe à l’Aquatonic de Saint Grégoire 
Unité de mesure : 3 familles ont parƟcipé 
à la sorƟe 
  
FesƟval Jeu m’imagine : créaƟon d’une 
borne d’arcade 
Unité de mesure :  1 famille a parƟcipé. 
 
 
Au total,  15 présences de parents et 
d’adolescents  

 
Confiance en ses propres compé-
tences éducaƟves  :  
Les parents sont rassurés dans 
leurs capacités, temps  ‘échanges 
et d’écoute 
 
 
 
 
 
 
Changement dans certaines pra-
Ɵques éducaƟves  :  
Remise en quesƟon sur leur pos-
ture de parents. 
 
 
 
 
 
RelaƟons sereines entre les 
membres de la famille et plaisir 
de faire ensemble en complé-
mentarité et en s’amusant. 

 
 
 
 
Difficulté du public de s’im-
pliquer à cause d’un 
manque de moyen de garde 
pour les autres enfants de la 
famille (famille monoparen-
tale par exemple). 
 
 
 

Les familles ont pris plaisir 
a passer du temps privilé-
gié avec leur jeune. 
 
 
Moment conviviaux riches 
en échanges . 
 
 
ProposiƟon d’idée de 
prochaines acƟons venant 
de la part des  parƟci-
pants. 
 
 
Partenariat impliqué et 
dynamique. 
 
 
Une maison de jeunes qui 
tente l’inclusion. 



PrésentaƟon : OrganisaƟon de différents temps forts autour des solidarités  
Public visé : tout public  
But : aider à grandir 
Critères d’évaluaƟon : Citoyenneté, Culture, luƩe contre les exclusions 

Partenaires : Ville de Fougères, Mission Locale du Pays de Fougères,  

Intervenants : Le Jazz et la Java  

Services FACS impliqués : La Rencontre  

OBJECTIFS 

GENERAUX 

OBJECTIFS 

OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 

RENCONTREES 

RETOURS 

OBSERVATIONS 

PermeƩre l’accès aux 
praƟques culturelles et 

arƟsƟques pour tous 

 

Proposer des temps 
d’échange sur la  

thémaƟque du voyage  

Favoriser l’accès aux  

praƟques arƟsƟques en fa-
mille à des heures  

accessibles 

  

Proposer des temps  

conviviaux autour de la mu-
sique 

  

Donner envie de parƟr 

 

Favoriser la prise de  

paroles de jeunes  en public  

 

Chanteur Medhi Zaïba  suivi 
d’un apériƟf dinatoire servi par 
les jeunes de la Rencontre et de 
témoignages et échanges sur 
des expériences de mobilités 
internaƟonales. 

Une exposiƟon était également 
proposée, sur les départs à 
l’étranger,  accompagnée par la 
mission locale. 

 

Unité de mesure : 

85  personnes ont parƟcipé à la       
soirée, 8 jeunes ont témoigné 
de           5 départs à l’étranger. 

8 jeunes ayant parƟcipé à la 
soirée sont accompagnés par la 
Mission    Locale et des jeunes 
accompagnés par l’IME sont 
également venus.  

Mixité sociale, géographique 
et généraƟonnelle : des fa-
milles (notamment des fa-
milles habitant au Formule 1), 
des retraités, des membres 
d’associaƟons    locales, et 
des jeunes ont acƟvement 
parƟcipé à la soirée. 

  

Des contacts ont été pris avec 
des jeunes par la Mission 
Locale concernant les départs 
à l’étranger. 

Des échanges informels ont 
eu lieu entre jeunes venus 
témoigner et des jeunes   
souhaitant parƟr à l’étranger. 

 

Le développement de l’es-
Ɵme de soi pour les jeunes 
venus témoigner.  

 

Un premier engagement bé-
névole pour des jeunes de la 
Rencontre avec le service de 
la Grignoterie. 

  

Le groupe de musique 
du Monde prévu à l’ori-
gine du projet a annulé 
sa venue au dernier 
moment (la veille) : 
nous avons donc trouvé 
dans notre réseau local 
une personne pouvant 
la remplacer. Néan-
moins la proposiƟon 
musicale restait moins 
adapté (chanson fran-
çaise à textes) que un 
groupe de musique du 
Monde  

 

  

  

  
  
  

 

La perƟnence du choix du 
lieu : au sein du quarƟer des 
CoƩerêts dans un espace où 
les jeunes sont présents. 

 

La qualité du travail partena-
rial entre FACS et la Mission 
Locale. 

La richesse de la diversité des 
témoignages apportés dans la 
soirée (notamment des volon-
taires européens). 

 

PerspecƟves : ProposiƟon idenƟque pour la soirée avec la Mission Locale en 2023 en foncƟon de la thémaƟque annuelle. 





Public visé :  11 - 17 ans  
But(s) : Aider à  grandir, Devenir adulte,   
Critères d’évaluaƟon : Culture, démocraƟe, citoyenneté, emploi  

Partenaires :  APE2A Sud, Ville de Fougères, Fougères Habitat, CAF 35 
Services FACS impliqués : La Rencontre 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

  
Favoriser la prise 
d’autonomie et 
l’émancipaƟon  

 
Construire la responsa-

bilité citoyenne 
 

S’inscrire dans le  
territoire de vie pour 
iniƟer une dynamique 

de changement  
durable pour les 
jeunes dans leur  

environnement proche  

Acquérir de la confiance 
par la prise de  
responsabilité 

 
 

Porter un regard criƟque 
sur son environnement 

 

Accompagner les jeunes 
sur les NTIC : prise de 

conscience et prévenƟon 
 

Animer la vie de la cité  
 

Impulser une dynamique 
autour d’un lieu collecƟf 

 

Accompagner les  
expérimentaƟons 

 

Tisser des relaƟons avec 
les jeunes en proximité 

 

Recevoir de manière 
indifférenciée les jeunes 

avec compétences,  
convivialités et  
bienveillance 

 

PermeƩre l’égal accès à 
tous les jeunes à la  

découverte des praƟques 
culturelles, arƟsƟques et 

sporƟves  

ParƟcipaƟon acƟve au réseau promeneurs du net :  
15 séances de 2h dans l’année (depuis Octobre 2022)  
147 amis Facebook et 125 followers Instagram.  
Moyenne de 75 parƟcipaƟons au sondage Instagram et 30 likes par poste.  
Moyenne de 5 interacƟons en message privé pour parler du quoƟdien de 
la structure, ainsi que échanger sur des sujets publiés par le promeneur du 
net  (événements de partenaires, quesƟons sur la préparaƟon des acƟons 
à venir, informaƟon sur la vie quoƟdienne…). 
 
AcƟon quoƟdienne :  
Accueil des jeunes sur l’ouƟl d’animaƟon AJI dans les quarƟers sud de 
Fougères.  
Moyenne de 9 jeunes présents sur les accueils quoƟdiens. 
 
Moyenne de 18 jeunes sur les séances de futsal. 
 
AcƟons régulières : 
ProposiƟon d’animaƟons gratuites accessibles à tous tout au long de l’an-
née, mise en place de barème de tarifs pour faciliter l’accès au plus grand 
nombre aux animaƟons payantes. 
Accompagnement des familles sur les démarches administraƟves pour 
l’inscripƟon de leurs enfants. 
 
L’année 2022 du projet AJI fût une année d’expérimentaƟon du projet PS 
Jeunes sur le territoire.  
Pour rappel, le premier trimestre 2021 a été l’occasion d’organiser des 
réunions de présentaƟon du projet aux partenaires du territoire.  
Elles ont également permis de récolter la parole des partenaires quant à 
leurs aƩentes vis-à-vis du projet et la manière dont ils pouvaient s’y impli-
quer. 
 
L’ouƟl d’animaƟon AJI a réellement débuté pendant les vacances 
d’octobre 2022.  

Reconnaissance par les 
adultes et les parents :  
confiance des parents ac-
cordée à l’animateur sur les 
acƟons quoƟdiennes. 
(présence quoƟdienne sur 
AJI, séances sporƟves, sor-
Ɵe.. ).  
 
Confiance en soi et prise 
d’autonomie  :  la bonne 
cohésion des groupes pen-
dant les acƟons quoƟ-
diennes. 
AppropriaƟon de l’AJI (aide 
à  installer et ranger AJI par 
des groupes de jeunes).  
 
 

Peu de présences 
de jeunes  dans 
certains quarƟers 
pendant la période 
hivernale
(sermandière 
moyenne de 3 
jeunes avec une 
journée à 0). 
 
 
RécupéraƟon des 
dossiers d’inscrip-
Ɵons pour certains 
jeunes. 
 
 
 

RETOUR 
OBSERVATIONS 

Les partenaires des 
quarƟers SUD de la 
ville sont saƟsfaits 
de la présence 
d’un animateur 
jeunesse de ma-
nière régulière. 
 
 
Les parents sont 
saƟsfaits des pro-
posiƟons d’acƟvi-
tés. 
 
Les jeunes devien-
nent des habitués 
et aƩendent l’arri-
vée quoƟdienne 
de l’AJI. 



OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

 Favoriser  l’engage-
ment dans des acƟons 
collecƟves pour luƩer 

contre l’oisiveté  
 

Développer le sens du 
collecƟf et la prise 

d’iniƟaƟve  
 
 

Créer ou recréer des 
relaƟons nouvelles 

entre parents et  
adolescents  

 
 

Favoriser la prise de 
conscience des  
responsabilités 

 
Construire des projets 

d’animaƟon  
 

Rencontre d’autres 
groupes pour luƩer 

contre les stéréotypes 
et les discriminaƟons 

 
Sensibiliser à la santé 

IniƟer, encourager  
l’acƟvité physique 

 
Se confronter à d’autres 

adultes et partenaires 
 

Engager les jeunes dans 
de longs projets 

 
Favoriser les temps 
d’échanges  et de  

débats entre parents, 
entre adolescents et 

entre parents et  
adolescents 

 
Proposer des acƟvités 

reproducƟbles en  
famille 

 
13 séances de Futsal depuis octobre 2022 
6 jeunes à la première séance avec une augmentaƟon toute les semaines 
pour parvenir à une moyenne de 15 jeunes par séance dont un pic à 24 
jeunes.  
 
Rencontre inter-quarƟers avec 8 jeunes de l’espace jeunes La Rencontre 
présents sur une séance de futsal du sud puis 4 jeunes différents chaque 
Jeudi.  
 
60 après-midis sur les quarƟers depuis Octobre 2022 et notamment des 
temps de jeux de société ou vidéo, de sports ou d’échanges.  
Avec une moyenne de 9 jeunes par après-midi notamment une moyenne 
de 17 jeunes sur les temps du mercredi. 
 
1 proposiƟon de sorƟe pendant les vacances d’hiver inter-quarƟers avec 
l’espace jeunes La Rencontre : Trampoline Parc (7 jeunes de l’espace jeune 
la rencontre et 1 jeune d’AJI). 
 
253 présences « physiques » de jeunes et familles dans le cadre de la PS 
JEUNES. 

Prise de conscience et mieux être 
collecƟf : lors des séances de 
sports, les jeunes peuvent se 
défouler. Ils ressortent plus 
«zen» et un senƟment de bien 
être et d’apaisement se fait sen-
Ɵr.  En créant des équipes, les 
jeunes sont obligés de s’intégrer, 
de s’affirmer, de développer le 
sens du partage de l’écoute et 
donc de favoriser le sens du col-
lecƟf afin de trouver la meilleure 
cohésion possible. 
 
Habitants saƟsfaits de la pré-
sence d’AJI sur les quarƟers :  
 
Les habitants sont curieux de 
connaitre cet ouƟl d’animaƟon 
«AJI» parents comme simples 
habitants sont très intéressés 
pour avoir des renseignements.  
 
 
LuƩer contre les préjugés et fa-
voriser l’inclusion  : acƟons entre 
jeunes nord et sud permeƩent de 
mieux se connaitre.  
 

Certains parents un 
peu reƟssant à 
l’idée d’inscrire 
leur enfant sur AJI 
malgré les explica-
Ɵons de leur en-
fant et le flyer.   
 
Rappeler l'âge 
requis pour les 
moins de 10 ans 
alors que leurs 
frères/sœurs sont 
présents sur AJI. 
 
Préparer l’organi-
saƟon des sorƟes 
minimum un mois 
à l’avance.  
 
RécupéraƟon des 
dossiers d’inscrip-
Ɵons dûs à la pré-
sence d’AJI une fois 
par semaine dans 
les quarƟers. 
 
 

RETOUR 
OBSERVATIONS 

Les acƟons avec 
les familles  des 
quarƟers Sud per-
meƩent aux fa-
milles d’accéder 
aux services, et 
animaƟons propo-
sées par le centre 
social.  

 

PerspecƟves 2023 :  ConƟnuer de développer l’acƟon et pérenniser la présence des jeunes sur les différents quarƟers. Mener des projets à court et long terme. Développer la parƟcipaƟon 
des parents sur des acƟons avec les jeunes. PromoƟon de l’ouƟl via la presse locale. 





PrésentaƟon: Accueil et accompagnement des parcours du bénévole au sein de l’associaƟon 
Public visé : Les bénévoles engagés dans l’associaƟon et tous ceux qui le souhaitent 
But(s) : encourager le sens collecƟf 
Critères d’évaluaƟon : citoyenneté, solidarité, lien social 
  

Services FACS impliqués : service « Adulte-Famille »en lien avec les autres services 

 PerspecƟves et évoluƟon : MeƩre en évidence les différents parcours des bénévoles, dans l’idée du « faire ensemble » pour prendre conscience de leur implicaƟon citoyenne. ProposiƟon de 
temps d’échange fédérateur et des formaƟons. Favoriser l’implicaƟon lors du renouvellement de projet. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
  
 
 
 
 
 

Soutenir et développer 
les acƟons solidaires 

  
  
 
 
 
 
 
  

 ValorisaƟon  
du bénévolat  

 
  
  

  
Accueillir et informer toute 
personne désirant faire du 

bénévolat 
  
  
  
 
 
 

Accompagner et soutenir le 
bénévole dans son acƟvité 
et à prendre place au sein 

de l’associaƟon 
  
  
 
 

Reconnaitre et valoriser 
l’implicaƟon des bénévoles 

 
Accueil individualisé 
-  16 nouveaux bénévoles accueillis.    
Temps d’échange individuel sur la connaissance du 
parcours, des souhaits et des compétences du 
nouveau bénévole et informaƟon sur le projet, les 
valeurs, les services de l’associaƟon. 
  
Accompagnement du bénévole dans la mise en 
place et la réalisaƟon de l’acƟvité. Favoriser l’enga-
gement par la reconnaissance, la valorisaƟon et la 
formaƟon. 
Temps d’échange collecƟf entre bénévoles d’une 
même acƟvité (réunion d’équipe, mise en rela-
Ɵon…) 
 
7 équipes de bénévoles  (Echange de savoirs,  App. 
Français, InformaƟque, Sortons ensemble, Atelier 
Pignon Solidaire, accompagnement scolaire) avec 
en 2022  CréaƟon d’une nouvelle équipe autour 
d’un « Cause-Café » avec 6 bénévoles. 
 
 
81 bénévoles  réguliers  +  les guides composteurs 
  
14  Réunions avec les équipes de bénévoles. 
1 réunion pour les nouveaux bénévoles  de 2022 
 
OrganisaƟon d’une journée bénévole sur le  renou-
vellement de projet. 
 
 
 

 
Par le bouche à oreille de nouveaux 
bénévoles sont orientés vers le 
centre social et la plupart s’y  enga-
gent. Le bénévolat permet de retrou-
ver une uƟlité sociale et maintenir du 
lien social, voire d’en créer notam-
ment pour les nouveaux arrivants à 
Fougères. Nombre qui a augmenté 
après la période Covid. 
 
L’accueil individualisé permet au 
bénévole d’être entendu dans sa 
demande, son souhait et de trouver 
une place qui lui convient et de  dé-
couvrir la globalité des acƟons de 
l’associaƟon. 
  
Les temps de réunions, d’échange  
renforcent la dynamique et l’inter-
connaissance bénévoles/salariés. 
Cela renforce le sens du collecƟf et 
l’appartenance à une associaƟon 
mais aussi la valorisaƟon et recon-
naissance des bénévoles. 
 
Conscience renforcée du rôle du 
bénévole et leur uƟlité dans un 
centre social. 
 
Développement de l’engagement et 
du pouvoir d’agir des bénévoles. 
CréaƟon d’une nouvelle  équipe pour 
animer le Cause-café. 

  
 
  
  
Bien que des liens se créent 
entre bénévoles, certains 
sont plus ou moins isolés 
dans leur acƟvité. 
  
  
  
  
Manque de visibilité des 
ateliers. Améliorer la com-
municaƟon. 
 
 
 
 
Du fait du contexte sani-
taire, des bénévoles ont 
arrêté ou suspendu leur 
acƟvité (4). 

  
  
Moment de convivialité très 
apprécié. 
 « JeÊ neÊ savaisÊ qu’ilÊ yÊ avaitÊ
toutÊçaÊauÊcentreÊsocial » 
  
  
« AvecÊ leÊ bénévolatÊ j’aiÊ laÊ
possibilitéÊ deÊ partagerÊ etÊ
d’avancerÊpersonnellement » 
 
Des liens  entre bénévoles, et 
développer la solidarité, en-
traide 
 
« J’aiÊ leÊsenƟmentÊd’êtreÊuƟleÊ
auxÊ autresÊ enÊ m’engageantÊ
personnellementÊ etÊ c’estÊ trèsÊ
graƟfiantÊ» 
  
 « J’aiÊ envieÊ deÊ faireÊ parƟeÊ
d’unÊ maillonÊ deÊ laÊ chaineÊ deÊ
solidarité !Ê LeÊ vivreÊ ensembleÊ
avecÊ lesÊ habitantsÊ sansÊ dis-
ƟncƟonÊestÊnécessaireÊàÊlaÊvieÊ
…ÊàÊmaÊvie » 
  
Découverte de l’associaƟon, 
dans sa globalité. 
 
« J’aime les valeurs de l’asso-
ciaƟon et je suis convaincue 
de son uƟlité sur le terri-
toire ». 



PrésentaƟon : AcƟvités de loisirs et/ou d’apprenƟssage, animées par des bénévoles  
Public visé : tout public 
But(s) : Contribuer au mieux-être des personnes 
Critères d’évaluaƟon : lien social, bénévolat 
  

 Services FACS impliqués : Service « adulte famille », accueil 

PerspecƟves et évoluƟon : Poursuivre le partenariat avec le CSAPA et et l’étendre à d’autres partenaires sociaux pour favoriser l’accès à des personnes isolées.  
                                                  MeƩre en place une formaƟon sur l’accueil des personnes en situaƟon de handicaps et fragilité 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
  
  
  
  

Faciliter l’accès aux loisirs 
pour tous 

  
  
  
  
  
  

Créer des réseaux,  
du lien social 

  
  
  
  
  

S’impliquer dans un  
collecƟf 

  
MeƩre en place des acƟvités 
animées par des bénévoles 

  
  
  
  
  
  
  
  

Valoriser les compétences 
de chacun 

  
  
  
  
  
  
  
  

Trouver sa place pour être 
uƟle aux autres 

 
Mise en place de différents ateliers 
« échange de savoirs » autour d’acƟvités de 
bien-être et de loisirs. 
Déroulement 
Les ateliers ont lieu de septembre à juin 
selon une fréquence définie : 1 fois/semaine, 
2 fois/mois, 1 fois/mois et sont  animés par 
une ou 2 bénévoles référentes. 
 
Moyens mobilisés 
- 23 bénévoles invesƟs dans les échanges de 
savoirs  
- 2 professionnelles (organisaƟon, gesƟon 
des plannings, coordinaƟon, accueil et suivi 
des bénévoles et nouveaux adhérents, ins-
cripƟons…) 
 
 16 acƟvités différentes  (gym, peinture, 
tricot-crochet, couture, anglais, art floral, 
café anglais, balades, le fil sous toutes ses 
coutures,  relaxaƟon , yoga, dessin, « chant » 
groupes.  
 
Partenariat avec la CSAPA, (centre d’addic-
tologie) proposiƟon de séances de décou-
verte accompagnées. 
 
Quelques chiffres :  
 
Nombre d’inscrits :  197 
Nombres de parƟcipaƟons :  2239 
Nombres de séances:  307 

  
Engagement dans la durée 
d’habitants bénévoles. 
 
 
CréaƟon et développement  de 
liens sociaux, de solidarité et 
d’entraide entre les habitants. 
 
Offre d’acƟvités de loisirs pour 
tous (tarifs accessible). 
 
Les liens perdurent au-delà de 
l’acƟvité. 
 
Engagement, auto-gesƟon : 
Des parƟcipants prennent le 
relai pour faire face à des ab-
sences du bénévole pour rai-
sons de santé. 
 
 
Accès à des personnes isolées. 
 
 
ValorisaƟon et reconnaissance 
de l’implicaƟon bénévole. 

  
  
  
  
Certains parƟcipants suspen-
dent ou arrêtent l’acƟvité pour 
des raisons de santé, ou perte 
du conjoint… évènement qui 
peut contribuer à l’isolement 
de personnes. 
  
 
L’offre et la demande évo-
luent : les nouveaux bénévoles 
ne proposent plus ces ateliers 
réguliers sur l’année. 

  
  
  
  
  
Propos recueilli 
  
« QuandÊ jeÊ suisÊ arrivéeÊ àÊ Fou-
gèresÊ jeÊ neÊ connaissaisÊ quasiÊ
personne,Ê l’acƟvitéÊ m’aÊ permisÊ
deÊ rencontrerÊ d’autresÊ per-
sonnes » 
  
  
De nombreux groupes s’organi-
sent et se retrouvent autour 
d’un repas ou une sorƟe ; ce qui 
témoigne d’une ambiance convi-
viale et de la créaƟon de lien 
social. 
 
 

 



PrésentaƟon : Atelier réparaƟon de vélos, animé par des bénévoles  
Public visé : tout public 
But(s) : encourager le sens collecƟf, la solidarité 
Critères d’évaluaƟon : lien social, bénévolat, luƩe contre les exclusions 
  

 Services FACS impliqués : Service « adulte famille », accueil 

 

PerspecƟves et évoluƟon :  
- Mieux communiquer sur le don de vélo qui est réservé aux personnes  en inserƟon orientées par les partenaires sociaux. 
- En partenariat avec le Smictom, renouvellement de l’atelier pour les  familles parƟcipants à l’opéraƟon « Zéro déchet». 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
  
  

Faciliter  et valoriser  
la parƟcipaƟon des  

habitants  à une acƟon  
dans une démarche  

d’économie circulaire  
et solidaire. 

  
  
  
  
  

Créer des réseaux,  
du lien social 

  
  
  
  
  

S’impliquer dans collecƟf 

  
Favoriser l’autonomie  par 

l’apprenƟssage. 
  
  

ParƟciper au réemploi  pour 
limiter les déchets 

 
LuƩer contre les exclusions 

  
 
 

Trouver sa place pour être 
uƟle aux autres 

 
  
  
 
 

Valoriser les compétences de 
chacun 

  
  
  
  
  
  
  
  
 

Mise en place d’un atelier où chacun peut 
apprendre à son réparer son vélo avec l’aide 
des bénévoles. 
 
RécupéraƟon de vélos dans le but de limiter 
les déchets.  
 
Les vélos sont remis en état et donnés à des 
personnes  qui en ont besoin dans le cadre de 
leur inserƟon. 
 
Déroulement 
Les ateliers ont lieu tous les mardis maƟns de 
9h à 12h 
 
Moyens mobilisés/ 
- 8 bénévoles réguliers  assurent l’animaƟon de 
l’atelier dont 2 départs et 2 nouveaux en 2022 
 
Quelques chiffres sur l’année 2022 
- présence bénévoles :  492,5 
- parƟcipants : 248 
- vélos réparés : 185 
- vélos donnés : 93 
- vélos récupérés : 78 
 
ParƟcipaƟon à la journée du Réemploi en  juin. 
 
ConvenƟon avec le Smictom des Marches de 
Bretagne  pour récupérer des vélos. 

  
Engagement dans la durée 
d’habitants bénévoles. 
Auto gesƟon 
 
CréaƟon et développement  de 
liens sociaux, de solidarité et 
d’entraide entre les habitants.  
 
Des personnes isolées  et  mi-
grants retrouvent une uƟlité 
sociale et créent des liens so-
ciaux. 
 
 
ValorisaƟon et reconnaissance 
de l’implicaƟon bénévole. 
 
Le don de vélo permet à des 
personnes  en inserƟon  d’aller 
en  formaƟon, de travailler... 
 
Récupérer les vélos cassés 
parƟcipe à limiter les déchets  
et sensibilise les habitants au 
réemploi des objets. 

  
  
  
  
L’atelier est vicƟme de son 
succès : manque de temps 
pour accueillir et réparer avec 
les personnes et remeƩre les 
vélos desƟnés au don en état. 
 
 
Le bouche-oreille fait que des 
personnes viennent pour avoir 
un vélo gratuit, or  le don est 
réservé  aux personnes  en 
inserƟon ou avec de très 
faibles ressources. 
 
Bien que nous ayons agrandi 
l’espace avec le montage d’un 
abri il manque de lieu  de 
stockage. 

  
  
  
  
  
  
« LeÊvéloÊÊqu’onÊÊm’aÊdonnéÊm’aÊ
facilitéÊ laÊ vieÊ pourÊ allerÊ enÊ for-
maƟonÊauÊCLPS» 
« SansÊ l’atelierÊ jeÊn’auraiÊpasÊpuÊ
apprendreÊàÊréparerÊmonÊvélo » 
 
 
Retours des bénévoles : 
Ce ne sont pas toujours des 
mots mais des regards, des sou-
rires… 
InterrogaƟf au départ (estÊceÊqueÊ
c’estÊ possibleÊ deÊ réparerÊ ?)Ê on 
voit le regard s’illuminer, un 
grand sourire (çaÊroule!!!) 
Ê 



PrésentaƟon : Cours de français individualisé proposé par une personne bénévole 
                     « Parlons Français » groupe animé par 2 bénévoles  
Public visé : Personne d’origine étrangère non-francophone (FLE) + francophone (illeƩrisme)  
Critères d’évaluaƟon : luƩe contre les exclusions, lien social, citoyenneté 

Partenaires : Partenaires sociaux 
Intervenants : bénévoles 
Services FACS impliqués : Service « Adulte-famille » 
Buts : favoriser l’autonomie des personnes 

PerspecƟves et évoluƟon :  
Accompagner la mise en place de groupe  pour offrir une offre de cours plus étendue 
Renforcer le partenariat avec Langues et communicaƟon (centre ressource FLE) par la proposiƟon de formaƟon. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
  
  
  

Acquérir les savoirs  
fondamentaux pour 

favoriser l’autonomie 
  
  
 
  

Aider à l’ouverture vers 
l’extérieur 

  
  
  
  

Rompre l’isolement 
  

  
  

Acquérir les bases pour 
comprendre, parler et 

écrire la langue française 
  
  

Acquérir les savoir-faire 
sociolinguisƟques pour 

uƟliser les espaces sociaux 
(administraƟons, santé,  
commerces, écoles…) du 

quoƟdien 
  
 

Faciliter la relaƟon de 
confiance 

  
 

Développer les échanges 
interculturels 

 
Mise en relaƟon apprenants / bénévole 
Cours individuels voire 2-3 personnes 1h ou 2/
semaine. 
 
Moyens mobilisés 
- 14 bénévoles  sur l’année 7 nouveaux 5 arrêts 
1 Cesf assure l’accueil des demandeurs, des béné-
voles, la mise en relaƟon et l’accompagnement 
individuel et collecƟf des bénévoles. 
FormaƟon et parrainage des nouveaux bénévoles 
 
55 parƟcipants sur l’année accueillis de 13 naƟo-
nalités différentes (Arménie, Algérie, Russie, 
Géorgie, Maroc, Bengladesh, Tibétain, Turquie, 
Soudan, Afghanistan, Inde, Chine, Sri Lanka) 
 
Cours individuels : 46 parƟcipants 
« Parlons Français » :  3 parƟcipants 
« BLABLA  Café »:  6 parƟcipantes 
AcƟvité reprise avec  1 nouvelle bénévole 
 
ParƟcipaƟons : 699 
Nombre de séances : 421 
 
2 réunions avec l’équipe :  
- Echange autour des praƟques  
- Retour d’expérience du stagiaire envers les bé-
névoles 
 
1 sorƟe bénévoles et apprenants en juin 
 
Mise en relaƟon des nouveaux avec un bénévole 
qui a déjà de l’expérience. 

Pour les apprenants 
EvoluƟon des acquis dans l’autonomie  
- lecture de courrier 
- prise de rdv  sans être accompagné 
- déplacements (transports en commun) 
- ouverture sur les autres acƟvités, créa-
Ɵon de lien. 
 
L’augmentaƟon  du nombre de bénévoles 
permet de diversifier l’offre (individuel/
groupe). 
 
Autonomie progressive dans les dé-
marches. 
 
Mixité sociale et culturelle 
 
CréaƟon de lien social : des relaƟons se 
créent entre bénévoles et apprenants  
 
Le groupe permet de développer la com-
municaƟon verbale : comprendre et se 
faire comprendre et d’échanger autour 
de praƟques culturelles. Des liens se 
créent entre les parƟcipants. 
 
 
Grâce à ces cours, des liens se sont ren-
forcés entre les familles et les acƟvités 
proposées par le service enfance-
jeunesse et l’espace jeune « la ren-
contre ». 

  
  
Les apprenƟssages avan-
cent lentement (1h/
semaine). 
  
 
Demande  de cours pour 
des primo-arrivants 
(personnes qui arrivent 
et qui ne parlent quasi 
pas français) ce qui re-
présente une difficulté 
supplémentaire. 

  
ParƟcipaƟon des appre-
nants à d’autres acƟvi-
tés du centre social 
(Apérozic, Sortons en-
semble, balades décou-
vertes). 
  
  
Des liens et affinités se 
créent. 
 
 
Des personnes ayant 
bénéficier de cours 
orientent et accompa-
gnent des personnes de 
leur famille souhaitant 
des cours. On peut ainsi 
mesurer les progrès. 
 
 



PrésentaƟon : cours individualisé pour acquérir les savoir-faire de base 
Public visé : tout public et plus parƟculièrement les séniors 
But(s) : MeƩre en place des apprenƟssages fondamentaux 
Critères d’évaluaƟon : luƩe contre les exclusions, bénévolat 
  

Services FACS impliqués : Service « adulte famille », accueil 
Partenaires : Conférence des Financeurs 35, Région Bretagne (Visa Bretagne) 

 

PerspecƟves et évoluƟon : 
- appropriaƟon d’ouƟls permeƩant l’évaluaƟon des besoins et difficultés  rencontrés par le biais d’une formaƟon. 
- Consolider et affiner le foncƟonnement avec les bénévoles de l’atelier « TIC’CLIQUE » et  communiquer auprès des partenaires l’existence de cet atelier. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
   

Faciliter l’accès aux  
nouvelles technologies 
pour tous, pour luƩer 

contre la fracture  
numérique 

  
  
  

Rompre l’isolement des 
séniors en leur permeƩant 

de communiquer via  
Internet 

  
   
  
  

S’impliquer dans un  
collecƟf 

 
 
 

Supprimer ou diminuer la 
peur liée à la praƟque 

numérique  

  
  
  

PermeƩre à toute personne 
qui le souhaite d’accéder à 

Internet 
  
  
  
  
  

Valoriser les compétences de 
chacun 

  
  
  

 Concourir à plus  
d’autonomie dans les  

démarches sur Internet 
  
  
  
  
  
  

Trouver sa place pour être 
uƟle aux autres 

 
Mise en place de : 
- cours  individualisés « iniƟaƟon informa-
Ɵque/Internet » par des bénévoles 
- atelier TIC’Clique 
 
Déroulement 
Session comprenant soit 10h pour une iniƟa-
Ɵon, soit 5 h pour l’uƟlisaƟon de la tableƩe à 
raison d’une heure par semaine pour les 
cours individualisés. 
Session sur un trimestre à raison d’1h30/
semaine pour l’atelier collecƟf : échange 
d’informaƟon et praƟque sur des théma-
Ɵques. 
 
Moyens mobilisés 
- 5 bénévoles invesƟs  4 pour les cours indi-
viduels et 1 pour l’atelier collecƟf  
1 professionnelle : recueil des demandes. 
Mise en relaƟon et suivi des apprenƟssages. 
SouƟen pédagogique. 
 
36 parƟcipants sur 2022  
- 28 pour les cours individuels 
- 8 sur l’atelier TIC’Clique 
 
ParƟcipaƟons : 163 
Nombre de séances : 123 

 
 
ValorisaƟon des personnes qui 
accèdent à de nouveaux sa-
voirs, savoir-faire. 
 
L’ouƟl Internet permet la sƟ-
mulaƟon intellectuelle et la 
formaƟon conƟnue, à tout âge. 
Accès à des informaƟons et/ou 
acƟvités pour mieux profiter 
de son temps libre. 
Facilite l’accès aux e-
administraƟons (préfecture, 
impôts, retraite…). 
 
Renforce la confiance et l’es-
Ɵme de soi. 
 
Parler des  peurs, des craintes 
que suscite cet ouƟl, les ame-
nuise.  

  
  
 
Nécessité d’adapter le contenu 
d’une session aux besoins et 
capacités des personnes qui ne 
sont pas forcément les mêmes, 
puisque les niveaux  et les 
difficultés sont différents. 
 
 
La demande évolue,  des de-
mandes spécifiques apparais-
sent nécessitant une adapta-
Ɵon des bénévoles. 
 
Plusieurs ont du interrompre 
les cours en raison d’un maté-
riel non opéraƟonnel. 

  
« OnÊseÊsentÊmoinsÊdécalés » 
 
« MaisÊsi,Êj’enÊsuisÊcapable… » 
 
« Maintenant,ÊjeÊpeuxÊcommuni-
querÊavecÊmesÊenfantsÊetÊpeƟts-
enfantsÊquiÊsontÊparƟsÊloin » 
 
« J’oseÊ davantageÊ faireÊ desÊ
chosesÊtouteÊseuleÊsurÊInternet » 
 
Expression recueillie lors du 
bilan du « Atelier Tic’clique » 
« NousÊsommesÊplusÊàÊl’aiseÊ» 
« TravaillerÊenÊpeƟtÊgroupeÊÊc’estÊ
trèsÊintéressant,ÊlesÊquesƟonsÊdeÊ
chacunÊ serventÊ àÊ l’ensembleÊ duÊ
groupe ». 



PrésentaƟon : SorƟes  adultes sur Fougères et alentours  
Public visé : Tout public   
But(s) : contribuer au mieux-être des personnes, rompre l’isolement 
Critères d’évaluaƟon : lien social, bénévolat, luƩe contre les exclusions, culture 

Partenaires : Fougères Agglo et CCDF 35 
Services FACS impliqués : Services « adulte famille » et Accueil 

 

PerspecƟves et évoluƟon : 
InscripƟon obligatoire pour faciliter la réservaƟon auprès des organismes concernés, et la réservaƟon du véhicule , si besoin.  

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
   
  
  
  
  
  
  
  

Rompre l’isolement et 
créer du lien social 

 
 
 
 

Favoriser l’accès aux 
 loisirs et acƟvités  

culturelles 

  
  
   
  
  
  
  

 SorƟr de chez soi, avec 
d’autres personnes 

  
  
   
  

 Découvrir des acƟons 
culturelles locales 

  
  
  
 

 
 
Des sorƟes  régulières pour adultes sont propo-
sées  sur Fougères et alentours. 
 
L’équipe, composée de 5 bénévoles, est accompa-
gnée par un professionnel référent pour établir le 
programme de chaque mois. 
 
Sur chaque sorƟe, un bénévole est référent 
(proposiƟon, prise de renseignements/réservaƟon 
et accompagnement le jour J) 
- ciné-séniors,  
- conférence à la médiathèque 
- « les yeux fermés » 
- expo 
- balade-découverte 
- balade à thème  
-s orƟe champignons 
- concert 
 
 
Quelques chiffres : 
 
- 49 sorƟes  
- 272 parƟcipaƟons 
- 40 adultes différents 

 
 
 
 
 
Rompre l’isolement, créa-
Ɵons de liens 
 
 
Découverte du patrimoine  
et lieu culturel  
 
 
Bon moment passé avec 
d’autres personnes 
 
 
 
 

  
   
 
 
 
  
Le nombre de parƟcipants est 
fluctuant selon  la période et 
la météo pour les balades. 
Difficulté à prévoir.  
 
 
 
 
 
 

   
 
 
« C’estÊagréable,Êd’allerÊauÊciné-
maÊavecÊd’autresÊpersonnesÊetÊ
deÊboireÊunÊverreÊaprès » 
 
« SiÊilÊn’yÊavaitÊpasÊleÊgroupe,ÊjeÊ
neÊviendraisÊpas. » 
 
« JeÊn’étaisÊjamaisÊallerÊàÊlaÊgale-
rieÊAlbertÊBourgeois » 
« AÊlaÊsorƟeÊchampignons,Êj’aiÊ
apprisÊpleinÊdeÊchoses » 
 
« LeÊplusÊc’estÊqu’onÊaÊuneÊvisiteÊ
guidéeÊpourÊlesÊexposÊpourÊcom-
prendreÊlaÊdémarcheÊdeÊl’ar-
Ɵste » 



PrésentaƟon : temps convivial autour d’un café/thé, animé par une équipe de bénévole  
Public visé : Tout public   
But(s) : contribuer au mieux-être des personnes, rompre l’isolement 
Critères d’évaluaƟon : lien social, bénévolat, luƩe contre les exclusions, culture 

Services FACS impliqués : Services « adulte famille » et Accueil 

PerspecƟves et évoluƟon : 
- Poursuivre de communiquer sur ce temps  convivial ouvert à tous. 
- FormaƟon à l’Accueil et l’écoute des habitants 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
   
  
  
  

 Développer le pouvoir 
des habitants 

 
  
  
  

Rompre l’isolement et 
créer du lien social 

 
 
 
 
 

  
  
   
  
  

 Accompagner  des 
habitants  dans la mise 
en place  d’un temps  

d’accueil et d’animaƟon 
dans le hall 

  
  
 
 
 
 
 
 

SorƟr de chez soi, avec 
d’autres personnes 

 
  
  
 

 
Des habitants rencontrés dans le cadre du renou-
vellement  du projet du centre social partagent le 
même constat : manque d’un lieu convivial pour 
permeƩre à des personnes de se retrouver en 
dehors de chez soi. 
 
3 rencontres ont été proposées aux 4 bénévoles 
pour meƩre en commun les objecƟfs, le foncƟon-
nement et le nom de ce temps « Cause-café ». 

2 temps d’accueil « Cause-Café » sont proposés à 
parƟr d’octobre : 
- le jeudi maƟn, dans 1er temps sur le marché, 
puis dans le hall du centre social 
- le mardi après-midi  
 
Quelques chiffres : 
-  12 séances 
-  86 parƟcipants 
 

 
 
 
 
 
Rompre l’isolement, créa-
Ɵons de liens 
 
 
Bon moment passé avec 
d’autres personnes. 
 
 
 
 

  
   
 
 
 
  
Le nombre de parƟcipants est 
fluctuant. Après un démar-
rage difficile les mardis, le 
bouche-oreille commence à 
foncƟonner... 
 
 
 
 

   
 
 
« ÇaÊmeÊfaitÊduÊbien,ÊdeÊsorƟrÊdeÊ
chezÊ moiÊ etÊ deÊ rencontrerÊ desÊ
gens.Ê JeÊ viensÊ d’arriverÊ àÊ Fou-
gèresÊ etÊ jeÊ neÊ connaissaisÊ per-
sonne » 
 
« LeÊ cause-café,Ê c’estÊ mainte-
nantÊdansÊmonÊagenda » 
 
AprèsÊavoirÊfaitÊsesÊachatsÊsurÊleÊ
marché,ÊMmeÊBÊditÊ« Bon,ÊjeÊvaisÊÊ
prendreÊmonÊpeƟtÊcaféÊ... » 



PrésentaƟon : temps convivial autour d’un café/thé, animé par une équipe de bénévole  
Public visé : Tout public   
But(s) : contribuer au mieux-être des personnes, rompre l’isolement 
Critères d’évaluaƟon : lien social, bénévolat, luƩe contre les exclusions, culture 

Partenaires opéraƟonnels : Mairie de Lancieux 
Services FACS impliqués : Services « adulte famille » et Accueil  
Critères d’évaluaƟon : lien social, luƩe contre les exclusions 

PerspecƟves et évoluƟon : développer la communicaƟon sur les départs en mai/juin/septembre auprès des personnes retraités et/ ou weekend pour les familles. 

         Acheter une deuxième caravane. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
   
  
 
  
  

Favoriser le  
départ en 
vacances,  

en weekend 

  
 
 
     

PermeƩre de vivre un  
moment  

privilégié en  
famille. 

  
  
  

Favoriser l’accès aux 
vacances,  

au départ en  
weekend  pour tous 

(familles,  
séniors…) 

 
 
Déroulement 
 
- Mise à disposiƟon d’une caravane installée en 
juillet et août sur le terrain de camping à Lancieux 
- Séjour été pour les familles avec enfants, avec 
possibilité de transport, si besoin. 
- Accueil et informaƟon en rendez-vous individuels 
et accompagnement sur place 
 
 Moyens mobilisés 
 
- 2 professionnelles pour l’accompagnement 
(accueil, contrat, suivi, transport…) : 3 rendez-vous 
minimum/famille 
- 1 caravane équipée d’un auvent et du matériel 
de camping mis à disposiƟon. 
- 1 relais sur place avec le gérant du camping 
 
Unité de mesure 
 
7 familles sont parƟes, soit 29 personnes  
(16 adultes et 13 enfants)  

 
 
 
Rupture avec le quoƟdien, 
ressourçant pour soi et la 
famille. 
 
Accès aux vacances pour des 
personnes (seule, en couple 
sans enfant) non prioritaires 
sur l’été. 
 
Première expérience de 
vacances en famille pour la 
plupart (découverte de la 
mer, pour une famille). 
 
 
Unité de mesure 
 
Retours informels des fa-
milles. 
Bilan avec le gérant du cam-
ping. 

  
   
 
 
 
Compte tenu de leurs faibles 
ressources, un départ ailleurs 
n’est souvent pas envisa-
geable. 
  
 
  
  
UƟlisaƟon maximum de la 
caravane sur juillet/août.  

   
 
 
 
 
Propos recueillis par les familles 
 
« Ê ÇaÊ nousÊ aÊ faitÊ duÊ bien,Ê nousÊ
n’éƟonsÊ jamaisÊ parƟsÊ enÊ va-
cancesÊenÊfamille » 
« LesÊ enfantsÊ étaientÊ ravisÊ nousÊ
avonsÊpasséÊdeÊbonsÊmoments » 



PrésentaƟon : Accompagnement individuel, sur demande des personnes, sur un ou plusieurs domaines de 
la vie quoƟdienne. 
Public visé : Les adultes et familles 
But(s) : Contribuer au mieux-être des familles, soutenir la parentalité 
Critères d’évaluaƟon : Citoyenneté, Service de Proximité, LuƩe contre les exclusions 

Partenaires : Banque de France, C.D.A.S., C.C.A.S, AssociaƟons CaritaƟves, 
C.P.A.M., Mission Locale, Point CAF… 
Services FACS impliqués : Adultes familles 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  

Redonner aux 
personnes les 
moyens d’agir 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Concourir à plus 
d’autonomie dans 

les démarches. 

  
  

Informer les personnes sur leurs 
droits et leurs devoirs. 

  
  
  

Rassurer les personnes dans 
leurs capacités. 

  
  
  
  

Accompagner les habitants dans 
la vie quoƟdienne. 

  
  
  

Accompagner les familles dans 
une réflexion à un  

moment donné en priorité sur le 
budget mais aussi sur beaucoup 

d’autres thèmes : la famille, 
relaƟons parents-enfants, l’iso-

lement, 
 l’acƟvité et l’inacƟvité…. 

 
Déroulement et moyens mobilisés 
Lors du premier contact, après une présentaƟon de notre 
rôle de Conseillère en E.S.F., et échange sur la situaƟon fami-
liale, financière et sociale, mise en confiance. 
FormulaƟon de la demande familiale avec dimensionnement 
de l’aide ou du relais vers une autre structure de souƟen. 
OuƟls de gesƟon budgétaire, info crédit, dossier surendeƩe-
ment, liens avec les autres domaines de la vie courante, ouƟls 
de classement, aide à l’organisaƟon… 
 
Unité de mesure 
Nombre de démarches effectuées par les familles. 
ObservaƟonÊduÊcomportement : aƫtude volontaire/acƟve ou 
au contraire passive. 
Nombre de rendez-vous : 126 
Nombre de personnes suivies : 20 
 
Moyens mobilisés 
Nous donnons des repères dans les domaines de vie quoƟ-
dienne ou nous orientons vers les services compétents, afin 
que les personnes fassent leur choix en connaissance de 
cause, et assument ce choix.  
 
De plus en plus de besoins d’accompagnement/aux dé-
marches numériques, concernant l’accès et le mainƟen aux 
droits : permis de conduire, accès aux soins, ANTS, créaƟon 
boite mail et envoi mails, demande VISA, accès abonnements 
téléphonie mobile, fixe et Internet, prise de RDV Préfecture/
renouvellement Ɵtres de séjour, inscripƟon canƟne, comptes 
bancaires en ligne, démarches logement, assurances. 

 
 
 
L’accompagnement individuel favorise l’expres-
sion des personnes sur leur vécu ; cela leur permet 
quelque fois de prendre conscience qu’ils ne sont 
pas seuls à vivre des difficultés. 
 
Unités de mesure  
Démarches construcƟves, entreprises au cours ou 
suite à cet accompagnement individuel. 
 
Les personnes reviennent. 
 
Choix effectués par les personnes adaptés à leur 
situaƟon. 
 
AdaptaƟon des démarches à entreprendre en 
foncƟon de l’avancée des sujets. 
EvoluƟon personnelle de la personne : au travail, /
au moral, /aux loisirs, /aux relaƟons familiales, 
amicales... en foncƟon des problémaƟques vé-
cues. 
 
Ouverture de l’accès aux droits numériques,  due à 
une dématérialisaƟon des services, e-démarches 
dans 100% des rdv. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
« MerciÊ beaucoupÊ !Ê JeÊ neÊ saisÊ pasÊ
commentÊ j’auraisÊ faitÊ sansÊ leÊ centreÊ
social. » 
 
 
« GrâceÊàÊvousÊjeÊvaisÊmeÊfaireÊrem-
bourserÊparÊmaÊÊmutuelle. » 

PerspecƟves et évoluƟon :  
- Porter un regard aƩenƟf sur les e-démarches. 
- Poursuivre ce travail d’instauraƟon d’un lien de confiance avec les personnes fréquentant le Centre Social.  ConƟnuer à faire des ponts entre le collecƟf et l’individuel. 



PrésentaƟon: Espace d’expressions et d’échanges  sur la parentalité 

Public visé : parents d’enfants de 0 à 12 ans ou futurs parents de Fougères  et du Pays de Fougères 

But(s) : développer la coéducaƟon, Accompagner les parents dans leur rôle éducaƟf et Contribuer au mieux
-être des parents et des enfants 

Partenaires : CAF 
Intervenants : Rocio Pardo : psychologue,  
Services FACS impliqués : mulƟ-accueil, Tangente, Adultes-famille 
Critères d’évaluaƟon : lien social 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 

RENCONTREES 
 

Créer la rencontre 
entre parents 
  
  

 

 

Accompagner les 
parents dans leurs 
choix éducaƟfs 
  

 

 

 
Favoriser l’épa-
nouissement fami-
lial 

 

Favoriser la parole et l’écoute 
entre parents 
 PermeƩre aux parents d’expo-
ser librement les quesƟons 
qu’ils se posent sur les situa-
Ɵons vécues avec leur enfant. 
 PermeƩre d’aborder les préoc-
cupaƟons liées à leur rôle de 
parents. 
  
PermeƩre de s’enrichir mutuel-
lement avec les expériences et 
le savoir de chacun, avec un 
regard des spécialistes. 
  
Contribuer à apporter un éclai-
rage pour dédramaƟser, relaƟvi-
ser. 
  
  Prendre conscience et partager 
les compétences parentales 
entre pairs 

 

Moyens mobilisés  : 

Rencontre avec un spécialiste 

Présence d’une professionnelle d’un des services impliqués 

RéservaƟon possible de places d'accueil des enfants au mulƟ-
accueil 

Mise en place d’ouƟls de communicaƟon  

Déroulement : 

Rendez-vous mensuel de 2h 

Les lundis, mardis et jeudis de 16h45 à 18h 

Accueil convivial  

Rappel des règles du bon foncƟonnement de la séance 

Echanges entre parents et apport théorique du spécialiste 

Différents ouƟls ou méthodes uƟlisés par les intervenants, 
réajustement selon la séance passée 

 

Unité de mesure : 

Nombre de séances mises en place : 4 

Nombre de thémaƟques différentes : 4 

14 parents différents. 

 

Les parents développent des connaissances sur les 
étapes du développement du jeune enfant jusqu'à 
l’adolescence, sur les principes de l'éducaƟon 
bienveillante, Ils nous disent accompagner alors 
différemment leurs enfants au quoƟdien, en 
meƩant en applicaƟon des nouvelles praƟques 
éducaƟves (sommeil, autorité, différenciaƟon des 
enfants selon les âges et le sexe…).  

 

Les parents suggèrent des thèmes liés à leurs pré-
occupaƟons familiales pour les séances suivantes : 
l'équipe s’en saisit et tente par là de répondre au 
plus près des besoins des familles pour contribuer 
à améliorer leur bien-être. 

 

Lors de ces séances, les parents expriment une 
culpabilité plus relaƟve en repartant. Ils uƟlisent 
réellement cet espace pour s’exprimer, déposer 
plus qu’ailleurs : ici c’est neutre. 

 

 

 

Il a été très  difficile de mobiliser des 
parents pour venir s’inscrire aux 
séances.  

Certaines  familles ne viennent pas 
sans prévenir. 

PerspecƟves et évoluƟon :  
- La fréquentaƟon est extrêmement basse sur l’année malgré des proposiƟons de créneaux différents. 

- Depuis 2019, l’ensemble des professionnelles travaillant sur ceƩe acƟon se pose la quesƟon d’envisager ou pas de conƟnuer ceƩe acƟon au vue de la forte diminuƟon des fréquentaƟons, des annulaƟons 
récurrentes de séances faute d’inscripƟon ou d’absence de parƟcipants malgré leur inscripƟon. Suite au bilan de 2022, nous avons décidé de faire une pause pour 2023. Nous ne proposons donc pas de pré-
visionnel. Nous referons un point courant 2023 pour reposer la quesƟon d’une nouvelle tentaƟve. 



PrésentaƟon : favoriser le mieux-être parental des familles touchées par le handicap 
de leur enfant en leur permeƩant une rencontre mensuelle d’expression et d’entraide. 
Public visé : parents d’enfant porteur du handicap 
But(s) :  Contribuer au mieux-être des familles ; Soutenir la parentalité et favoriser l’autono-
mie des familles, accompagner les parents dans leur rôle éducaƟf 
Critères d’évaluaƟon de l’UƟlité Sociale : lien social, solidarité et luƩe contre les exclusions 

Partenaires : CAMSP Farandole, Agence Départementale du Pays de Fougères, CLIC, CAF 35 
et Agence Départementale du Conseil Général 35 
Intervenants : Rocio PARDO, spécialiste de la parentalité 
Services FACS impliqués : tous les services pour orientaƟons des parents 

 

PerspecƟves et évoluƟon : ReconducƟon du groupe de parole en 2023. Nouvelle informaƟon auprès des partenaires sociaux du territoire pour compléter le groupe. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
  
 
 
  

Redonner aux personnes 
les moyens d’agir et de 

faire autrement 
collecƟvement 

  
Rompre l’isolement et 

favoriser le mieux-être des 
parents en créant du lien. 

 
Valoriser les capacités et 
compétences des parents 

  
  

Rassurer les personnes dans 
leurs capacités 

  
Favoriser l’écoute et la parole 
entre parents en foncƟon des 

spécificités 
 
  

Accompagner les habitants 
dans la vie quoƟdienne et 

faciliter les relaƟons de 
 confiance 

 
Favoriser l’entraide 

 
 

 
 
Le groupe existe depuis 9 ans et ap-
porte un plus sur le territoire pour 
répondre aux demandes des parents 
concernés. 
 
Moyens mobilisés 
LogisƟque du Centre Social 
Financement Réseau Parentalité 35 
et du Conseil Départemental 
1 intervenante extérieure spécialisée 
sur l’écoute et la parentalité 
1 bénévole 
 
Déroulement 
Chaque séance est différente en 
foncƟon des demandes ou des ouƟls 
uƟlisés. 
 
Unité de mesure 
10 rencontres en 2022 
5 parƟcipants différents avec une 
moyenne de 3 parƟcipants par 
séances  
1 nouvelle parƟcipante 

Cela permet aux parents sur des 
rencontres mensuelles d’évoquer 
leurs difficultés, leurs besoins et leurs 
émoƟons. 
  
Apaisement des tensions. 
  
TransmeƩre son savoir par son expé-
rience. 
  
Rompre l’isolement sur les quesƟons 
du handicap de l’enfant. 
  
Le fait que le groupe soit restreint, 
cela permet des inƟmités réconfor-
tantes. 
  
Une forte entraide et solidarité entre 
les parƟcipants en dehors des 
séances. 
 
Ces séances de parole, de libre ex-
pression et d’écoute sans jugement 
permeƩent d’exprimer les difficultés 
rencontrées dans la vie d’un parent 
d’enfant porteur de handicap, de 
partager les progrès de ceux-ci, les 
relaƟons au sein de la familles avec 
les frères et sœurs. Ces temps sont 
considérés par l’ensemble des parƟ-
cipants comme une soupape et un 
souƟen dans leur quoƟdien.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Les besoins d’expression des uns 
inhibent ceux des autres. 
  
Le temps de 2h n’est pas tou-
jours assez pour harmoniser le 
temps de parole et ne pas laisser 
de frustraƟon. 

  
  
  
 
 
 
Tout l’intérêt de ce projet 
est souligné par les parte-
naires et les parƟcipants.  
 
« C’est un espace pour nous, 
qui prend en compte nos 
problèmes » 
 
« On peut s’exprimer libre-
ment sans jugement»  
 
 
« C’est un vrai espace de 
souƟen pour moi ! » 



 
PrésentaƟon : Accompagnement individuel basé sur l’écoute, l’informaƟon et l’orientaƟon. 
Public visé : Tout habitant de Fougères et du pays de Fougères, vicƟme ou témoin de violences intrafamiliales. 
But(s) : Contribuer au mieux-être des familles. 
Critères d’évaluaƟon : Service de proximité 
 

 
Partenaires : CIDFF35, Ape2A, CDAS, AS scolaires, CAF, Domicile AcƟon…  
Services FACS impliqués : Adulte Famille 

 

PerspecƟves et évoluƟon : 
ConƟnuer à parƟciper au groupe de professionnels du territoire de Fougères et du pays de Fougères, afin de répondre au mieux aux demandes éventuelles de vicƟmes de violences intrafami-
liales.  Former les bénévoles d’ateliers. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
 
 
 
 
 

Redonner aux  
personnes les  
moyens d’agir. 

  
Informer les personnes des 
disposiƟfs existants pour la 

prise en charge des  
personnes vicƟmes de  
violences conjugales. 

  
  
  
  
  

Être en état de veille  
juridique sur ce champ  

d’intervenƟon spécifique. 

  
Accompagnements individuels de vicƟmes de violences 
 conjugales : 
- Réaliser un 1er accompagnement : accueillir la demande, l’entendre. 
- Orienter les personnes vers les structures habilitées, en foncƟon de la 
situaƟon et des besoins de chacune. 
2 femmes ont été accompagnées dans leurs démarches. 
 
ParƟcipaƟon acƟve dans un groupe de professionnels, du territoire de 
Fougères et du pays de Fougères, sur la luƩe contre les violences faites 
aux femmes. Réflexion sur les modes d’accompagnements possibles. 
Veille et échanges sur les problémaƟques rencontrées sur le territoire. 
 
Co-organisaƟon soirée ciné-rencontre partenariale du jeudi 25/11 : 
jauge de la salle pleine ; soit 125 personnes. 
 
PrésentaƟon de nos procédés de « structure non spécialisée » auprès 
des adhérents Harmonie Mutuelle « Quelle complémentarité » - 25 
parƟcipants. 
 
 

  
Démarches entreprises par les 
personnes, grâce à : 
- la reconnaissance de leur situa-
Ɵon par un Ɵers 
-  la connaissance des structures de 
prise en charge 
- la rassurance de connaître le nom 
des professionnels référents. 
  
Meilleur accompagnement des 
personnes s’adressant au Centre 
Social, grâce à des connaissances 
réactualisées régulièrement : rap-
pel du disposiƟf Angela peu de 
temps avant qu’une situaƟon ne se 
présente ; collègue informée pour 
accueillir la personne sur des ho-
raires de fermeture au public. 
  
  

  
 
Ce type d’accompagnement demande 
au professionnel de la souplesse et de 
l’adaptaƟon dans son emploi du 
temps, devant répondre à des situa-
Ɵons d’urgence. 
 
Une relaƟon de confiance qui a per-
mis l’expression de violences subies, 
par une parƟcipante à un groupe 
d’acƟvités, à la CESF, et une prise en 
charge ensuite facilitée par le parte-
nariat déjà existant. 
 
OrientaƟon par le service peƟte en-
fance, d’une maman. 
 
Professionnelle repérée par les autres 
services sur ce sujet. 

 



« Voix et Voies »  

PrésentaƟon : ProgrammaƟon socio culturelle autour de la journée internaƟonale des femmes 
 

Public visé : Les familles, les adolescents, les personnes âgées, les adultes, les habitants des quarƟers 
 

But : PermeƩre la parƟcipaƟon et l’expression des habitants, promouvoir les associaƟons locales. Per-
meƩre l’accès à la culture pour tous. 
 

Critères d’évaluaƟon :   la Culture, la DémocraƟe, la CréaƟon d’acƟvité 

Partenaires : Ville de Fougères, Fougères AGGLO (Médiathèque La Clairière, Galerie A. 
Bourgeois et Centre Culturel), Agence Départementale, Café-concert Le Coquelicot, GEM 
L’ApParté, G.F.F. (Groupe Féministe Fougerais), l’O.F.P.A.R. (Office Fougerais des Per-
sonnes A la Retraite), Amnesty International, Les Liseurs, Zoodoo Fougères Ouargaye, 
Bouquinerie associative Des livres et Vous, Page Blanche, Service Patrimoine, Cinéma Le 
Club, G.F.F. (Groupe Féministe Fougerais), Lycées Fougerais (Jean Guéhenno, JBLT : Ed-
mont Michelet et Notre Dame), Centre Hospitalier de Fougères (CSAPA), les Habitants  

 Services FACS impliqués : Adultes - Familles, Tangente, MulƟ Accueil, La Rencontre 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
  

Promouvoir 
une acƟon 
 collecƟve  

culturelle sur la 
Ville 

  
  
  
  
  
  

Animer une  
réflexion  
partagée,  

autour de la 
journée  

internaƟonale 
des femmes 

   

  
 Développer  

l’expression et  
l’engagement des  

Acteurs socio-culturels 
du territoire 

  
 Construire une  

programmaƟon socio-
culturelle qui parƟcipe 

à faire évoluer le re-
gard sur la place des 

femmes dans la  
société 

  
Animer  

l’expression,  
la parƟcipaƟon et  
la valorisaƟon  des 

habitants autour de la 
journée internaƟonale 

des femmes 

 
2097 parƟcipaƟons aux animaƟons organisées dans différents lieux 
de la ville, du 2 au 12 mars 2022. 
 
ExposiƟons 
"Témoignages de Femmes du Monde" témoignages de fouge-
raises issues de différentes cultures, recueillis lors d’ateliers au 
centre social, qui donnent à voir la place des filles et des femmes 
dans différentes sociétés : au Pakistan, au Burundi, en Tunisie, en 
Russie, en Arménie, au Brésil, en France, ou encore au Tchad. 
« Drôle de besƟaire » à la galerie A. Bourgeois : visite médiaƟsée 
organisée sur le temps du midi. 
« Place des Femmes » aux Ateliers, sur  l’égalité femmes-hommes 
dans l’espace public. 
« Femmes défenseures des Droits Humains » d’Amnesty Interna-
Ɵonal. De la Chine à la Syrie en passant par le Kenya, l'Egypte et la 
France, des femmes et des jeunes filles se mobilisent au risque de 
leur vie pour défendre ce en quoi elles croient. 
« T’as pensé à ? » sur les stéréotypes filles-garçons, créée pour 
l’édiƟon précédente et réinvesƟe par 5 classes en 2022. 
« La Ville a des Elles », réalisée par des élèves du Lycée Jean Gué-
henno, sur la féminisaƟon temporaire de 12 rues du centre histo-
rique de Fougères.  
« Le Paysage au féminin », réalisée par des élèves du Lycée Ed-
mond Michelet, exposiƟon de professionnelles œuvrant dans le 
domaine du paysage. 
« ExposiƟon In_Ouïe », une installaƟon sonore avec des posts 
d'écoutes scénographiés pour retrouver les récits, listes, anec-
dotes, témoignages, aveux collectés.    

 
 
 
 
 
 
 
Une démocraƟe  parƟcipa-
Ɵve au sein du collecƟf asso-
ciaƟf. 
 
 

Une implicaƟon des associa-
Ɵons locales et des citoyens. 
 
 

Mixité sociale, culturelle, 
généraƟonnelle et des 
genres. 
 
 

ValorisaƟon d’habitants.  

 
 
« C’était super » 
« Vraiment gé-
nial » 
« Intervenantes 
accessibles » 
« A la fois passion-
nant et touchant »  
« Je pense que les 
élèves ont de 
notre côté été 
plus sensibilisés à 
ce Printemps des 
femmes et des 
filles, car plus de 
manifestaƟons au 
sein du lycée.» 
Une maman et ses 
2 filles. De très 
bons échanges ; la 
maman qui venait 
pour la 1ère fois à 
la Rencontre, via 
le programme du 
PDFF, est revenue 
pour inscrire ses 
filles sur d’autres 
acƟvités. 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pass sanitaire encore 
en vigueur pour accé-
der au lieu du temps 
fort partagé. 



OBJECTIFS 

GENERAUX 

OBJECTIFS 

OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 

 

 

RETOURS 

OBSERVATIONS 

  

  

  

Promouvoir 
une acƟon 
collecƟve 
culturelle 
sur la Ville 

  

 

  

  

  

   

  

  

  

  

Animer une  

réflexion 
partagée, 
autour de 
la journée 
internaƟo-

nale des 
femmes 

   

  

  

 

 Développer  

l’expression et  

l’engagement 
des acteurs 

socio-culturels 
du territoire 

 

Construire une  

programmaƟon 
socio-culturelle 
qui parƟcipe à 
faire évoluer le 

regard sur la 
place des 

femmes dans la 
société 

  

Animer  

l’expression, la 
parƟcipaƟon et 
la valorisaƟon  
des habitants 
autour de la 

journée  

internaƟonale 
des femmes 

Ateliers : 

Superflux : ateliers d’écriture et de collectage de parole. 

Club Parents « Eduquer,Ê AccompagnerÊ nosÊ fillesÊ etÊ nosÊ garçonsÊ pourÊ qu’ilsÊ aientÊ lesÊ mêmesÊ
chancesÊenÊtantÊqu’adultes »  

Groupe de parole en non mixité : punchlines anƟ-sexisme ! Temps d'échanges et de paroles sur 
le sexisme et l'ouƟl d'auto défense que sont les punchlines.  

Rencontre Page Blanche autour de livres meƩant en lumière des femmes. 

Visite-déambulaƟon  « A la recherche des femmes qui font le paysage urbain »  

Concerts :  Horzines Stara—Apéro Zic au Centre Social suivi d’un concert au café-concert « Le 
Coquelicot » 

Débats : 

« Prendre en compte le sexe et le genre pour mieux soigner »  

« Le tabou de l’Alcoolisme : la parole des femmes se libère » 

Soirée ciné-débat autour du documentaire « RBG » 

Ciné-débat autour du film « Debout les femmes ! » 

La situaƟon des femmes et des filles en Afghanistan 

Cinéma :  

Haut et Fort : en conƟnu sur le temps de la manifestaƟon et en séance scolaire 

Conférence : « Femmes arƟstes, tant de siècles perdus » 

Spectacle : « La GaleƩe des Reines » + intervenƟon de la Cie en milieu scolaire 

Temps fort partagé : 

Stands associaƟfs, animaƟons, exposiƟon 

Moyens mobilisés 

Un budget : 23031 € 

Une coordinatrice et 1 animatrice de FACS, un réseau partenarial étoffé, avec 20 associaƟons/
structures et une équipe de bénévoles. 

Des ouƟls de communicaƟon : affiche, presse, Internet (site de la Ville et sites des partenaires 
engagés), programmes papier. 

 

 

 

 
ParƟcipaƟon au vernissage 
de l’exposiƟon  
« Témoignages de femmes 
du Monde » facilitée par les 
ateliers parƟcipaƟfs en 
amont : ceux liés à la créa-
Ɵon de l’exposiƟon, et l’ate-
lier baklava de l’après-midi 
pour le vernissage, réalisés 
par le centre social. 

 
Rencontre « Page Blanche » : 
Bonne parƟcipaƟon : le 
double / aux réunions habi-
tuelles. 

ExposiƟon  « Femmes défen-
seures des Droits Humains » 
également beaucoup regar-
dée au temps fort partagé ; 
exposiƟon que les bénévoles 
pouvaient également com-
menter de par sa proximité 
avec les stands tenus par les 
associaƟons. 

 

 
 

 
 

 

 

DIFFICULTES  

RENCONTREES 

 

 

 

PerspecƟves :  Mise en place d’une nouvelle édiƟon en 2023. 



 

PerspecƟve et évoluƟon : Mise en place de deux prochaines sessions en 2023, sous réserve de financement. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

ATTENTES  
DES  

PARTICIPANTES 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
 Redonner aux 
personnes les 
moyens d’agir. 

  
  
  
  

 Aider à l’ou-
verture vers 
l’extérieur et 

rompre  
l’isolement. 

  
  

Concourir au 
mieux-être 

des personnes 
et surtout 
celles sans 

acƟvité. 

  
Augmenter la  

confiance en soi, en 
valorisant l’image 
de soi et en favori-

sant la prise de 
conscience de ses 

potenƟalités. 
  

Favoriser l’inserƟon 
socio profession-

nelle. 
  
  
  

 Sensibiliser aux 
problémaƟques de 

santé. 

 
« Casser la rou-
Ɵne. » 
 
« Faire un break. » 
 
« Vaincre ma  
Ɵmidité. » 
 
« Faire des connais-
sances. » 
 
« Créer du lien. » 
 
« Prendre du temps 
pour soi. » 
 
« Reprendre  
confiance en moi. » 

 Déroulement : 
Mise en place de 2 sessions comprenant diffé-
rents  ateliers : 
 

1.EntreƟen individuel : diagnosƟc personnalisé. 
 

2. 11 Ateliers collecƟfs : 
« Je fais connaissance avec le groupe. » 
« J’opƟmise mon temps » : 2 séances 
« Je prends soin de mon image : 3 séances 
« Je prends soin de mon corps : expression 
corporelle » 
« Je fais une parenthèse… (Sophrologie)  
« Je prends soin de mon corps : marche nor-
dique » 
« J’apprends à meƩre en avant mes qualités. » 
«  Je fais le bilan et je prépare la suite. » 
  
Nombre de parƟcipantes : 14 
                                                

Moyens mobilisés : 
Humains : 
- Une coordinatrice CESF. 
- Une professionnelle spécialisée dans l’accom-
pagnement vers l’emploi. (CIDFF) 
- Un travailleur social. (CADA) 
- 2 éducateurs sporƟfs.  
- Une socio-esthéƟcienne 
- Une sophrologue 
Matériels : 
- Des locaux : un lieu repère pour l’ensemble 
des ateliers et un lieu spécifique adapté à la 
praƟque sporƟve. 
Un budget : 4744 €  

Résultats aƩendus : 
 

Apport de bien-être : 
« ÇaÊm’aÊpermisÊdeÊlâcherÊprise. » 
« Bonne expérience : m’a permis de réfléchir à ce dont j’ai besoin. » 
« ÇaÊm’aÊpermisÊdeÊréapprendreÊàÊconnaîtreÊmonÊcorps. » 
 

AugmentaƟon de la confiance en soi : 
« Ça m’a apporté de la confiance en moi. » 
« J’ai appris à dire non ; c’est possible de dire non. » 
« Ça m’a rendu fière de moi, j’ai beaucoup de qualités. » 
« Ça m’a permis de prendre confiance en  moi. » 
Image de soi : créaƟon d’une chorégraphie par les parƟcipantes, à 
l’issue de la séance « expression corporelle ». 
 

ModificaƟon des comportements, avec du temps consacré pour soi/son 
bien-être/son apparence physique/sa santé : 
« J’aiÊrefaitÊdesÊexercicesÊchezÊmoi. » 
InscripƟon de 2 parƟcipantes sur des cafés parents du centre social. 
 

Reprise d’une acƟvité professionnelle pour une parƟcipante. 
Projet d’auto-entreprise démarrée depuis pour une autre parƟcipante. 
 

Ouverture vers l’extérieur/Rupture de l’isolement : 
« La communicaƟon avec d’autres femmes qui sont dans la même 
recherche que moi. » 
« Ça m’a permis de communiquer avec les autres et donner du point de 
vue. » 
 

ModificaƟon des comportements, avec du temps consacré pour 
soi/son bien-être/son apparence physique/sa santé : 
« J’aiÊrefaitÊdesÊexercicesÊchezÊmoi. » 
InscripƟon de 2 parƟcipantes sur des cafés parents du centre so-
cial. 
Reprise d’une acƟvité professionnelle pour une parƟcipante. 
Projet d’auto-entreprise démarrée depuis pour une autre parƟci-
pante. 
Ouverture vers l’extérieur/Rupture de l’isolement : 
« La communicaƟon avec d’autres femmes qui sont dans la même 
recherche que moi. » 
« Ça m’a permis de communiquer avec les autres et donner du 
point de vue. » 

  
 
 
Séance «J’opƟmise mon 
temps» : nouvel ouƟl com-
pliqué à animer mais dont 
il ressort aussi du posiƟf/
retour des parƟcipantes. 
Difficile de choisir un seul 
besoin. 
Enlever cartes besoins et 
suggérer des cartes acƟvi-
tés ? 
Peut-être une séance sup-
plémentaire pour la com-
pléter ? 
CréaƟon d’un second ate-
lier lors de la 2ème session 
suite ces remarques ide la 
1ère session. 
 
Marche Nordique : achat 
de bâtons pour un réinves-
Ɵssement en autonomie 
possible après une session 
d’ADSP par les parƟci-
pantes qui le souhaitent. 
 
 

PrésentaƟon : Mise en place d’ateliers autour du bien-être et de l’esƟme de soi  
Public visé : Femmes fougeraises et du Pays de Fougères 
But(s) : Contribuer au mieux-être des personnes. 
              Favoriser l’autonomie des personnes. 
Critères d’évaluaƟon : Lien social, Emploi 

Partenaires : Agence Départementale, CD 35, CIDFF (BAIE), COALLIA (CADA), APASE 
Services FACS impliqués : Adultes Familles 



PrésentaƟon : Ateliers Cuisine  
Public visé : Les adultes français et étrangers, habitant Fougères et le pays de Fougères, qui souhai-
tent à travers la cuisine, partager un moment convivial  
But(s) : Favoriser le vivre ensemble par le faire ensemble   

Critères d’évaluaƟon : Culture, Lien Social  
Services FACS impliqués : Adultes Familles, Enfance et Familles  
 

 

PerspecƟves :  Poursuite des ateliers en 2023. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

 
 
 
 
 

SorƟr de l’isolement, 
créer des liens. 

 
 
 
 

Favoriser l’accès aux 
loisirs. 

 
 
 
 
 

Favoriser l’ouverture 
aux cultures  
étrangères.  

 
 

 
 
 

PermeƩre aux  
personnes étrangères de 

parler le français. 
 

Valoriser les compétences 
des personnes via  

la cuisine. 
 

MeƩre en place des  
passerelles entre les  
différents services de  

Familles AcƟves 
 
 

Mise en place de temps 
d’échanges. 

 
Mise en place d’acƟons 

interculturelles.  

 
7 ateliers ont été mis en place 
et 
1 atelier spécial samoussas, dans le cadre d’un projet  en partenariat 
avec le centre culturel JulieƩe Drouet, où une vente de ces samous-
sas a eu lieu en amont d’un concert réunionnais donné par la chan-
teuse Maya Kamaty. Les bénévoles avaient ensuite accès gratuite-
ment au concert. 
 
Une parƟcipaƟon de 3€ par atelier est demandée. 
 
L’atelier a lieu le mardi de 9h30 à 14h.   
 
18 personnes différentes ont parƟcipé pour un total de 33 parƟcipa-
Ɵons et une moyenne de 5 personnes par atelier. 
 
Chaque séance est animée par unáe habitantáe d’origine étrangère 
qui transmet un plat de sa culture d’origine. Une professionnelle est 
également présente pour veiller au cadre et donner de l’informaƟon, 
faire des passerelles avec les différents services du centre social. 
 
 
L’inscripƟon se fait à la séance pour privilégier un accès au plus 
grand nombre et aux personnes qui découvrent le centre social en 
cours d’année. 
 
Nous sommes vigilantes à réserver des places aux personnes d’ori-
gine étrangère aussi bien que d’origine française, afin de favoriser 
les échanges interculturels. 
 
Si une personne souhaite s’inscrire et que le groupe est déjà complet 
elle se retrouve prioritaire pour la séance suivante. 

 
 
 
ValorisaƟon des bénévoles des différentes 
séances, qui n’ont pas d’autre occasion de l’être 
en général. 
 
Accès  à la culture, via le projet avec le Centre 
Culturel JulieƩe Drouet. 
 
Des échanges entre toutes les personnes ont lieu, 
des liens se créent. 
 
Les 7 bénévoles qui ont animé les ateliers nous 
ont partagés des receƩes Germano-ivoiriennes, 
Cambodgiennes, Syriennes (2X), Bretonnes, Alba-
naises, Tunisiennes 
 
Les personnes d’origine étrangères sont ancrés 
dans une acƟvité quoƟdienne concrète qui leur 
permeƩent de développer l’apprenƟssage de la 
langue française. 
 
Ouverture culturelle de par les échanges sur la 
préparaƟon et le partage du repas. 
Les personnes se montrent curieuses et bienveil-
lantes vis-à-vis de la culture de l’autre et les inter-
venantes sont contentes de partager leur culture. 
 

 
 
 
 
 
 
 
Les retours sont posiƟfs.  
 
 
Beaucoup de parƟcipants souhai-
tent revenir.  
 
 
Certains parƟcipants se propo-
sent pour animer le prochain 
atelier. 
 
 
 
 



PrésentaƟon : Ateliers Cuisine 
Public visé : Les adultes français et étrangers, habitant Fougères et le pays de Fougères, qui souhai-
tent à travers la cuisine, partager un moment convivial. 
But(s) : Favoriser l’autonomie des personnes et leur intégraƟon,  favoriser le vivre ensemble par le 
faire ensemble. 

Partenaires : COALLIA, Droit de Cité 
Services FACS impliqués : Adultes Familles 
Critères d’évaluaƟon : Culture, Lien Social  

 

PerspecƟves et évoluƟon : Poursuite des ateliers mensuels en 2023, avec une journée spéciale en fin d’année scolaire, proposée à l’ensemble des personnes ayant parƟcipé à au moins un ate-
lier au cours de l’année 2022-2023.  

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
 
 

Aider à l'ouverture 
vers l'extérieur et 

rompre 
l'isolement 

  
  
  

Contribuer à la santé 
  

Concevoir des acƟvi-
tés interculturelles 

  

 
  
 

Favoriser l'accès du public 
en difficultés sociales ou  

d'intégraƟon 
 

Renouer avec les repères 
de vie (s'habiller, manger, 

sorƟr,  
rencontrer, échanger) re-
pères temporaux et spa-

Ɵaux 
 

 TransmeƩre des connais-
sances nutriƟonnelles 

 
 PermeƩre à toute per-

sonne  
porteuse d’une autre cul-

ture  
de la transmeƩre. 

 
 
 
Maintenir l’envie de faire par des acƟons collecƟves : 
 
Mise en place de 7 ateliers cuisine, suivis d’un repas, animés par la 
CESF, en partenariat avec un animateur de COALLIA et une anima-
trice de Droit de Cité, un jeudi par mois, au Centre Social, de 10h à 
14h. 
 
SorƟe de fin d’année : visite moulin de Moidrey, pique-nique parta-
gé, jeux/balades/chansons. 
 
 
 

 
Engagement dans la durée. 
 
On retrouve, dans la recherche de lien social, une 
réciprocité d’intérêts. Chacun y trouve une ré-
ponse, en foncƟon de ses aƩentes. 
 
Rupture des solitudes. 
 
Ouverture à l’autre pour plus de respect, de tolé-
rance et d’acceptaƟon des différences, liées aux 
cultures de chacun ou au handicap. 
 
ValorisaƟon et reconnaissance des idenƟtés cultu-
relles. 

  
 
La sorƟe de fin d’année scolaire, 
au mois de juin, est toujours un 
moment riche en convivialité et 
en partage, à conserver. 



PrésentaƟon : Proposer une sorƟe collecƟve hebdomadaire où les personnes peuvent s’inscrire à l’avance via  
un des partenaires du projet  
But(s) : maintenir l’engagement, la parƟcipaƟon 
Critères d’évaluaƟon : Citoyenneté, Lien social, bénévolat, innovaƟon 
  

Partenaires :  CLIC des 3 Cantons, Droit de cité, CCAS, Conférence des Financeurs 
35,  
Services FACS impliqués : Adultes Familles/ jeunesse/ direcƟon  

PerspecƟves : ConƟnuité sur 2023 en foncƟon des financements.  

Demande de renouvellement de la subvenƟon pour 3 ans 2022-2023-2024 auprès de la conférences des Financeurs. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

 
Découvrir des lieux  

culturels pour 
favoriser les débats, 

les échanges, les 
rencontres pour les 
seniors autour des 
quesƟons liées au 

vieillissement,  
dans toutes ses  

dimensions :  
physiologique,  
psychologique,  

sociale. 
 
 
 

LuƩer contre 
l’isolement et  

favoriser le lien 
social. 

 

Faciliter l’accès et la 
parƟcipaƟon à des 
acƟvités pour des 

personnes âgées et/
ou en perte  

d’autonomie  
 
 

Favoriser l’accès à des 
personnes 

 rencontrant des  
difficultés pour  

accéder à des sorƟes 
ou animaƟons 

 
 
39 séances réalisées de janvier à décembre. 
 
26 personnes inscrites pour 251 parƟcipaƟons 
10 femmes et 16 hommes 
C'est  le public visé 
- 8 de moins de 60 ans 
- 5 de 60 à 69 ans 
- 5 de 70 à 75 ans 
- 1 de 76 à 80 ans 
- et 7 de plus de 80 ans 
 
La majorité se retrouve en situaƟon d’isolement dû à un 
manque de mobilité. 
Certains souffrent également de problème de mémoire 
(Alzheimer). 
Plusieurs présentent un état dépressif causé par la soli-
tude. 
Plusieurs personnes inscrites une première fois ont eu 
l’envie de revenir sur d’autres acƟvités et ont exprimé 
l’aƩente de la sorƟe suivante, pour sorƟr de chez soi, 
voir du monde et avoir un objecƟf dans sa journée. 
La sorƟe restaurant, programmée chaque mois, est 
parƟculièrement appréciée pour son côté convivial. 
ElaboraƟon du planning tous les 2 mois basée sur la 
rencontre avec les bénéficiaires au restaurant et réu-
nion entre partenaires. 
 
FormaƟon sur le vieillissement et ses handicaps asso-
ciés. 

Public visé, public touché 
Travail partenarial grâce à 
l’orientaƟon des publics 
par les intervenants à do-
micile. 
 
Prise en compte des de-
mandes du public. 
 
FidélisaƟon et amicalité 
entre parƟcipants. 
 
Vigilance et prévenƟon 
accrues de la part des 
professionnels. 
 
 
Des échanges riches qui 
luƩent contre l’isolement. 
 
 
Renforcement du partena-
riat. 

Les plannings très chargés des Appels à 
Projet compliqués. 
 
Beaucoup de parƟcipants et limité par 2 
animateurs encadrants et 2 véhicules ... 
grosse mobilisaƟon de 2 structures. 
Pause de 2 mois sur l'été malgré la forte 
demande des usagers : pas de personnel 
ni de véhicule disponible. 
InscripƟons pouvant aller jusqu’à la der-
nière minute nécessitant une disponibili-
té et réacƟvité importantes des équipes. 
Certains parƟcipants présentent des 
troubles importants de la mémoire ce qui 
accentue la difficulté de mobilisaƟon et 
impacte notre organisaƟon. Certaines 
personnes ne savent pas de quoi on leur 
parle lorsqu’on les appelle suite à une 
recommandaƟon de l’ESAD. 
Des inscrits qui ont oublié, donc cela 
prend du temps, ou la personne ne vient 
pas ou au dernier moment la personne 
n’a plus envie … 
 - forte logisƟque 
 - les tournées peuvent être longues 
 - certaines personnes sont très fragiles. 

 
Des personnes veulent 
plus de sorƟes régulières 
notamment à la 1/2 jour-
née en intergénéraƟonnel. 
 
 
ImpaƟence d’une semaine 
sur l’autre. 
 
Acteurs de la préparaƟon 
du programme établi tous 
les 2 mois. 
 
 
CréaƟon de liens entre 
parƟcipants : sorƟe res-
taurant entre 2 parƟci-
pants et appels télépho-
niques entre eux 2 régu-
liers pour prendre des 
nouvelles. 





 

PerspecƟves et évoluƟon : A parƟr de janvier 2023, le centre social et le SMICTOM ont fait le choix de se recentrer sur les seuls sites de compostage fougerais,  laissant les sites hors Fougères et le développement à de 
potenƟels autres acteurs. 

PrésentaƟon : permeƩre aux habitants volontaires de composter leurs déchets organiques, de s’impliquer en tant 
qu’habitants relais / bénévoles du compostage collecƟf sur leur lieu de vie. 
Public visé : Les habitants vivant en habitat groupé sur les communes du SMICTOM Pays de Fougères 
Buts : Réduire et valoriser les déchets organiques par le compostage. 
Favoriser et valoriser la parƟcipaƟon des habitants. Créer du lien social entre les habitants. Proposer un service de 
gesƟonÊdeÊproximitéÊdesÊBiodéchetsÊdans les quarƟers au plus proche du lieu de vie des habitants. 

Partenaires : SMICTOM du Pays de Fougères, Fougères Habitat, les communes – dont la Ville  
de Fougères – et les acteurs locaux (associaƟons / conseils de quarƟer…) 
Intervenants : techniciens du SMICTOM / des collecƟvités, et bénévoles 
Services FACS impliqués : EEC, accueil, comptabilité. 
Critères de l’UƟlité Sociale : Bénévolat, DSLD, Emploi, Lien social, Solidarité et Citoyenneté. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
  

PermeƩre aux  
habitants d'être 

acteurs de la  
réducƟon des  
déchets, par le  

compostage en pied 
d'immeuble. 

  
  

PermeƩre aux  
habitants d'être 

acteurs du projet 
Compostage Collec-

Ɵf, pédagogique-
ment, socialement, 

techniquement. 
 

PermeƩre aux  
habitants de créer du 

lien social sur un 
même quarƟer ou 

entre  quarƟers via le 
compostage collecƟf. 

 
Donner envie de 

composter en  
rendant aƩracƟf le 

compostage. 

 
PermeƩre aux habitants 
vivant en habitat collecƟf 

de composter leurs  
déchets organiques. 

  
Sensibiliser et informer 

l'ensemble des habitants 
d'un quarƟer sur ce qu’est 

le compostage. 
   

Accompagner les  
bénévoles à argumenter 

la démarche de réducƟon 
des déchets, de compos-
tage…, à gérer technique-

ment et pédagogique-
ment compostage  

collecƟf. 
  

Accompagner les  
habitants à transmeƩre, à 
valoriser leurs savoirs et 
expériences (au sein du 

quarƟer / inter quarƟer), 
à créer l’échange avec le 

voisinage, à organiser des 
temps d'animaƟon. 

 
Rendre les sites de  

compostage aƩracƟfs en 
les maintenant  

en bon état. 

 
Moyens mobilisés  - 1 animatrice technicienne FACS invesƟe à 
60% sur l’accompagnement des habitants au brassage du 
compost, à l’animaƟon, coordinaƟon des bénévoles et suivi 
des projets - remplacée à parƟr d’août 2022 ; 
- 1 coordinateur FACS à 1/2j / semaine sur le projet :  
construcƟon des projets avec les acteurs, encadrement /
accompagnement du poste technique, formaƟon des habitants 
 
Déroulement : 
- SensibilisaƟon dans les quarƟers lors des remises de compost 
en juin, juillet et août 2022 et lors des quarƟersÊnomades 
- CréaƟon de temps conviviaux et d’échanges de savoirs (entre 
salariés, bénévoles, SMICTOM) : 2 formaƟons autour des thé-
maƟques «Êcompostage/paillage,ÊréducƟonÊetÊvalorisaƟonÊdesÊ
biodéchets »,Ê4 sorƟes proposées aux bénévoles du compos-
tage et autres habitants sur des sites naturels du territoire, 2 
journées bricolage/réparaƟon des composteurs, 2 1/2 jour-
nées découvertes des iniƟaƟves locales favorisant la réducƟon 
des déchets (notamment FêteÊ deÊ laÊ récup), 4 1/2 journées 
découverte des producteurs locaux, plusieurs rdv Ciné débats 
dans le cadre du fesƟvalÊ« AlimentÊTerre 2022 »... 
- Accompagnement de 4 nouveaux bénévoles    
- Suivi et gesƟon des composteurs sur 58 sites, accompagnés 
par des bénévoles—pour la plupart  
- SensibilisaƟon à la valorisaƟonÊdesÊdéchetsÊetÊauÊcompostageÊ
collecƟf auprès des scolaires—avec le témoignage de béné-
voles du compostage. 
 
Unité de mesure :                               
- 62 sites installés entre 2011 et 2022. 
- 58 sites en gesƟon acƟve en 2022 : 46 à Fougères, et 12 sur 
les communes périphériques (pays de Fougères). 
- Le Coordinateur a suivi une formaƟon de MaîtreÊ Compos-
teur*Êavec l’AssociaƟon AuÊRasÊduÊsolÊ(Grand Ouest) en 2021 - 
*formaƟon désormais imposée par l’ADEME dans le cadre de 
la LoiÊ surÊ lesÊ BiodéchetsÊde 2018 - organise son acƟon sur le 
quarƟerÊAnnexe et rédige son MémoireÊdeÊformaƟonÊen 2022. 

- Des foyers qui accueillent volonƟers le 
projet, qui annoncent leur souhait de 
s’engager lors du diagnosƟc préalable au 
projet, qui parƟcipent lorsque les compos-
teurs s’installent dans les quarƟers. 
- Des partenaires locaux invesƟs. 
- Les parƟculiers demandent à récupérer 
du compost mur pour leurs plantaƟons, 
pour leur(s) jardin (ou jardinières). 
  
Unité de mesure : 
Ä 20 à 40% de parƟcipants selon les 
sites, qui valorisent leurs déchets et la 
démarche portée par leur quarƟer… 
 
Ä Une reconnaissance du travail réalisé 
par les partenaires : Fougères Habitat, 
Ville de Fougères, SMICTOM du Pays de 
Fougères, réseaux VertÊ leÊ JardinÊ et Com-
postÊCitoyen... 
 
Ä Un engagement fiable et durable des 
« habitants relais » : près de 50 béné-
voles « brasseurs » et/ou « relais de 
l’informaƟon », que nous appelions au-
paravant les Guides Composteurs* ; une 
composante  fondamentale pour la réus-
site des projets. 
* Rq : les référentsÊ deÊ sitesÊou habitantsÊ
relais depuis la LoiÊBiodéchetsÊde 2018. 
 
Ä Présence des sites de compostage 
dans 18 quarƟers de Fougères. 
 
Ä Un projet qui permet à certaines per-
sonnes éloignées de l’emploi, voire iso-
lées, ou non confiantes dans leurs capaci-
tés, de trouver une place auprès des 
autres, une valorisaƟon de leurs compé-
tences, de leur engagement. 

Notre collègue ayant eu quelques 
soucis de santé en 2022, nous avons 
dû réorganiser les plannings de bras-
sage avec les bénévoles, assurer des 
remplacements, voire contractualiser 
un auto entrepreneur ou employer un 
salarié l’été 2022… et en avons profité 
pour (re)développer l’animaƟon au-
tour du compostage sur de nombreux 
sites  - pour redynamiser la parƟcipa-
Ɵon des habitants, le bénévolat - en 
nous appuyant notamment sur l’ouƟl 
CaravaneÊMainÊVerte. 
 
Courant 2022, le centre social a été 
sollicité par le SMICTOM pour envisa-
ger d’amplifier son engagement à 
parƟr de 2023, et développer de nou-
veaux sites sur le pays de Fougères - 
d’autant plus dans le cadre de la LoiÊdeÊ
2018Ê surÊ laÊ valorisaƟonÊ desÊ Biodé-
chets… applicable aux parƟculiers 
début 2024. Le projet : abouƟr fin 
2025/26 à la créaƟon de 110 sites sur 
Fougères (contre 46 fin 2022), et 40 
sites sur le pays de Fougères (contre 
12 fin 2022). CeƩe sollicitaƟon du 
partenaire, bien qu’elle soit confortée 
par la demande grandissante des habi-
tants et du diagnosƟc mené par le 
Centre Social au printemps 2022, bien 
qu’elle permeƩrait de mobiliser plus 
de bénévoles dans de nouveaux quar-
Ɵers fougerais… oblige le centre social 
à requesƟonner les moyens dont il 
dispose pour mener à bien et dévelop-
per ceƩe acƟon de CompostageÊparta-
gé : à moyens égaux, pas de dévelop-
pement possible — le secteur EEC 
étant à saturaƟon de son temps de 
travail ! 

Les points forts du projet : 
- 58 sites gérés par FACS en 2022 
- Un relais cohérent via les pro-
grammes pédagogiques Réduire 
et Valoriser nos déchets et la 
Caravane Main Verte . 
  
Ä Une démarche Compostage 
collecƟf qui remplit ses objecƟfs 
de réducƟon / valorisaƟon des 
déchets, de parƟcipaƟon des 
habitants, avec plus d’apports et 
de meilleure qualité sur les diffé-
rents sites - lié  à une prise de 
conscience de la problémaƟque 
des déchets  -  
Remarque : Des bénévoles restent 
très impliqués, plusieurs années 
après leur début d’engagement ! 
 
Ä  Bonne collaboraƟon entre les 
différents partenaires 
 
Ä  ConfirmaƟon de la nécessité 
d’un poste temps plein sur le 
compostage collecƟf  pour 60 
sites- d’autant plus si nous sou-
haiƟons en faire un atout de dé-
veloppement social / un ouƟl 
d’animaƟon sociale. 
 
Ä Demande d’habitants souhai-
tant l’installaƟon de nouveaux 
sites de compostage dans des 
quarƟers non équipés, et éloignés 
des sites existants.  



PrésentaƟon : Des espaces de vie et de vivreÊensembleÊpour permeƩre aux habitants volontaires de se retrouver dans 
un lieu convivial et d’y produire des peƟts fruits et des légumes pour mieux s’alimenter. 
Public visé : Les habitants des différents quarƟers ciblés de Fougères 
Buts : Entretenir un jardin avec des techniques respectueuses de l’environnement et (assurer une producƟon vivrière?). 
           Favoriser et valoriser la parƟcipaƟon des habitants.  
           Créer du lien social entre les habitants. 

Partenaires : CEBR (Terres de Sources), Ville de Fougères, Fougères Habitat, REEPF et les acteurs 
locaux  
Intervenants : techniciens de la ville, associaƟons, parƟcipants et bénévoles 
Services FACS impliqués : EducaƟon à l’environnement, accueil, comptabilité, familles 
Critères d’UƟlité Sociale : Bénévolat, Développement Social Local Durable du territoire, Emploi, 
Lien social, Solidarité et Citoyenneté. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

Créer un lieu propice 
à l'accueil, au bien 

être, à la mixité 
sociale et aux 

échanges intergéné-
raƟonnels.  

 
Développer un parte-

nariat avec les ac-
teurs locaux pour 
coconstruire des 
Jardins en habitat 

groupé.  
 

Créer du lien social 
dans les quarƟers. 

 
Promouvoir le pota-
ger comme un lieu 
d’échanges, d’en-
traide, de décou-

vertes, de créaƟon, 
et de producƟon 

d'aliments de quali-
té, de saison, locaux. 

 
Valoriser la personne 

dans sa capacité à 
faire, à créer, à amé-

liorer…  
 

Apprendre à faire 
ensemble, pour soi 
et pour les autres.  

InvesƟr les espaces verts en 
pied d’immeuble / en habi-
tat groupé et s'approprier / 
améliorer son cadre de vie.  

 

PermeƩre aux habitants 
d'avoir accès à des parcelles 

individuelles et/ou collec-
Ɵves pour créer des espaces 

de jardins potagers, ou 
d’agrément.  

 

MeƩre en place une concer-
taƟon et une gesƟon parƟ-

cipaƟve.  
 

Créer des échanges et du 
partage - de biens, de ser-

vices, de temps convi-
viaux... - entre personnes 

du quarƟer.  
 

Accompagner des familles 
dans une logique de pro-

ducƟon (vivrière?)/
alimentaire, et ainsi leur 
permeƩre de faire des 

économies.  
 

Animer autour des ques-
Ɵons « jardinage naturel », 

« circuits courts alimen-
taires » en faisant en-

semble. 
  

Créer le lien à la démarche  
Circuits Courts Alimentaires 

du territoire.  
 

InvesƟr de nouveaux es-
paces d’animaƟon -  

Notamment pour la Ville de 
Fougères.  

Moyens mobilisés  - 1 animateur technicien FACS invesƟ à 
30% sur l’accompagnement des habitants dans la gesƟon 
du jardin, à l’animaƟon auprès des habitants, à la coordi-
naƟon des bénévoles et au suivi des projets ; 
- 1 animateur / coordinateur FACS invesƟ 1h/ semaine sur 
le projet : construcƟon des projets avec les acteurs, enca-
drement /accompagnement du poste technique. 
 

Déroulement : 
- Poursuite de l’acƟvité des 2 sites existants à parƟr de 
février 2022. 
- Lancement de 2 nouveaux sites entre printemps et au-
tomne 2022 : résidences la Chaƫère et Sermandière. 
- SensibilisaƟon auprès de nouveaux parƟcipants et béné-
voles à parƟr de février 2022.  
- OrganisaƟon de temps conviviaux. Echanges de savoirs 
et savoir-faire.  
- Accompagnement des nouveaux parƟcipants aux tech-
niques de jardinage au naturel, ou simple souƟen logis-
Ɵque et technique selon les affinités/ besoins de chacun. 
- Suivi et gesƟon des sites de jardins partagés. 
- CoordinaƟon avec les acteurs et habitants impliqués. 
- SensibilisaƟon à la nécessité d’un jardinageÊnaturelÊet à 
ses techniques - auprès de différents publics : jardiniers,  
scolaires, bénévoles... 
 
 

Unité de mesure :                               
- 45 parƟcipants en fin 2022 sur la totalité des 4 sites 
(dont 6 nouvelles personnes sur les anciens sites et 17 sur 
les nouveaux sites). 
- 2 sites mis en route/ foncƟonnement en 2022 - en sup-
plément des 2 sites déjà acƟfs (CoƩerets et Anatole le 
Braz) + 1 autre site en gesƟon parƟcipaƟve / autonome 
(Résidence du Nançon) 
- 4 Visites de fermes organisées et des Ateliers (ciné-
débat—avec le FesƟval AlimenTerre du REEPF, échanges 
de savoirs, d’idées…). 

- De nombreux foyers accueillent avec un grand enthou-
siasme le projet dans leur quarƟer, autant sur le fond que 
sur la forme. Cependant, tous les « enthousiastes » ne 
rejoignent pas l’équipe des parƟcipants. 
- Des partenaires locaux invesƟs. 
- Des liens entre voisins,  même s’ils ne parƟcipent pas,  
s’établissent grâce aux jardins, alors qu’ils ne se connais-
saient pas avant. 
  
Unité de mesure : 
Ä La producƟon vivrière a permis à plusieurs foyers 
d’agrémenter leurs assieƩes de peƟts fruits et légumes 
de bonne qualité, et de saison, pour un coût modique. 
(Prix des semences et plants) 
 
Ä Un engagement qui se développe peu à peu avec la 
fiabilité des parƟcipants actuels, et avec l’envie de nou-
veaux parƟcipants de rejoindre le projet.  
 
Ä Un projet qui permet à certaines personnes éloignées 
de l’emploi, voire isolées ou non confiantes dans leurs 
capacités, de trouver une place auprès des autres, une 
valorisaƟon de leurs compétences, de leur engagement. 
 
Ä  Les acƟons proposées permeƩent aux parƟcipants 
d’avoir accès à une acƟvité physique, et en extérieur, 
sources de bien-être. 
 
Ä Quatre parƟcipants poursuivent leur engagement 
avec le projet de Compostage CollecƟf. 
 
 
 

La mobilisaƟon des habi-
tants, parƟculièrement 
pour le lancement de 
nouveaux projets, a été 
complexe. 
 
Avec un contexte sanitaire 
et économique souvent 
difficile, nous avons égale-
ment cherché à toucher 
des publics habituellement 
éloignés de nos acƟvités. 
Une importante communi-
caƟon a donc du être mise 
en place... et devra être 
poursuivie.  
 
Quelques habitants ont 
émis le souhait d’être 
davantage accompagnés 
par l’animateur FACS, 
malgré un temps déjà 
défini et limité. 
A l’inverse, quelques-uns 
ont émis le souhait de 
gagner en autonomie : 
résidence Anatole le Braz. 
Ces aƩentes ont pu géné-
rer certains quesƟonne-
ment qui ont nécessité et 
nécessitent encore des 
temps de médiaƟon impor-
tants. 

Les points forts du projet : 
- 4 sites gérés par FACS en 2022. 
- Un relais cohérent via les pro-
grammes pédagogiques, le Com-
postage CollecƟf et la Caravane 
Main Verte – convenƟons période 
2019/23. 
  
Ä Une démarche de « Jardinage 
au naturel / partagé » qui remplit 
progressivement son objecƟf de 
« producƟon vivrière », avec un 
accroissement de la parƟcipaƟon 
des habitants, voire de bénévoles. 
 
Ä Aménagement de lieux de 
rencontres et d’échanges entre 
voisins : de nouvelles relaƟons se 
créent et permeƩent d’installer 
un climat agréable, et d’entraide, 
au sein des quarƟers équipés de 
jardins partagés. 
 
Ä Un projet d’économie sociale 
et solidaire local et concret – qui a 
finalement permis de créer un 
emploi temps plein en CDI à FACS 
- même si le financement CEBR ne 
permet qu’un 1/4 temps. Le sou-
Ɵen de la Ville de Fougères via 
Mobiliser les Bretons pour les 
TransiƟons permeƩait de faire 
évoluer le poste Jardin pour arri-
ver à un 1/3  temps en 2021 et 
2022. Et 2023 ? 

PerspecƟves et évoluƟon : En 2023, les 4 sites acƟfs seront maintenus et développés : 1 en autonomie, 3 gérés par FACS. Le partenaire CEBR - via TerresÊdeÊSources, le bailleur Fougères Habitat et la Ville de Fougères 
envisagent, avec Familles AcƟves, la suite de l’acƟon et nous souƟennent pour arriver à l’engagement iniƟal de FACS : 6 jardins partagés en pieds d’immeubles à Fougères fin 2024. Faute de financement de la part de 
FACS (et ses partenaires) sur le poste AnimateurÊJardin, il ne nous sera pas possible d’aller au-delà de 4 jardins accompagnés fin 2024 - et d’abouƟr à un 2/3 temps du posteÊJardin ! Cela dit, le développement du réseau 
de parƟcipants sera à nouveau un axe majeur d’amélioraƟon du projet pour l’année 3. Les ateliersÊcuisineÊn’ayant pas pu se meƩre en place, en année 1 et 2, avec les parƟcipants du jardin, nous expérimentons en 2023 
la démarche DéfiÊFoyersÊAlimentaƟon—pour passerÊd’ateliersÊJardinsÊPartagésÊàÊdesÊateliersÊCuisineÊetÊConsommaƟonÊDurable—dans le cadre de TerresÊdeÊSources. 



PrésentaƟon : Un ouƟl animé qui va à la rencontre des habitants dans 62 communes du pays de Fougères et du Bassin Versant 
du Couesnon : échanger sur la valorisaƟon des déchets fermentescibles des foyers, sur la suppression des produits 
« pesƟcides », sur la protecƟon de la santé, de l’eau et de la biodiversité dans les jardins.  
Public visé : Les habitants (publics jeunes et adultes), associaƟons, établissements et collecƟvités du Pays de Fougères. 
But : Prolonger une démarche d’EducaƟon à l’Environnement « partagée », 
Et construire une culture commune autour d’enjeux publics - portés par les collecƟvités territoriales locales. 
Critères d’évaluaƟon : Développement Social Local Durable du territoire, lien social, citoyenneté et bénévolat. 

Partenaires : SMICTOM Pays de Fougères, CollecƟvités Eau du Bassin Rennais et Eau 
du Pays de Fougères, SBC SAGE Couesnon, MCE Rennes, ARS et DREAL Bretagne, 
REEPF et ses adhérents. 
Intervenants : Animateurs (auto-entreprises) et Familles AcƟves (4 animateurs du 
service EEC). 
Services FACS impliqués : EducaƟon à l’environnement, accueil, comptabilité. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  

Proposer un ouƟl pédago-
gique iƟnérant comme 

espace d'animaƟon et de 
découvertes, de sensibili-

saƟon & de discussion 
autour d'enjeux publics : 

- protecƟon de la res-
source en eau et de la  

santé par la réducƟon des 
pesƟcides; 

- réducƟon de la facture 
collecƟve et de l'impact 
environnemental par la  

réducƟon et la valorisaƟon 
domesƟque des déchets 

fermentescibles; 
- préservaƟon de la Biodi-

versité; 
- protecƟon des paysages 

et du cadre de vie; 
- luƩe contre les 

« toxiques », notamment 
pour les personnes les 

plus vulnérables, et expo-
sées. 

  
Valoriser les compétences 
en coordonnant les enga-

gements des acteurs 
locaux et des habitants. 

 

 Construire et animer un  
projet avec les acteurs du 
Réseau EducaƟon à l'Envi-

ronnement du Pays de Fou-
gères, avec les collecƟvités 
territoriales et acteurs lo-

caux… 
  

Proposer une diversité d’ani-
maƟons et de formaƟons, 

avec des approches parƟci-
paƟves, concrètes et tech-

niques. 
  

Echanger autour d'une diver-
sité d’ouƟls pédagogiques et 
techniques, des ouvrages, de 

la documentaƟon... 
  

Valoriser les échanges de 
savoirs et d’expériences 

entre habitants, entre ac-
teurs locaux. 

  
Impliquer une diversité d’ac-

teurs dans l’animaƟon de 
l’ouƟl (élus, professionnels, 

habitants, associaƟfs) 
 

A travers deux thémaƟques 
périphériques à l’acƟon 

CMV, les alternaƟves aux 
pesƟcides et la Biodiversité, 

redynamiser l’ouƟl CMV 
dans ses partenariats, ses 

animaƟons, ses ouƟls… 

Moyens mobilisés  
1/ la coordination : 
- d’une équipe de 6 intervenants professionnels – 
formés sur les sujets ; 
-  d’un Comité de Pilotage réunissant des profes-
sionnels, des élus, des habitants, des associatifs ; 
- par une mobilisation des conseils municipaux / 
collectivités dans le projet, des habitants dans les 
communes concernées. 
2 / la gestion de l’outil : - techniquement; 
- un camion aménagé pour être pédagogique, 
innovant et itinérant sur l’ensemble du pays de 
Fougères ; 
- la création d’outils adaptés et actualisés. 
  

Déroulement : 
-  FACS et le REEPF proposent 45 animations 
gratuites chaque année, sur un territoire de 62 
communes concernées ; 
- FACS prépare avec la collectivité, ou la structure 
demandeuse, la venue de l’outil lors d’un évène-
ment existant, ou créé pour l’occasion ; 
- FACS partage les animations entre 6 animateurs 
investis dans le REEPF et implique les associations 
ou acteurs locaux, des bénévoles, quand c’est 
possible; 
- FACS coordonne les animations et les parte-
naires du projet, gère le budget. 
 
Au total, il y a eu 72 animations CMV, ce qui 
correspond à 80 demi-journées animées : 
52 réalisées dans le cadre de la convention (1 
annulée cause COVID). 
28 animations « hors convention ». 
 
Le nombre de participants au total étant difficile 
à estimer en fonction des modes d’animations, 
nous estimons que la CMV a permis d’échanger 
avec 2000 habitants du territoire en 2022. 

1) Des habitants qui expérimentent, qui 
s’engagent par souhait de trouver des solu-
tions concrètes et positives à des problèmes 
quotidiens de leur jardin, de leur domicile. 
 
2) Des animateurs et bénévoles qui jouent le 
jeu de l’alternance pendant les animations : 
de la thématique de l’eau à celle des déchets, 
de la sobriété à la solution technique, de la 
confrontation de points de vue à la discus-
sion... Un travail pédagogique qui s’appuie 
sur la « prévention » et l’échange. 
 
3) Les communes du pays de Fougères  utili-
sent toujours aussi bien l’outil. 
 
4) Partage d’une culture autour de la pré-
vention des déchets par la valorisation, de la 
préservation de l’eau par le « bon sens », de 
l’acceptation de la biodiversité, de la protec-
tion de sa santé…  
  
5) Des habitants qui s’engagent - individuel-
lement ou collectivement. (1 bénévole re-
cherché pour chaque animation). 
 
Une équipe d’animation impliquée. 
 
Des élus, professionnels et habitants qui 
valorisent la démarche, participent…  
 
Des partenariats mulƟples, avec les acteurs 
du pays de Fougères, pour valoriser l’ouƟl et 
ses thémaƟques, qui nous permet d’animer 
de manière variée l’ouƟl CMV, entre anima-
Ɵons techniques, ateliers et soirées débat...  

Pas toujours évident, ni attendu, de 
mettre en place la « co-animation » : 
un animateur / un élu / un habitant ! 
Une baisse de la dynamique 
« mobilisation des élus » se constate 
depuis quelques années autour de la 
CMV; malgré tout, la présence régulière 
et fidèle d’un noyau de bénévoles con-
solide l’animation de l’outil. 
 
La situaƟon sanitaire provoquée par la 
Covid 19, les confinements, les appré-
hensions… ont amené à moins solliciter 
les bénévoles, entre 2020 et 2021, par 
principe de « précauƟon », et les com-
munes à moins organiser d’évènements, 
d’animaƟons… En 2022, il a fallu dou-
bler les efforts pour sorƟr de ceƩe 
appréhension du « rdv public » ! 
 
La période d’animaƟon de la CMV est 
concentrée sur le printemps. Certains 
créneaux d’animaƟons sont très sollici-
tés : ponts et we du printemps. CeƩe 
même période est aussi très chargée 
pour les autres projets EEC de FACS 
(remise de compost, retransmission des 
ppéda, sorƟes nature…) 
Il est parfois difficile de trouver des 
animateurs disponibles sur ces pé-
riodes, cristallisant ainsi les animaƟons 
CMV sur le coordinateur… - qui assume 
un certain nombre de dates pour ré-
pondre aux engagements du REEPF et 
FACS. Il faudra accepter la cohérence 
entre la sollicitaƟon et les moyens al-
loués et répondre à la législaƟon 
 

L’Action Caravane Main Verte 
existe depuis 2010 et la 4ème con-
vention s’est mise en place jusqu’en 
fin 2022 : 45 animations /an propo-
sées et conventionnées avec les 
partenaires SMICTOM et Syndicats 
des Eaux. 
Fin 2022, nous pouvons faire le 
bilan et estimer que 940 anima-
tions auront été réalisées, par 
FACS et ses partenaires, entre 2010 
et 2022 ! 
 
Les acteurs du territoire ont confir-
mé leur intérêt pour la CMV, et le 
Bilan de l’action est très positif : 
une culture commune s’est désor-
mais développée sur le territoire 
autour du Jardinage Naturel et du 
Compostage, autour des sujets de 
la Caravane Main Verte ! 
  
L’embauche d’un 4ème salarié EE à 
FACS - autour des jardins partagés 
et l’investissement d’un nouvel 
auto-entrepreneur ont permis 
d’alléger la charge d’animation, et 
ainsi de limiter l’impact social / 
familial, et le rythme de travail des 
animateurs de FACS - l’ensemble 
des animations se déroulant les 
weekend et en soirées !  
 
La fin de l’année 2022 marque un 
tournant pour l’ouƟl Caravane 
Main Verte : la fin de la convenƟon 
sur les thémaƟques « Jardiner au 
Naturel et Biodiversité au jar-
din »... 

PerspecƟves et évoluƟon : La fin de l’année 2022 marque un tournant pour l’ouƟl Caravane Main Verte puisque les partenaires Syndicats d’Eau réorientent leurs financements pour la créaƟon d’un nouvel ouƟl sur les thémaƟque Econo-
miesÊd’EauÊetÊAlimentaƟonÊDurableÊà parƟr de 2023. Le SMICTOM du Pays de Fougères conƟnue, quant-à-lui le convenƟonnement de l’ouƟl CMV, sur la période 2023 / 2026, pour répondre aux aƩentes de la LoiÊ2018ÊsurÊlaÊValorisaƟonÊdesÊ
BiodéchetsÊ - applicable à parƟr de 2023 / 2024. Les eƩentes sont fortes et les envies également, il faudra des moyens supplémentaires pour répondre à ces aƩentes pour ne pas se retrouver devant les mêmes écueils qu’avec le CMV.  



PrésentaƟon : Les programmes pédagogiques visent à permeƩre aux enfants de comprendre leur environnement afin qu’ils en deviennent des acteurs éco-responsables. 
Public visé : cycles 1, 2, 3 (primaire) – collèges et lycées - ALSH 
Critères d’évaluaƟon : Citoyenneté, Solidarités, DémocraƟe et Développement Social Local Durable.               
Service FACS impliqué : EducaƟon à l’environnement 
Partenaires : REEPF, écoles, collèges, lycées, éducaƟon naƟonale, ville de Fougères, Smictom 

BUTS OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
  
 
 
 
 
  

  
Favoriser  

l’appropriaƟon 
 

des  
démarches  

éco citoyennes  
 

par  
l’EducaƟon à  

l’Environnement 
et  

à la Citoyenneté 
(EEC) 

 
auprès des 

jeunes  
publics,  

 
sur l’ensemble du 

pays de  
Fougères.   

 
 
 
 
 
  

Développer  
de nouveaux  
programmes  

pédagogiques  
répondant à un  
besoin non cou-
vert sur le terri-

toire. 
 
 

Découvrir et  
comprendre les  
problémaƟques  

liées à  
l'environnement 

pour  
y apporter  

des réponses 
/ en devenir 

acteurs.   
 
 

Favoriser les 
échanges pa-

rents enfants sur 
ces sujets dans 

les foyers. 
 

 
  

 
Moyens mobilisés : 
- AnimaƟons pédagogiques dans les  classes, visites de 
sites, rencontres avec des professionnels / élus / habi-
tants bénévoles; 
- AnimaƟons dans l’environnement proche dans lequel 
évoluent les enfants; 
- 4  éducateur.trices à l’environnement et à la citoyenne-
té agréés EducaƟonÊNaƟonale + partenariat avec autoen-
trepreneurs. 
  
Déroulement : 
- Programmes pédagogiques sur plusieurs séances, cons-
truits en foncƟon des objecƟfs des enseignant.e.s, avec 
proposiƟons et mise en place d’acƟons concrètes au sein 
de l’établissement par les enfants / jeunes. 
 
- AnimaƟons pour découvrir la diversité des sujets envi-
ronnementaux et des acteurs locaux invesƟs, la mulƟ-
tude des approches… qui permeƩent de construire « la 
transiƟon de notre société » et la prise en compte du 
cadre de vie. 
  
Unité de mesure : 
Essaimage d'une culture commune autour des sujets 
d'EducaƟon à l’Environnement et à la Citoyenneté. 
 
- dans les écoles de la ville de Fougères, projet « Pour un 
enfant bien dans sa vie, bien dans sa Ville » :  
19 classes inscrites, 78 séances  animées, 432 élèves et 
1779 parƟcipaƟons. 
 
- dans les établissements scolaires sur le SMICTOM pays 
de Fougères – Projet « Réduire et Valoriser nos dé-
chets » : 
29 classes inscrites, soit 118 séances dans 13 établisse-
ments scolaires (7 communes) pour 660 élèves et 2735 
parƟcipaƟons. 

 
 
 
 
Capacité du jeune public à argumenter 
et à se posiƟonner sur un sujet : 
 
Les programmes pédagogiques per-
meƩent les échanges au sein des fa-
milles, entre les élèves, autour des thé-
maƟques abordées . 
 
Les débats entre élèves dans les classes 
montrent une réelle - et progressive - 
capacité des enfants à se posiƟonner, à 
argumenter et à proposer des soluƟons 
pour agir au quoƟdien. 
  
Les fiches d’évaluaƟon, la qualité des 
retransmissions, et la diversité des ou-
Ɵls créés pour expliquer, montrent que 
les jeunes sont impliqués dans leur 
projet, et qu’ils prennent plaisir à s’y 
invesƟr. 
  

 
 
 
 
Volume et rythme de travail : 
 
CeƩe année encore, le secteur 
EEC a animé un grand nombre de 
projets. L’autofinancement con-
traint notre secteur, malgré la 
revalorisaƟon de certaines con-
venƟons. 
Des arrêts de travail a compenser. 
 
Ce foncƟonnement « à flux ten-
du » apporte de l’inconfort au 
travail et génère du stress.  
 
Les aƩentes grandissantes sur le 
sujet par les écoles et les finan-
ceurs poussent FACS à requesƟon-
ner les objecƟfs et les moyens 
nécessaires pour y répondre au 
regard de la législaƟon. 

 
 
 
Pédagogie : 
 
De manière générale, nous avons 
de très bon retours de la part des 
enseignant.e.s et des élèves.  
 
Notre pédagogie acƟve et parƟci-
paƟve, notre approche systé-
mique nous permeƩent 
d’aƩeindre nos objecƟfs et ceux 
des professeur.e.s des écoles.  
 
La complémentarité des projets 
FACS et REEPF permeƩent de 
valoriser les iniƟaƟves des habi-
tants et des élus, en s’adaptant à 
notre territoire. 
 
Les programmes pédagogiques 
permeƩent aux jeunes de com-
prendre leur environnement, et 
d’en devenir acteurs. 
 
 
 
 
 



 

PerspecƟves et évoluƟon :    
La réécriture du projet réaffirme le besoin des citoyens d’être accompagné sur les transiƟons écologiques de notre société. Nous notons une aƩente parƟculière de proposer des sorƟes natura-
listes afin de recréer le lien avec la nature. A ce jour, FACS n’a pas de financement pour assurer ces animaƟons. Il faudra donc envisager de trouver de nouveaux partenariats  et de trouver des 
moyens financiers pour répondre aux aƩentes des habitantáeás. 

BUTS OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

  
  
  
  
  
  
  
  

  
Favoriser  

l’appropriaƟon 
des démarches  
éco citoyennes  

 
par  

l’EducaƟon à  
l’Environnement 

vers un  
Développement 
Durable (EEDD),  

 
auprès des 

jeunes  
publics,  

 
sur l’ensemble 

du pays de  
Fougères.   

  
  
  
  
  
  
  

  

 
 
 
 
 
 
 
 

Développer  
de nouveaux  
programmes  

pédagogiques  
répondant à un  
besoin non cou-
vert sur le terri-

toire. 
 
 

Découvrir et  
comprendre les  
problémaƟques  

liées à  
l'environnement 
pour y apporter  
des réponses /  

en devenir  
acteurs.   

 
 

Favoriser les 
échanges parents 

enfants sur ces 
sujets dans les 

foyers. 

 
- sur la préservaƟon de la ressource en eau via les 
projets « Les Expl’EAUrateurs » - projets REEPF : 14 
classes animées par FACS, 75 séances animées 
dans 10 communes pour 273 parƟcipants et 1471 
parƟcipaƟons. 
 
- sur l’agriculture et l’alimentaƟon responsable via 
le projet « Terr’alim » - projets REEPF : 12 classes 
animées par FACS dans 7 communes, soit 75 
séances prévues pour 253 élèves et 1592 parƟcipa-
Ɵons. 
 
- sur la maîtrise de l’énergie et la préservaƟon du 
climat via les projets « Une énergie posiƟve dans 
mon école » - projets REEPF : 3 classes animées par 
FACS, soit 18 séances animées dans 2 communes 
pour 55 parƟcipants et 330 parƟcipaƟons.  
 
- sur la préservaƟon des paysages et de la biodiver-
sité via les projets « Des paysages vivants et des 
Hommes en (r)évoluƟon »  - projets REEPF : 4 
classes animées par FACS, soit 20 séances pour 80 
élèves et 400 parƟcipaƟons. 
 
- des animaƟons « Non convenƟonnées» : 2 
groupes animés par FACS soit 6 séances pour 68 
parƟcipants et 226 parƟcipaƟons. 
 

Au total, sur l’année scolaire 2021-2022 : 
 

Dans le cadre des programmes pédagogiques,  
le secteur EEC de FACS a animé  : 

 
- auprès de 83 groupes en  390 séances. 

 
- pour 1821 parƟcipants et  8533 parƟcipaƟons 

- dans 18 communes du pays de Fougères 
 
 

Capacité et volonté  d'agir au quoƟdien; des 
acƟons  concrètes mises en place. 
 
Les projets abouƟssent à la réalisaƟon d’acƟons 
concrètes au sein de l’établissement scolaire.  
 
Les « chartes d’engagements » proposées et 
créées par les enfants / jeunes leurs permeƩent 
de s’engager en tant que citoyen, au quoƟdien.  
 
Les jeunes proposent aussi des acƟons à 
meƩre en place à l’échelle de leur établisse-
ment, aux gesƟonnaires de la structure : direc-
Ɵon, élus ou agents de la commune, associa-
Ɵons locales / parents d’élèves... Ces proposi-
Ɵons peuvent être présentées lors des conseils 
d’école par les délégués de classe. 
  
La plupart des enseignants affirment qu’ils sont 
prêts à se réinvesƟr dans un projet EEC avec 
Familles AcƟves. 
  
Relais Eco-école : 
Nous avons accompagné 1 établissement sco-
laires vers la labellisaƟon « Eco-écoles » ou 
« E3D ». 
 
Nous avons parƟcipé à la coordinaƟon et à 
l’animaƟon de plusieurs comités de pilotage 
afin d’impliquer l’ensemble de la communauté 
éducaƟve dans ce projet : équipe enseignante, 
élèves, associaƟon des parents d’élèves, agents 
techniques, SMICTOM... 
 
 

Partenariat REEPF : 
 
L’associaƟon FACS est fortement 
impliquée dans les projets du 
REEPF (gouvernance, animaƟons 
et coordinaƟon des programmes 
pédagogiques).  
 
Ce partenariat permet de finan-
cer une parƟe importante du 
secteur mais crée une certaine 
« dépendance » au REEPF et 
inversement 
 
Nous pouvons aussi noter que les 
programmes pédagogiques por-
tés par le REEPF sont mieux fi-
nancés que les projets portés par 
FACS. 
Les constats sont partagés 
 
Ces difficultés ont été abordées 
au sein d’une commission de 
travail pour le secteur EEC, sans 
abouƟr à des soluƟons concrètes. 
Le DLA mené par le REEPF devra 
traiter des liens entre FACS et le 
REEPF, notamment sur les pro-
grammes pédagogiques. 
 
Les aƩentes grandissantes des 
partenaires sur le sujet couplé 
aux différents appels à projet 
financier nécessite de revoir le 
volume de coordinaƟon des pro-
grammes pédagogiques et du 
nombre de 1/2 journée d’inter-
venƟon en respectant la législa-
Ɵon. 
L’année 2022 devait permeƩre 
de « stabiliser le foncƟonne-
ment » de l’équipe EEC, nous 
n’avons pas aƩeint cet objecƟf. 

Equipe EEC : 
 
La solidarité et la complé-
mentarité de l’équipe EEC 
ont permis de faire face aux 
difficultés que nous avons 
rencontré.  
 
Les capacités d’adaptaƟon 
se sont montrées indispen-
sables pour conƟnuer d’ani-
mer les programmes péda-
gogiques. 
 
La délégaƟon de l’ensemble 
des coordinaƟons des pro-
grammes pédagogiques du 
REEPF à FACS améliore l’effi-
cience de la coordinaƟon. 
 
Ecriture du projet 2023—
26 : 
 
Les échanges et les quesƟon-
naires menés avec les habi-
tantáeás pour la réécriture du 
rojet de FACS ont montré 
une aƩente forte pour sen-
sibiliser et accompagner les 
jeunes et adultes sur les 
démarches de transiƟon. 
 
Les programmes pédago-
giques répondent à ces be-
soins et aux objecƟfs de 
l’associaƟon. 
 
 



PrésentaƟon : via le souƟenÊàÊlaÊvieÊassociaƟve, structuraƟon et développement du REEPF : 
secrétariat, comptabilité et coordinaƟon. 
AcƟons collecƟves : associaƟons, structures d’animaƟon / d’enseignement / éducaƟves, auto-
entreprises et collecƟvités du Pays de Fougères. 
But : Soutenir, valoriser, développer et coordonner les démarches d'EEDD localement en favo-
risant la parƟcipaƟon des acteurs. 

Partenaires engagés : syndicats de déchets et syndicats d’eau, SAGE Couesnon, acteurs édu-
caƟfs locaux, REE Bretagne, Conseil Régional, DREAL/ARS Bretagne, CD 35, Couesnon 
Marches de Bretagne, Fougères AggloméraƟon. 
Services FACS impliqués : EducaƟon environnement, DirecƟon, accueil, comptabilité. 
Critères d’évaluaƟon : Territoire, DSLD, DémocraƟe, Solidarités et Partenariat. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

  
Contribuer à la 
créaƟon d'une 

culture commune 
par / pour une 

EEDD partagée ! 
  
  

Construire un pro-
jet collecƟf  

pérenne et cohé-
rent en EEDD 

pour le Pays de 
Fougères 

  
  

Partager la  
démarche EEDD et 

relayer les poli-
Ɵques publiques / 

les orientaƟons des 
collecƟvités territo-

riales pour        
permeƩre  

l'implicaƟon des 
habitants et des 
acteurs locaux… 

vers les TransiƟons. 

  
Mutualiser les res-
sources, les atouts, 

les réflexions… 
  

Contribuer à la créa-
Ɵon de projets col-
lecƟfs innovants et 

« sociétaux » 
où le « parƟcipant » 
devient « acteur ». 

  
Accompagner la 
structuraƟon et 

l'autonomisaƟon de 
l’associaƟon REEPF. 

  
Communiquer en-

semble pour valori-
ser une démarche 

collecƟve. 
  

MeƩre en place des 
formaƟons pour 

permeƩre une évo-
luƟon progressive 

des démarches Edu-
caƟon à l’Environne-
ment versÊunÊDéve-
loppementÊDurableÊ
etÊsolidaireÊsur le 

territoire.  

Moyens mobilisés en 2022 : 
27 heures hebdo mises à disposiƟon de 
FACS vers le REEPF : 
- 7h Accueil / Secrétariat /
communicaƟon / Comptabilité 
- 10h CoordinaƟon, accompagnement 
de projets, mise en lien et demandes 
d’acteurs locaux, recherches de finance-
ments, représentaƟon du réseau, trans-
missions d’infos… 
- 10h CoordinaƟon des acƟons Educa-
ƟonÊ àÊ l’AgricultureÊ etÊ àÊ l’AlimentaƟonÊ
DurablesÊ:ÊTerresÊdeÊSources. 
 

Déroulement 
- Accueil téléphonique / physique des 
acteurs locaux ; traitement des courriers 
et mails ;  
- OrganisaƟon et CR des AG, CA, Bu-
reaux, groupes de travail... 
- RéalisaƟon de devis / de factures / 
comptes de résultats / suivi des 
comptes, de documents administraƟfs 
(appels à projets, ….) 
- Accompagnement de projets indivi-
duels et /ou collecƟfs. 
- Mise en lien des acteurs, mise en place 
de groupes de travail pour construire 
des projets, mobilisaƟon d’acteurs, suivi 
des acƟons et budgets REEPF… 
- ReprésentaƟon du REEPF (CollecƟvités 
territoriales locales, REEB, SMICTOM…) 
- RéalisaƟon d’écrits, témoignages 
- Suivi du dossier et des acƟons TerresÊ
deÊSourcesÊ(CEBR) 
 
CoordinaƟon et animaƟons : 
- « FesƟval Alimenterre » : 9 projecƟons 
« cinés-débats » grand public, soit 300 
parƟcipaƟons animées par FACS. 
- programme de visites de fermes 
« Entre fourches et fourcheƩes » : 8 
visites organisées, 70 parƟcipaƟons. 

Ø OrganisaƟon de 3 CA,  3 Bureaux, d’une 
AG, de réunions de travail qui ont permis 
aux acteurs du REEPF de confirmer notre 
volonté de « travail en réseau », pour cons-
truire des partenariats avec les collecƟvités 
locales - pour répondre à des enjeux pu-
blics et collecƟfs, portés par le REEPF 
 
Ø ConstrucƟon de projets collecƟfs Terres 
de Sources : EducaƟonÊàÊ l’AgricultureÊetÊàÊ
l’AlimentaƟonÊDurables. 
 
Ø ImplicaƟon de FACS (DSL) pour contri-
buer à construire la crédibilité et la recon-
naissance d’un réseau d’acteurs éducaƟfs 
locaux - autour d’enjeux collecƟfs : lesÊtran-
siƟonsÊenvironnementalesÊetÊcitoyennesÊ-ÊlaÊ
placeÊdesÊhabitants,ÊleurÊpouvoirÊd’agir... 
 
Ø Partenariats, solidarités et complémen-
tarités constatés entre les acteurs, avec les 
partenaires. 
  
Unité de mesure : 
- 39 structures, 6 collecƟvités et 23 per-
sonnes individuelles adhérentes en 2022 : 
un réseau de 70 adhérents dont 45 per-
sonnes morales ! 
 
- 9 acƟons coordonnées par FACS pour le 
REEPF : TerrAlim, ExplEaurateurs, Energie/
Climat, Paysages et Biodiversité  - pour les 
scolaires, Et Espaces Naturels Sensibles /
Paysages BréƟliens, Caravane Main Verte 
Entre fourches et fourcheƩes et fesƟval 
Alimenterre, pour les citoyens. 
 
Ø StructuraƟon des différentes conven-
Ɵons - concernant les coordinaƟons et 
animaƟons d’acƟons. 
 
Ø Mise en place d’un DLA pour la période 
2022/2023.  

Familles AcƟves a augmenté son 
invesƟssement, entre 2019 et 2022, 
dans la coordinaƟon des acƟons du 
réseau et du REEPF - afin de mieux 
communiquer sur ses acƟons, sa 
démarche, de construire de nou-
veaux projets collecƟfs, d’être plus 
cohérents et efficients dans nos en-
gagements au sein du réseau. 
  

La mise à disposiƟon de compé-
tences pour le foncƟonnement du 
REEPF, par Familles AcƟves, a finale-
ment amené divers acteurs du terri-
toire à parƟciper à la pérennisaƟon 
du réseau EE - que les acteurs locaux 
esƟment désormais compétent et 
incontournable dans l’acƟon éduca-
Ɵve, et porteur de sens collecƟf ! 
  
Désormais reconnu sur le territoire, 
le REEPF parƟcipe à la mise en place  
de projets ambiƟeux comme Terres 
de Sources - EducaƟon à l’Agriculture 
et l’AlimentaƟon Durable - et pour 
l’accompagnement vers les Transi-
Ɵons écologiques, citoyennes... !  
 
Le réseau devra alors se dimension-
ner pour répondre aux aƩentes des 
acteurs locaux et au besoin d’accom-
pagnement des aƩentes de citoyens. 
 
Ø L’implicaƟon du nombre de béné-
voles est en augmentaƟon pour le 
foncƟonnement du REEPF (CA). 

L’engagement de FACS dans le fonc-
Ɵonnement du réseau est désormais 
reconnu car il permet aux associa-
Ɵons et acteurs de « foncƟonner 
ensemble ». 
 
Depuis 2018, le Mécénat de l’entre-
prise Triballat (marque VRAI) via le 
1% pour la planète, le souƟen de la 
DREAL et du FDVA, de la CollecƟvité 
Eau du Bassin Rennais via Terres de 
Sources, permeƩent de valoriser 
l’engagement des bénévoles et de 
FACS pour le REEPF ! Ces partena-
riats permeƩent désormais au sec-
teur EEDD de FACS d’équilibrer son 
foncƟonnement, financièrement et 
en temps de travail. 
Le Mécenat TRIBALLAT (OLGA) n’a 
pas été possible en 2022, ce qui 
amène un manque de financement 
pour le réseau ! 
 

Les aƩentes du territoire sont gran-
dissantes en EEDD. Le REEPF finance 
désormais les mises à disposiƟons 
de compétences apportées par 
FACS, et vient de trouver les moyens 
financiers pour foncƟonner et se 
développer pendant 5 ans, tout en 
prolongeant ses acƟons (avec Terres 
de Sources). 
 

Le REEPF pourra ainsi conƟnuer à 
fédérer une diversité d’acteurs sur le 
territoire et à aller à la rencontre des 
habitants… au service de l’ensemble 
du territoire : caravane Main Verte, 
sorƟes nature, parcours pédago-
giques dans les écoles... 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

PerspecƟves et évoluƟon : Grâce aux compétences mises à disposiƟon par FACS depuis plusieurs années, le REEPF arrive à un stade de maturité aujourd’hui... La coordinaƟon, la gesƟon administraƟve et comptable 
du REEPF mobilisent désormais un 1.5 ETP mis à disposiƟon par FACS. Un DisposiƟfÊLocalÊd’AccompagnementÊ(DLA), accompagné par France AcƟve courant 2022 et 2023, va permeƩre de redéfinir les choix et les 
orientaƟons du REEPF, d’avoir des conclusions et des perspecƟves, et de clarifier les liens qui unissent le REEPF et FACS. Certains financeurs demandent de réinterroger  la perƟnence et le périmètre d’intervenƟon de 
FACS dans l’agrément CS. Il faudra en tout état de cause répondre à la législaƟon en vigueur sur les MAD, les auto-entreprises et la fiscalité. 





PrésentaƟon : accueillir physiquement les personnes, parƟculariser les réponses, dynamiser et faire évoluer l’image de l’associaƟon.           Services FACS impliqués : tous les services 
Public visé : les usagers, les adhérents, les bénévoles et les stagiaires 
But(s) : accueillir tous et chacun et valoriser l’engagement et la parƟcipaƟon 
Critères d’évaluaƟon : lien social - service de proximité - bénévolat 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

Ecouter, informer, 
répondre, orienter  

Recevoir le public avec  
compétence, convivialité  

et amabilité 
Organiser l'accueil, être disponible, averti et informé.  
Être vigilant sur les capacités du public. 
Orienter vers un travailleur social. 
S'adapter à la demande. 
 
Moyens mobilisés et unité de mesure : 
- 1.3 ETP pour l’accueil 
- 2 061 personnes reçues et 4 299 appels reçus 
- Toutes les équipes sont mobilisées 
- Voir le tableau des chiffres ci-après 

Prise en compte et reconnaissance  
de la personne. 
 Vie de quartier et service rendu aux habitants 
en proximité. 
 
Les usagers et habitants se sentent à l’aise 
dans la structure 
Espace et équipe d’accueil fonctionnels                         
et optimisés 
 
Demande d’utilisation de nos bureaux et de 
nos salles toujours en hausse pour des 
utilisations occasionnelles ou régulières. 
Le dimanche de plus en plus demandé. 
 
Favorise l’autonomie des bénévoles. Donne 
l’identité de faire équipe pour les bénévoles. 

Pb d’attente de réponse 
immédiate 
Difficulté persistante : 
anticipation des associa-
tions ou institutions sur la           
réservation des salles  et 
du matériel avant même 
que les services en interne 
aient le temps de  
s’organiser … 
Fréquentation irrégulière : 
des jours calme voir très 
calme et d’autres jours 
submergés par les appels 
et les demandes. 

- un accueil approprié 
- un accueil avec le sourire 
- les personnes satisfaites de l’accueil 

ou des réponses reviennent toujours 
et nous valorisent par le bouche à 
oreille. 

 
 
Nombre d’habitants ont  toujours une 
représentation erronée des actions du 
Centre Social. 
 
La coopération bénévoles/salariés  
est concrète à l’accueil. 

Evaluer la possibilité d’accueil-
lir dans des activités (par un 
travailleur social) et traduire 

avec  discernement la  
demande pour mieux orienter 

Etre le relais d'infor-
mation et de distribu-

tion pour d'autres 
structures  

Organiser l'information et la 
distribution 

Organiser les conditions d’accueil des partenaires, 
une place dans notre projet et dans notre bâtiment. 
Mise à dispo de locaux et relais de proximité. 
 
Moyens mobilisés et unité de mesure : 
- Toutes les équipes sont mobilisées 
- 35 structures accueillies soit 5 025 présences 

Rechercher et transmettre 
l'information 

Adapter la communi-
cation  

Diversifier l'information 

Réaliser les outils de communication adaptés aux 
publics et à l’action   
Accueillir et être à l'écoute des habitants. 
Communiquer lisiblement 
 
Moyens mobilisés et unité de mesure : 
- pour la communication en particulier, 2 matinées 

par semaine détachée de l’accueil 
- 16 581 visiteurs du site Internet 
- Présence au forum des associations, dans la 

presse locale  
- Mise à jour et diffusion du Mémento 
- Mise à jour du compte Facebook et des pages 

associées 
- 1 écran dans le hall 

Meilleures infos pour public et partenaires.  
Mieux informer pour favoriser la participation. 
Partage de la connaissance du territoire et de 
l’offre des structures pour mieux orienter et 
informer. 
 
Utilisation croissante du compte Facebook 
avec 2 pages (FACS et PDFF) 
 
Autonomie de l’information sur le site Internet. 

Demande plus de temps 
dans l’organisation et 
d’anticipation des actions 
de la part des collègues. 

Demande d’une communication plus 
spécifique de la part de certains              
partenaires ciblant leur public. 

Repartir avec une "réponse" 
ou  

une orientation pour le public 

Communiquer pour 
rendre visible 

la cohérence du 
projet   

Construire une culture com-
mune du projet 

Créer des outils de communication diversifiés    
 
Susciter des participations. 
Animer le hall. 
 
Moyens mobilisés et unité de mesure : 
- Mise en place de 2 expositions dans le hall 
- Renouvellement  de projet 

Prise de conscience et action citoyenne.  
Valorisation et reconnaissance  
de l’engagement collectif 
 
Demande toujours active des propositions 
de bénévolat par de nouveaux retraités 
Nouveau public découvrant le Centre Social 
en venant voir les expos 

Animer le hall sans que cela 
ne prenne trop de place 
(bruit, espace, …) 

Hall lumineux et mis en valeur par  
les différentes expositions. 

Favoriser l’adhésion               
et l’implication 

 

PerspecƟves et évoluƟon :  Il faudra repenser l’accueil et les tarifs de structures accueillies avec de forts besoins. 



PrésentaƟon: accueillir les autres structures et co-construire pour les habitants 
But(s) : favoriser la cohérence des acƟons sur le territoire 
Critères d’évaluaƟon : Développement social local durable - innovaƟon, créaƟon d’acƟvités 

PerspecƟves et évoluƟon :  conƟnuité du service. MutualisaƟon des matériels, compétences et personnels avec le Centre Social l’OASIS de Louvigné-du-Désert. Agir en faveur d’un DLA pour le REEPF. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

Construire le parte-
nariat en favorisant 
la cohérence sur le 

territoire 

Permettre à d'autres struc-
tures d'intervenir au centre 
social et dans le projet du 

centre social  en : 
- accueillant les associa-

tions pour leurs activités  
- mettant nos outils à dis-

position d'autres struc-
tures  

- accueillant les perma-
nences 

Moyens mobilisés et unité de mesure : 
- 35 structures accueillies soit 5 025 pré-

sences 
- 54 jeux prêtés  
- 22 contrats signés de prêts et utilisations 

de matériel 
 

Dynamique partenariale.  
Contribution à la dynamique territoriale 
Diversifier l’offre de service. 
Réunir pour plus de pertinence des actions 
en complémentarité. 
Mutualiser nos moyens et nos compétences 
au service des habitants du Territoire. 
Durabilité des actions co-construites. 
Cohérence des actions.  
Partage des connaissances. 
Faire accéder et connaître le Centre Social à  
un nouveau public. 

Parfois nos équipes par leur 
dynamisme et leur capacité 
à faire, peuvent « étouffer » 
des volontés de faire de 
partenaires  
 
Nous ne pouvons répondre 
à toutes les sollicitations 
 
Organisation et adaptabilité 
des professionnels en place 
dans la gestion des salles et 
du matériel. 
 
Intendance accrue. 
 
Certains services ne peu-
vent anticiper leur actions 
ou animations et se retrou-
vent parfois bloqué par le 
besoin de matériels déjà 
empruntés par des struc-
tures  
extérieures. 
 
Matériels peu souvent  
renouvelés faute de moyens 
et du matériel qui disparaît 
ou revient cassé … 
 
Le développement des 
actions d’éducation à l’envi-
ronnement oblige FACS à 
revoir ses accompagne-
ments car des limites sont 
atteintes. 

Cet aspect du travail du Centre 
Social est un axe important vu le 
nombre de sollicitations en  
augmentation et le nombre  
d’adhésions associatives  
en croissance. 
 
 
 
Reconnaissance de notre forte 
capacité à être une structure  
porteuse et ressource. 
Ce qui est une traduction de                                  
notre Développement Social  
Local Durable  
 
 
 
« Pour un collectif non associatif, 
FACS nous permet nos ren-
contres. » 

Adapter nos ré-
ponses   

collectivement  

Participer et construire  
des dynamiques collectives  

Présence participative dans différents CA, 
bureaux  et instances de réflexion (voir en 
annexe) 

Culture commune, solidarité, réponses adap-
tées et cohérentes pour le territoire et ses 
habitants. 

Viser l’autonomie 
des associations  

nécessaires au terri-
toire 

Soutenir des associations 

Mise à disposition de personnel, compétences, 
outils et logistique 
 
Moyens mobilisés et unité de mesure : 
- Tous les services sont mobilisés 
- barnums, jeux surdimensionnés, gobelets, 

grilles, tables et bancs, sono, vidéoprojec-
teur, trampoline 

- Actions en partenariat... 
- Accompagnements, Bébé Boutique, 

REEPF…MAD de personnel pour coordon-
ner les actions et les bénévoles 

- Faire reconnaitre notre action 

- Dynamique associative 
- Dynamiser les manifestations des autres 

structures  
- Accompagnement structurant dans le 

temps pour les associations aidées 
- Maintien de l’engagement bénévole 
- Valorisation et reconnaissance de nos 

accompagnements 
 

Soutenir la logistique 
et la technique pour 
les habitants, béné-

voles  
et partenaires   

Créer ensemble des outils 
Etre relais Junior Associa-

tions 

Création d’un document d’accompagnement 
de collectifs et  d’associations. 
Correspondant local des Juniors Associations 
Proposer nos compétences. 
Ecouter, orienter 
Mise à disposition des outils pour favoriser les 
actions de lien social. 
Accueil et accompagnement de deux collectifs 
d’habitants et d’associations… projets, sta-
tuts… 

Renforcement de l'adhésion au projet, contri-
bution et valorisation de l’action associative. 
Accompagnement, formation découverte et  
engagement des jeunes 

Mettre en lien 
Favoriser la cohérence et 
la transmission d’informa-

tions 

Partage de la connaissance des actions du 
territoire 
Clarté de nos propositions de moyens 

Faciliter la création 
de liens de con-

fiance avec les habi-
tants, bénévoles et 

partenaires 

Favoriser les projets               
collectifs 

Créer des temps d’échanges collectifs et vi-
sées communes. 

Agir ensemble 
Transversalité de projets 
Actions collectives 
Favorise la participation et engagement 

Public visé : structures d’intervenƟon sur le Territoire et stagiaires des écoles du territoire 
Partenaires : divers et variés 
Services FACS impliqués : tous 
 



PrésentaƟon : ACCOMPAGNEMENT, stage 
But(s) : Devenir adulte, aider à grandir, inserƟon professionnelle 
Critères d’évaluaƟon : citoyenneté, luƩe contre les exclusions, démocraƟe, lien social, emploi 
  

Partenaires : Mission Locale, CLPS, APE2A, ARHES AcƟv’, JBLT, les lycées, col-
lège Gandhi, Réseau NaƟonal des Juniors AssociaƟons 
Services FACS impliqués : tous les services 

PerspecƟves : ConƟnuer l’accompagnement des jeunes de 18-25 ans dans leurs différents parcours 
Renforcer les partenariats notamment avec les jeunes en parcours service civique. 
Reprendre le travail avec la Mission Locale notamment  sur la GaranƟe Jeunes et conƟnuer le travail avec les T.I.G.. 

OBJECTIFS 
GENERAUX 

OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

REALISATION 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

IMPACTS 
(avecÊunitéÊdeÊmesure) 

DIFFICULTES 
RENCONTREES 

RETOURS 
OBSERVATIONS 

 Accompagner  
l’inserƟon  

socio-professionnelle 
  

Encourager à agir auprès 
et avec les autres 

  
  

Développer le sens  
collecƟf et la prise  

d’iniƟaƟve 
  

Construire la  
responsabilité citoyenne 

  
Favoriser la prise  
d’autonomie et  
l’émancipaƟon 

  
  
  

 Développer le sens du 
collecƟf, du respect de 

soi et de l’autre 
  
   

Se confronter à 
d’autres adultes et 

partenaires 
  
  

Acquérir de la  
confiance par la prise 

de responsabilité 
  
  

Développer des savoirs 
êtres et des savoirs 

faire favorisant  
l’inserƟon  

professionnelle 
 
 
  

Agir, partager, échanger 
  
IniƟer à la découverte autour de soi 
  
Rencontrer l’adulte référent 
Faciliter les iniƟaƟves, leur formaƟon 
Œuvrer dans un réseau 
  
Moyens mobilisés 
- Equipes du Centre Social 
- Arhes AcƟv’ 
  
Déroulement 
- 22 stagiaires accueillis 
- Stage de découverte des différents 

méƟers du Centre Social 
- Aide à la rédacƟon de CV et leƩre de 

MoƟvaƟon 
- RDV mission locale et permanence 

dans les locaux 
- Partenariat avec 2 collèges 
- 2 jeunes adultes en contrat d’appren-

Ɵssage (Espace jeunes la Rencontre 
et crèche Les PeƟts LuƟns) 

- Stage long BTS DATR 
- Accompagnement dans l’emploi 
- Accompagnement de 10 Juniors Asso-

ciaƟons 
 

Epanouissement dans la société 
  
Devenir adulte 
  
Développement du soi au travers du collecƟf 
  
Confiance en soi 
  
Autonomie prise 
  
Un regard neuf sur son environnement 
 
Des engagements bénévoles 
 
Déconstruire les représentaƟon erronées sur 
le monde de travail 
 
Pour les stagiaires, découverte de milieux 
professionnels et préparaƟon des profession-
nels de demain. Aide au retour l’emploi 
 
AdaptaƟon des comportements facilitant 
l’accès à l’emploi (horaires, langage, compor-
tements, …) 
  
Nous accueillons les stages découverte de 
3ème, en priorité les jeunes n’ayant pas trou-
vé de stage (pas de réseau ou autres pro-
blèmes) 

 Certains jeunes sont dans le 
flou concernant leur avenir 
professionnel 
  
Peu de moƟvaƟon de certains 
jeunes dans leur  recherche 
d’emploi 
  
La réforme des stagiaires nous 
contraint dans la possibilité 
d’accueillir des jeunes en stage  
(4 stagiaires par semaine maxi-
mum) sur certaines périodes 
nous faisons des déçus. 
  
  
Etant la seule structure d’ani-
maƟon globale sur le territoire, 
il nous est difficile de répondre 
favorablement à toutes les 
candidatures. 
 
Turnover avec des contrats 
Arhes AcƟv’ dû à des per-
sonnes très fragiles. 

 Le travail en partenariat est 
essenƟel pour le suivi et 
l’accompagnement des 
jeunes 
 
Au fur et à mesure des ren-
contres, les comportements 
évoluent de la méfiance à la 
confiance. 
 
Certains jeunes accompa-
gnés sont ou deviennent 
parents, c’est un autre ac-
compagnement qui peut 
commencer avec les autres 
services. 
 
L’accueil des stagiaires dé-
munis de réseau foncƟonne 
bien. 





LA FREQUENTATION EN QUELQUES CHIFFRES 
 
Bénévolat 
133 bénévoles réguliers ou ponctuels 6 381 heures de bénévolat 
dont 10 au Conseil d’Administration 
138h participations au Conseil d’Administration, 108h de participation à l’AG  
et 40h au Bureau et 45h de rendez-vous Co-présidence / Direction 
 
Accueil 
Personnes reçues à l’accueil du Centre Social 
Communications téléphoniques reçues 
59 000 Courriels de travail reçus (12 environ par jours/boite x 18 boites) 
Visites du site Internet 
Accueil de stagiaires (de 1 semaine à 1 an) 
35 associations ou structures différentes accueillies 
24 jours de prêts de jeu pour 54 jeux prêtés 
22 contrats prêts et utilisations de matériels (camion, barnums, grilles, gobelets…) 
4 240 photocopies payantes faites pour les usagers 
 
Petite Enfance 
Le multi-accueil « les P’tits Lutins » 221 jours / 64 enfants différents accueillis soit 63 familles 
Lieu d’Accueil Enfants Parents sur 31 séances 216 présences d’enfants, 220 parents et 2 travailleuses sociales 
 
Enfance 
Atelier parents-enfants 3/12 ans 20 séances, 22 familles différentes et 2 fêtes éco-conseil, 55 familles différentes 
Ateliers 5/11 ans 12 ateliers, 37 enfants inscrits  
10 sorties familles et 1 week-end en famille,  30 familles différentes. 
7 Ateliers Café parents  
Croque-Livres (55 séances) 25 enfants inscrits 
La Source 9 enfants sur 5 jours et 1 vernissage 
 
Jeunesse 
Accueil informel (256 jours et 122 jeunes différents) 
2 camps 
Atelier relais (22 séances) 12 jeunes inscrits 
20 Sorties, 3 ateliers parents/ados 

PARTICIPATIONS 
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Education à l’Environnement 
Réseau Education Environnement du Pays de Fougères (CA, Bureau, commissions et AG en visio…) 
Compostage collectif (animations, inaugurations, sensibilisations, remises de compost, brassage, …) sur 58 sites 
Programmes pédagogiques scolaires, Ville et Smictom (390 séances) 
Animations Caravane Main Verte (72 animations) 
Animations : festival AlimenTerre, biodiversité (ciné/débat, ateliers, …) 
4 jardins partagés 45 participants sur 90 séances 
 
Animations quotidiennes et ponctuelles 
Groupes d’échanges de savoirs 197 participants / 27 groupes /  20 activités différentes / 307 séances 
Accompagnement individuel (20 suivis)  
Avancer dans ses projets 11 séances pour 14 participantes 
Printemps Des Femmes et des Filles 
Quartiers nomades 
7 familles parties en vacances dans la caravane à Lancieux 
Festival des Solidarités « Apérozic Globe-Trotter »  
Jeu M’imagine 30 séances 
Assemblée Générale FACS 
Club Parents sur 4 séances, 10 séances Autrement Parents 
Sortons ensemble près de chez nous 49 sorties pour 40 adultes différents 
Cuisine d’ici 7 ateliers et 1 sortie, Cuisine du Monde 7 ateliers 
Violences conjugales : 2 accompagnements 
Vieillir en citoyen avec On Sort 39 séances 
Pignon Solidaire 
 
Participations extérieures 
Ludothèque municipale  
Distribution de sacs SMICTOM 
 
 
436 familles adhérentes (809 personnes différentes - 72,70% de Fougères, 95,88% sur Fougères Communauté - 
98% dépendent du régime général de la Caf et 2% autres) 
56 associations adhérentes 
Les 6 véhicules sont sortis 883 fois pour 86 879 km. 

PARTICIPATIONS 
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Pour mener à bien son projet en cohérence sur le territoire, le Centre Social s’engage et participe à différentes instances auprès de plusieurs           
structures. 
Nous sommes donc présents à plusieurs niveaux, jouant ainsi un rôle d’acteur majeur de cohérence et de développement social local. 
 
 
AuÊniveauÊdesÊcollectivitésÊ: 

· Contrat Local de Sécurité et de Prévention de la Délinquance (avec deux commissions) 
· Analyse des besoins sociaux du CCAS (ABS) 
· RÉseau Appui et Accueil Parentalité 
· Collectif animateur jeunesse 

 
 
AuÊniveauÊdesÊassociationsÊetÊstructuresÊlocalesÊ: 

· Réseau Education Environnement du Pays de Fougères (Conseil d’Administration CA, Bureau et MAD) 
· Association de Prévention de l’Enfance, de l’Adolescence et de l’Adulte (CA, Bureau et représentations) 
· Assia Réseau UNA (ex DAPF) (CA) 
· Fédération Bretonne des Centres Sociaux et socioculturels (CA et commissions 35, Juniors Associations, collectif vieillissement, com-

munication, plan pauvreté, et transition écologique) 
· Fédération Nationale des Centres Sociaux et socioculturels (groupes jeunesse et famille) 
· Fougères Solidarité (CA) 
· Droit de Cité (CA) 
· Bébé Boutique (CA et MAD) 
· Eko Synergie (CA) 

 
 
AuÊniveauÊdeÊcollectifsÊlocauxÊ: 

· Printemps des femmes et des filles (coordination) 
· Partenaires sociaux (pilotage et technique) 
· Caravane Main Verte (pilotage et technique) 
· Fête de quartier des Cotterêts (pilotage et technique) 
 



L’année 2022 fut riche à plus d’un Ɵtre. 

 
· Nous retrouvons un volume d’acƟvité après 2 ans de perturbaƟons et surtout la fin des protocoles sanitaires. Il aura tout de même fallu « jongler » 

avec les plannings pour remplacer les collègues absents pour maladies, d’eux ou de leurs enfants pour respecter les protocoles obligatoires, cela a 
eu un impact sur la fréquentaƟon de la crèche. 

 
· Nous avons mené une étude avec des psychosociologues du cabinet Méléia sur les impacts des confinements et le lien social. CeƩe étude nous 

donne des indicaƟons pour mieux orienter nos futures acƟons. A nous de nous en saisir. Merci aux habitants, bénévoles et salariés qui ont concou-
ru à ce travail. 

 
· Une année de renouvellement de projet, c’est évaluer notre impact social mais c’est aussi produire un nouveau diagnosƟque partagé. C’est un tra-

vail imposant qui se mène en conƟnuant nos acƟvités habituelles. Nous en avons profité pour refonder nos registres d’évaluaƟon d’uƟlité sociale. 
Merci et félicitaƟons aux salariés invesƟs, aux partenaires et bénévoles, car la commission d’acƟon sociale de la CAF 35 a validé ce nouveau projet 
que nous ferons vivre jusqu’en 2026. 

 
· Pour maintenir un niveau d’acƟvités aƩendu par les habitants il faut des moyens financiers. Nous avons, depuis 10 ans, diversifié nos sources en 

répondant aux appels à projets en rapport avec le projet F.A.C.S.. Durant ce temps, les subvenƟons de foncƟonnement ont stagné et aujourd’hui, 
avec l’inflaƟon généralisée et l’augmentaƟon nécessaire et obligatoire des salaires, nous n’avons plus de marges. Notre équilibre financier est en 
difficulté. Nos financeurs sont alertés et concernés pour que nous trouvions ensemble des soluƟons dès 2023. 

 
· Donc, oui, l’année 2022 fut riche mais surtout une année de transiƟons et d’analyses pour assurer au mieux pour les années à venir, notre capacité 

à accueillir les envies, répondre aux besoins en favorisant l’engagement des habitants. 




